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Handbucher zu EMA/NET

Dieses Buch enthélt folgende separate Bucher:

Erste Schritte - Tips fur Einsteiger
Erste Schritte - Tips zum Werkstattauftrag

Erste Schritte - Tips zum Fahrzeugverkauf

Wichtige Hinweise:

Diein dieser Unterlage enthaltenen Angaben und Daten kdnnen ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden. Die in den
Beispielen verwendeten Namen und Daten von Kunden und Fahrzeugen sind frei erfunden, soweit dies nicht anders
angegeben ist.

Der Autor macht darauf aufmerksam, dal die genannten Firmen- und Markennamen sowie Produktbezeichnungen in der
Regel marken-, patent- oder warenzei chenrechtlichem Schutz unterliegen.

Alle Rechte vorbehalten, auch die der fotomechanischen Wiedergabe und der Speicherung in el ektronischen Medien.
Alfred K. Schneider Softwareentwicklung; Martinstral3e 67; D-47805 Krefeld; E-Mail: webmaster@ema-software.de
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Eine Kur zgeschichte

Eines Tages begab es sich, dal’ der Chef der Firma
»DasMotorrad - Tuning Team" feststellte, daf3 er
der letzte war, der im Kollegenkreis noch keinen
Computer einsetzte. Das durfte nattirlich nicht so
bleiben.

Um dies zu andern, wurde bei einer bekannten
Hamburger Kaffeerdsterei ein Computer gekauft
und eine Motorradsoftware angeschafft.

Abends wurde die Neuigkeit sofort im ,, Dorfkrug*
erzahlt. Die Frage eines Handlerkollegen nach der
Software-Einweisung wurde mit ,, brauchen wir
nicht* beantwortet. , Wir kdnnen alle mit dem
Taschenrechner umgehen und Frl. Maier kennt
sich sogar mit der Schreibmaschine aus!*

»und wer baut den Computer auf?* wollte ein
anderer Kollege wissen: , Das Zusammenstpseln
der ‘Hardware’ macht unser Monteur - und wenn
der Probleme bekommt ist daja schliefdlich noch
mein Sohn. Der hat auch schon Omas Radio
repariert und auf dem GameGirl knackt der jedes
Spiel in wenigen Minuten®.

An dieser Stelle mochte ich dem Gespréch nicht
weiter lauschen, denn was an den néchsten Tagen
tatséchlich passierte wird von jedem Beteiligten
anders erzahlt.

Nur in einem Punkt ist man sich einig. Es wird
wieder ohne Computer gearbeitet.

Auch der Chef hat fur sich ein Fazit gezogen.
Wenn er eines Tages doch noch einen Computer
einsetzen wird, dann nicht weil alle anderen auch
schon einen haben, sondern weil ein Computer
gebraucht wird.

» Wir werden den Computer im Fachgeschéft
kaufen und vom Fachmann installieren lassen.
Zur Software werden wir ein Einweisungsseminar
besuchen - oder zumindest darauf achten, dald wir
entsprechende Unterlagen zum Selbststudium
erhalten -. Wir werden auch darauf achten, daf3
die Lieferanten von Hardware und Software uns
auch nach der Installation noch unterstiitzen.”

Auch wenn die Geschichte natirlich frei erfunden
ist, so kdnnte Se doch passiert sein.

AKS
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Einleitung

Was ist EMA/NET

EMA/NET ist ,Die integrierte Software" fur die Branchen: Auto, Motorrad und Fahrrad, die Sie bei der
Abwicklung der taglichen Arbeiten unterstiitzt. EMA/NET ist sowohl fur den Reparaturbetrieb als auch fur den
Ersatzteil- Zubehor- Bekleidungs- und Fahrzeughandel geeignet.

EMA/NET wurde ,aus der Praxis heraus" in enger Zusammenarbeit mit mehreren Motorradh&ndlern entwickelt..
Die Software wird laufend dem Wandel innerhalb der Branche angepalt, wobei wir immer auch ein ,offenes
Ohr* fur die Winsche und Anregungen unserer Anwender haben.

Eine Zusammenarbeit mit den ,elektronischen Teilekatalogen“ von verschiedenen Herstellern ist fiir die
EMA/NET-Software genau so selbstverstandlich, wie der Import von Preisdisketten (ASCII-Textdateien) diverser
Hersteller, Importeure, Grohandler und Zubehdrlieferanten.

Das die Software EMA/NET alle gangigen Hersteller, Importeure und Zubehdérlieferanten unterstiitzt méchte ich
hier nur ,der Vollstandigkeit halber* erwéhnen.

Was will dieses Handbuch

Dieses Handbuch mdchte Sie in eine Lage versetzen, in der Sie grundlegende Funktionen der EMA/NET-
Software kennen - und auch anwenden kénnen -.

Sie werden in diesem Handbuch zuerst einmal die wichtigsten Funktionen aus den Bereichen Ersatzteilverkauf
und Bestellwesen kennenlernen. Hierbei werden wir Beispiele benutzen, die Sie am Rechner nachvollziehen
kénnen. Fur unsere Beispiele haben wir Standardsituationen nachgestellt. Um das ganze Praxisnah zu gestalten
haben wir dabei die Lager-Daten eines unserer Test-Anwender verwendet.

AnschlieBend werden wir lhnen auch zeigen, wie Sie schnell und effektiv Ihr Teilelager in den Computer
aufnehmen kénnen. Sobald das Lager im Computer eingegeben ist, kann die Software Sie durch die
permanente Lageriberwachung wirkungsvoll bei Teileverkauf und Teilebestellung unterstiitzen. Auf3erdem wird
Sie die Software - in der Zukunft - von so manchem Uberflissigen ,Lager-Besuch® abhalten.

Hinweis: Mit dem Thema ,Reparaturannahme*, ,Werkstattauftrag” und ,Reparatur(ab)rechnung” befaf3t sich ein
weiteres Handbuch aus der ,Erste Schritte” - Serie. Als Anwender einer Vollversion sollten Sie dieses Handbuch
dann als ,nachstes” durcharbeiten. Auch dort werden Sie wieder viele wertvolle Tips erhalten.

Februar 1997
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Der Menipunkt ,, 041 Verkaufen Ersatzteile®

Beispiel 1
Beispiel 2
Beispiel 3a
Beispiel 3b
Beispiel 3c
Beispiel 4

Beispiel 5

Ein einfacher Barverkauf.

Ein Barverkauf von ,dem Computer nicht bekannten® Teilen.
Ein Barverkauf mit gleichzeitiger Kundenbestellung.

Anruf des Kunden: ,Sind meine bestellten Teile eingetroffen ?
Die Kundenbestellung aus dem Barverkauf wird abgeholt.
Waéhrend des ,Barverkauf Artikel fir das Lager bestellen.

Einige weitere Funktionen, die im Barverkauf hilfreich sind.
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Der Menupunkt ,041 Verkaufen Ersatzteile“

Der Verkauf (Thekenverkauf) von Ersatzteilen, Zubehor und Bekleidung erfolgt in EMA/NET Uber den Men(-
punkt ,041 Verkaufen Ersatzteile”.

In einem ersten Beispiel wollen wir Yamaha - Originalteile verkaufen. Spater werden wir dann auch beim Teile-

verkauf sofort die am Lager nicht vorhandene Teile fir den Kunden bestellen. Aber zuerst einmal Beispiel 1, ein
ganz einfacher Barverkauf von Originalteilen.

Beispiel 1 (ein einfacher Barverkauf)

Wie gesagt, rufen wir zum Barverkauf den Menlpunkt 041 auf:

_~ EMAMET WIN35 #1 - EMADH1

Nach dem Aufrufen von Menipunkt
041 erscheint das nebenstehende
Bild.

Wir geben hier unsere Mitarbeiter-
nummer ein.

Hinweis

Ist unsere Mitarbeiternummer noch
nicht angelegt, kdnnen wir die
Standardnummer ,, 1 (Diverse)
benutzen.

Hitarbeiternummer: -

_- EMAMET WIH95 #1 - EMADS1

Nach der Eingabe unserer Mitarbei-
ternummer erscheint unser Name
zur Kontrolle auf dem Bildschirm.
Wenn wir jetzt die [ENTER]-Taste
drticken wechselt das Bild zum
eigentlichen Verkauf.

e BB

Hinwels:

Erscheint nach Eingabe der Mit-
arbeiternummer kein Name, so ist
die eingegebene Nummer meist
ungultig d.h. esist kein Mitarbeiter
Mitarbeiternummer: 2; Hame: Alfred Schneider OK? J/n: _ mit dieser Nummer angelegt.

Die bisherigen Aktivitaten waren erforderlich, weil wir einen Mentpunkt aufgerufen und uns beim Barverkaufs-
programm mit unserer Mitarbeiternummer angemeldet haben. Diese ,einmalige” Aktion erleichtert uns spater
das Benutzen des ,Barverkaufs”. Solange wir uns jetzt im Barverkaufsprogramm aufhalten, ist diese Aktion
gespeichert und mul3 nicht fir jeden Verkauf erneut erfolgen. Lediglich, wenn wir den Barverkauf vollstandig
verlassen, ist eine Neueingabe nétig.
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Wir sind jetzt soweit, daf3 wir den ersten Verkauf durchfihren kénnen.

.- EMAMET WIH35 21 - EMADS1

F1=Hilfe

.- EMAMET WIH35 21 - EMADS1

neuer Verkauf
Auftrag aufrufen
fAuftrag Hr. aufrufen
neuen Kunden anlegen
Kundendaten dndern_

F1=Hilfe

F3=Suche F?=Riick F10=Vor

.- EMAMET WIH35 21 - EMADS1

e = e

| Ao [

rsatzteile- und Zubehor-Uerkau

fuftrag: 0000
Kunde == »x §

vom: 31.M1.927 Zeile: 1 fusdruck: Preise incl. MUST
tandart-Kundexx finzeige - Preise incl. MUST
0,00 DH Kd-Info - *xDIVERS#*x
Bezeichnung/Text Hitab Anz E-Preis bes.Preis

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F1]=Hilfe

[F3]=alteRechnungen [F4]=Kunden$tamm

Dawir bei unserem Barverkauf
keinen Kunden-Namen angeben
wollen, reicht es, hier die[ENTER]-
Taste zu dricken.

Dadurch wird der ,, Standardkunde”
fur den Verkauf benutzt.

Hinwels:

Sollte statt des Standardkunden ein
»echter Kunde" erscheinen, so
wurde der Standardkunde noch
nicht (oder nicht richtig) angelegt.

Der Computer will nun wissen, was
wir machen wollen. Daer fir uns
bereits ,, 1 neuer Verkauf* markiert
hat, reicht es auch hier wieder
vollig aus, wenn wir die [ENTER]-
Taste driicken.

Anmerkung:

Die anderen Punkte werden wir
teilweise in einem nachfolgenden
Beispiel benutzen.

Wir haben nun endlich die eigent-
liche Erfassungsmaske erreicht. Da
der Computer erahnt, was wir
wollen, reicht auch hier wieder das
Dricken der [ENTER]-Taste vdllig
aus.

Fazt:

Nur durch mehrmaliges driicken
der [ENTER]-Taste haben wir die
Grundmaske des Barverkaufs mit
den bendtigten Daten gefuillt.
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Der Cursor steht zunéchst auf , SY*.
Hier driicken wir (wie soll esauch

fuftrag: 0000 wvom: 31.01.97 JFeile: 1

Kunde : *x Standart-Rundexx
ert 0,00 DM
5¥ Hummer Bezeichnung/Text

anders sein) die [ENTER]-Taste.

fusdruck: Preise incl. MUST Der Computer macht daraus auto-

Anzeige : Preise incl. MUST . . i
matisch , TE", was bedeutet, dal3 Sie
Kd-Info - *xDIVERSxx . . .
eine Teillenummer eingeben wollen.
Mitab Anz E-Preis Ges.Preis

TE 1L21344111

Anschlief3end haben wir die Telle-
nummer eingegeben (1L91344111).

Hinwels:

Teilenummern werden ohne Binde-

striche oder Leerstellen eingegeben.

[F1]=Hilfe

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

Wenn wir die Teilenummernein-
gabe mit [ENTER] bestétigt haben
erscheint das nebenstehende Bild.

fuftrag: 0000 wvom: 31.01.97 JFeile: 1

Kunde : *x Standart-Rundexx
ert 0,00 DM
5¥ Hummer Bezeichnung/Text

fusdruck: Preise incl. MUST

fnzeige - Preise incl. MUST Wir bestatlgenjetzt noch die Felder
Kd-Info = **DIVERSx=* Mitarbeiternummer, Anzahl und
Mitab Ainz E-Preis Ges.Preis EandpraS(WleSOH esanderssein)

TE 1L7-13441-11 ELEMENT, OELFILTER

mit [ENTER] und haben 1 Stiick
zum kalkulierten Preis verkauft.

1 16.55% 16.55

Hinwels:

Im unteren Teil des Bildes sehen

lErsatznr:

Bestand: 10, Reserviert: 3, Bestellt: O

.'. wir, ob (und wie oft) das Teil am
Lager, reserviert, oder bestellt ist.

fusatzinfo: [#Auf]l/[Abl=Blattern [F&4]=UollInfo

[B]1=Bestellen [0]=Lg-Best.

_- EMAMET WIH95 #1 - EMADS1

Wir wiederholen jetzt die vorheri-
gen Aktionen fur jedes Teil, das wir
verkaufen wollen. In unserem

Muftrag: 0000 vom: 31.01.97 Zeile: &

Kunde :© *x Standart-Kundexx
ert 51,95 DM
5Y Hummer Bezeichnung/Text

Ausdruck: Preise incl. MUST Be|sp|el sind dles(WIeS|esehen)

TE 1L2-13481-11
TE 1L9-11169-00
TE 1L9-11197-00

ELEMEHT, OELFILTER
DICHTUMG, BELUEFTUHGSDECKEL
BLIHDSCHRAUBE

finzeige : Preise incl. MUST die Teile 191344111, 1191116900
Kd-Info = =xDIVERS=* und 1L91119700.
Hitab finz  E-Preis bGes.Preis

2 1 16.55 16.55 Wir wollen nun den Verkaufsvor-

g bt et gang abschliefen. Dazu driicken wir

(wenn wir auf SY stehen) 2 mal die
Taste [Esc]. Anschliefiend
bestatigen wir die Frage ,, Auftrags-
abschlu® Jn* mit [ENTER] und

schliefRen den Verkauf ab. (Die
letzten Schritte zeigt die Folgeseite).
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Wenn Sie jetzt einen BON-Drucker
besitzen, miissen Sie nur noch die
Taste [ENTER] driicken, um den

Muftrag: 0000 wvom: 31.01.%7 Zeile: & fiusdruck: Preise incl. MUST
Kunde = *% Standart-Kunde¥** finzeige - Preise incl. MUST Kassenbon zu erzeugen und den
Vorgang abzuschlief3en.
ert I 51,95 DM Kd-Info = **DIVERSx
Ist kein BON-Drucker vorhanden,
01 B - EOH 10 alle Teil hand 0 q H
02 gﬂiffﬂng“ ! N R missen Sie 02 und [ENTER] ein-
uftrag Runde i i
HE E“Etﬂa”h““” g(_aben. D|e5|st_ etwas mehr »ZUm
eb-Rechnun o
06 . 15 wechseln Ausdruck-frt Tlppen und viel mehr Papler

17 Bar-Rechnung 16 Gutschrift
08 Lieferschein 17 Storno f lischen Auftrag . .
18 Speichern als Auftrag Wir empfehlen auf jeden Fall den

Einsatz von BON-Druckern

‘l Auftragsabschluf mit o --

| tr=ninse

- EMAMET WIH95 1 - EMADS1 Wle Sie Sehen beSltZt EM A/N ET
: auch ein Kassenfenster, welches
beim Beenden des Barverkaufs
automatisch 6ffnet. Wenn Sie hier

Auftrag: 0000 wom: 31.01_%7 Jfeile: & fAusdruck: Preise incl. MUST )
Bunde : ** Standart-Runde¥x Anzeige - Preise incl. MUST den erhaltenen Geldbetrag en’]geben
ert 51,95 DM Kd-Info : *<DIVERS=x erfolgt automatisch das Errechnen
des Riickgeldes.
Gesamtwert ..: 51,95
g; Eagftn - BOH 1 Tei Bestellwert .: a,00 o
ul un I
13 :ugtragﬂfunde N o Wenn Siejetzt [ENTI?R] driicken
uftrag Lager zu zahlen ...: o een
05 Deb-Rechnung gegeben Bar _: ---_-60,00 it der Vorgang endgultlg b det.
06 gegeben Unbar:
07 Bar-Rechnung 1 Riickgeld ....: 8,05

Sollte beim Druck ein Problem
auftreten, kdnnen Sie den Druckvor-

08 Lieferschein
LIISTH T | BON - Druck 0K ? C(J/nd: _

gang auch durch Eingabe von , N*
Auftragsabschluf mit = -- und [ENTER] wiederholen.
| tria=ninre
Al fred Schnei der Bi kers Sof t war e Nebenstehend finden Sie den von
Martinstrale 67 D- 47805 Krefeld
ns erz Kassen-Bon.
Tel . 02151-317890 Fax. 02151-317889 uns erzeugten 0
A:002-10000 BonNr: 00004254 vom 31.01. 97 Wenn Sie bedenken, dal3 wir ledig-
lich die Teilenummern eingegeben
Artikel nummer Menge E-Preis Ges-Preis haben und ansonsten nur an den
Artikelbezelchnung . richtigen Stellen [ENTER] bzw
1L9- 13441- 11 1 16, 55 16, 55 [Esc] gedriickt haben, so kann sich
ELEMENT, CELFILTER das Ergebnis sehen lassen.
1L9-11169- 00 1 18, 00 18, 00
DI CHTUNG, BELUEFTUNGSDECKEL Hinweise:
1L9-11197-00 1 17, 40 17, 40 —

BLI NDSCHRAUBE
___________ Unbemerkt hat der Computer fir

Sunme 51, 95 uns noch ,,eine Menge mehr* getan.
=========== So hat er z.B. die verkauften Teile
""""""""""""""""""""" vom Lager abgebucht und die Teile-

45, 17 6. 78 Statistik ergé_nzt. AuRerdem hat er
________________________________________ den Verkauf im Kassenbuch
Vi el en Dank fiir I hren Besuch vermerkt. , Auf Wunsch* hat der

Computer auch noch Daten fir die
» Betriebswirtschaftlichen Auswer-
tungen® usw. produziert.
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Beispiel 2 (ein Barverkauf von ,dem Computer nicht bekannten Teilen*)

Wir wiederholen nun zuerst einmal das gesamte Beispiel 1 bis zu dem Punkt, an dem wir ,das Zweite Mal* eine
Teilnummer eingeben.

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

Wie Sie sehen kdnnen, habeich ds
2. Ersatzteilenummer das Teil |, S*
gewdhlt. (Die 1. Zeile enthélt unser

fuftrag: 0000 vom: 01.02.97 Zeile: 2 flusdruck: Preise incl. MUST bereits beim 1. Beispiel benutztes
Kunde = *% Standart-Kundex* finzeige - Preise incl. MUST 1L91344111)

ert  : 16,55 DM Kd-Info = *xDIVERSx=*

SY Hummer Bezeichnung/Text Mitab finz E-Preis Ges.Preis Die Teilenummer WS istin EMA
E ;I:?T!?i‘_ﬂ_n:ﬂ.” ELEMEMT, OELFILTER ey 16.55 16.55 standardméafdig bereits al's ,, Sonder-

teil* angelegt. Dies Artikelbezeich-
nung der Sonderteile kann Uber-
schrieben werden. Dadurch eignen
sich ,, Sonderteile” fir den Verkauf
von Dingen, die im Computer nicht
erfaldt sind.

[F1]=Hilfe

_~- EMAMET WINS5 # - EMADS1

Nachdem wir die Teilenummer ,, S*
mit [ENTER] bestétigt haben, geben
wir as Artikeltext die Bezeichnung

Huftrag: 0000 vom: 01.02.97 Zeile: 2 fusdruck: Preise incl. MUST » Tankdeckel gebraucht* ein (und
Kunde : *x Standart-Rundexx Anzeige : Preise incl. MUST bestatlgen mit [ENTER])

ert 2 16,55 DM Kd-Info = *xDIVERSxx

SY Hummer Bezeichnung/Text Mitab Anz  E-Preis Ges.Preis Mitarbeiter-Nr und Anzahl kann
TE 1L?-13441-11 ELEMEHT, OELFILTER 2 1 16.55 16.55 wi mit [ENTER I
TE § Tankdeckel gebraucht----------. 1] 1 .00 n.o0 eder t[ ] beantwortet

werden. Lediglich die Eingabe eines
Verkaufspreises (bei E-Preis) ist
hier natlrlich erforderlich.

Wir geben flr unser Beispiel einen
fErsatznr: Bestand: 0, Reserviert: 0, Bestellt: O *x§ E-Preisvon DM 10,00 en.

[F1]=Hilfe

_~ EMAMET WIH95 21 - EMADE1

Unser Bildschirm sollte jetzt das
nebenstehende Bild zeigen.

Auftrag: 0000 vom: 01.02.97 Zeile: 3 fusdruck: Preise incl. MUST Wir schlief3en jetzt unseren Ver-

Kunde : %% Standart-Kunde¥x Anzeige - Preise incl. MUST kaufsvorgang (W|E|m Be'spld 1)
ert 2 26,55 DM Kd-Info = »DIVERSx ab. Auf dem Kassenbon wird das
S¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis Ges_Preis Tdll . Tankdeckel gebraucht“ zum
TE 1L9-13841-11 ELEMENT, DELFILTER 2 1 16.55 16.55 1 1

TE § Tankdeckel gebraucht 2 1 10.00 10.00 Preis von DM 10’00 erSChe|nen,

trotzdem der Computer dieses Teil
nicht gespeichert hat.

Bitte benutzen Sie diese Methode
nur fur solche Sonderfédlle, denn
eine Lagerpflegeist hierbei natiir-
lich nicht mdglich.
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Beispiel 3a (ein Barverkauf mit gleichzeitiger , Kundenbestellung*)

Wir wiederholen zuerst einmal wieder das gesamte Beispiel 1 bis zu dem Punkt, an dem wir ,das Zweite Mal“
eine Teilnummer eingeben.

.- EMAMET WIH35 1 - EMADS1

Wie Sie sehen kdnnen, habeich ds
2. Ersatzteilenummer das Teil
10X2178210 gewéhlt, welches

Auftrag: 0000 vom: 31.01.97 Zeile: 2 Ausdruck: Preise incl. MUST i “ist. (Die 1. i

Bunde : %% Standart-Kundexx Anzeige - Preise incl. MUST nIChP”arn Lager -IQ ([.)Iel Ze”e
enthalt unser bereits beim 1. Beisp.

ert = 16,55 DH Kd-Info : **DIUERSwx benutztes 1L91344111)

5Y Hurmmer Bezeichnung/ Text Mitab finz E-Preis hes.Preis '

TE 1L9-13441-11 ELEMENT, OELFILTER 2 1 16.55 16.55 i i i i

TE 10%-21782-10  EMBLEM 2 o s Wir sehen hier bereits, dai3 die

Lagermenge 0 ist. Trotzdem werden
wir zuerst einmal so weitermachen,
alswére das Teil da. Der Computer
wird uns jetzt auf das Fehlen des

_ Teils hinweisen und eine Bestellung
[Ersatznr: Bestand: 0, Reserviert: 0, Bestellt: 0 ¥ fur den Kunden Vorsch|agen_

Zusatzinfo: [Auf]/[Aab]=Blattern [F&4]=UollInfo [B]=Bestellen [0]=Lg-Best.

_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1

Der Computer hat bemerkt, daf3 wir
das gewiinschte Teil nicht im Lager
haben und schlégt deshalb eine
fHuftrag: 0000 wvom: 31.01.97 Zeile: 2 fusdruck: Preise incl_ MUST Beﬁe”ung vor. Wir akzep|eren den
Kunde : *% Standart-Rundexx finzeige - Preise incl. MUST ..
Vorschlag durch driicken der Taste
[ i 16,55 DH Kd-Info : =xDIVERS== [ENTER]
5Y Hummer Bezeichnung/Text Mitab finz E-Preis Ges_Preis
TE 1L?-13441-11 ELEMEHT, OELFILTER 2 1 16.55% 16.55 .
TE 108-21782-10  EMBLEM 3 3 4 g 29005 Anmerkung:
Wir haben hier bewufdt eine Teile-
nummer verwendet, die normaler-
weise nicht Lagerméafdig vorhanden
sein wird.
Ersatznr: Bestand: 0, Reserviert: 0, Bestellt: 0 Y
Lagermenge nicht ausreichend Bestellung erzeugen 2 J/n
.- EMAMET WIH95 # - EMADS1 Was gesch'eht ]etzt ’)
il : T T Pr- i Sie haben dem Computer gesagt,

dal3 Sie ein Teil fur einen Kunden
Anredeschl. : EdHr:

Hame : Such: bestellen wollen. Bisher verwenden
e A wir jedoch den Standardkunden fur
Plz 7 Ort 2 Anl-Dat:
Telefon / Fax: unseren Verkauf.
Kontakt:
Kurz-Info : Rech-Hr: . .
fAuftrhr: Der Computer mdchte nun wissen,
Geburtsdatum : Gruppe = . . .
Zahlungskond. : Debitor : Ums. Ges: fUr wen er die Bestellung spel chern
Kunden-Art 2 Rabatt = Ums.Akt: .
Uns._Vor: soll. Dies mag ,,auf den ersten

Blick" UberflUssig erscheinen, ist
aber fur dieintegrierte Bestellver-
folgung erforderlich, die Sie bei der
Beantwortung der Frage ,, Ist mein
Teil schon da* unterstiitzt.

*xfestell-Kundexx Fi=Hilfe




_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1
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Anredeschl.

Hame Zeile 2 :

1 Herrn
Hame : Alfred K. Schneider

S$tr. / Postf.: HMartinstr. &7 finleger: 1]
Plz / Ort : 47805 Rrefeld Anl-Dat: O0.00.1%00
Telefon / Fax: D02151/317890 Fax: 317889
Kontakt: 20.12._198%
Kurz-Info Autotelefon 01727210 Rech-Hr: I}
AuftrHr: pLT
Geburtsdatum = 00.00_00 Gruppe : 09100
Zahlungskond.: 00,00,00 Debitor : Ums._Ges: 1]
Kunden-Art Rabatt : 00 Ums.Akt: 1}
Ums. Vor: 1}

KdHr: 2782
Such: SCHHEIDER ALFR

**festel]l-Kundesxx

F1=Hilfe

Fl:lucl IlIZInr |I1nl|:Ieulun!e

Bei der Kundenauswahl haben wir die
Maoglichkeit, einen vorhandenen
Kunden durch Eingabe seines
Namens auszuwahlen. Ist der Kunde
noch nicht im Computer gespeichert,
so kann er - nach driicken der Taste
[Einfg] - angelegt werden, ohne den
Barverkauf zu verlassen.

Fir unser Beispiel verwende ich den
(bei mir vorhandenen) Kunden Alfred
K. Schneider und gebe deshalb bei
KUNDE ein: SCHNEIDER ALFRE.
Je mehr Buchstaben Sie eingeben,
desto genauer wird der Kunde gefun-
den. (Sie kdnnen dann auch bléttern.)

_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1

Huftrag: 0848 wvom: 31.01.97 Zeile: 2 fusdruck: Preise incl_ MUST
Kunde : flfred K. Schoneider finzeige - Preise incl. MUST
ert 16,55 DM Kd-Info : s*=xDIUERS%**

5Y Hummer Bezeichnung/Text Mitab finz E-Preis Ges_Preis
TE 1L2-13441-11 ELEMEHT, OELFILTER 2 1 16.5% 16.5%
TE 10%-21782-10 EMBLEM 2 2 1 22.05 22.05
Ersatznr: Bestand: 0, Reserviert: 0, Bestellt: 0 Y
Bestellart H/E: -

_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1

Huftrag: 0848 wvom: 31.01.97 Zeile: 2 fusdruck: Preise incl_ MUST
Kunde : flfred K. Schoneider finzeige - Preise incl. MUST
ert 16,55 DM Kd-Info : s*=xDIUERS%**

5Y Hummer Bezeichnung/Text Mitab finz E-Preis Ges_Preis
TE 1L2-13441-11 ELEMEHT, OELFILTER 2 1 16.5% 16.5%
TE 10%-21782-10 EMBLEM 2 2 1 22.05 22.05
Ersatznr: Bestand: 0, Reserviert: 0, Bestellt: 0 Y
Bestellart H/E: - HMenge: 1 Bestellen fiir SCHHEIDER ALFR ok CJ/nd -

Nachdem wir den Kunden festgel egt
haben, kommen wir zum eigentlichen
Bestellvorgang zurtick.

Die Frage ,Bestellart N/E* kdnnen
wir beantworten mit:

[ENTER] = Normalbestellung

N = Normalbestellung
E = Eilbestellung
M = Monats- / Sammelbestellung

Bevorzugt wird ,nur [ENTER]" (fur
Normalbestellung) verwendet, was
wir auch fir unser Beispiel eingeben.

Die Frage nach der Menge kdnnen
Sie normalerweise mit [ENTER] (fur
1 Stlick) beantworten.

Bei den weiteren Fragen ist [ENTER]
ebenfalls ausreichend. Der Computer
trégt dann automatisch die richtigen
Daten ein.

Hinwels:

Alle Bestellungen werden in EMA
gesammelt und kdnnen somit vor dem
wirklichen ,Bestellen beim Lieferan-
ten" nachbearbeitet werden.




_- EMAMET WIN35 # - EMADET
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fuftrag: 0848 wom: 31.M1.%7 Zeile: 3

fusdruck: Preise incl. MUST

Kunde = Alfred K. Schneider Anzeige : Preise incl. MUWST

[t B 18,60 DH Kd-Info : *==DIVERS*

5Y Hummer Bezeichnungs/Text Hitab fAnz E-Preis Ges_Preis

TE 1L?-13841-11 ELEMEHT, OELFILTER 2 1 16.55 16.55
EMBLEM 2 2 1= 2205 2205

TE 10X-21782-10

_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1

Auftrag: 0848
Kunde : Alfred K. Schneider

38,60 DH

vonm: 31.01.97

ert 5

feile: 3

04 Auftrag Lager
05 Deb-Rechnung

17 Bar-Rechnung
08 Lieferschein

alle Teile
Mitteilung

Speichern

Ausdruck: Preise incl. MUST
finzeige - Preise incl. MIUST

Kd-Info : *=DIUERS=x

Gesamtwert
Bestellwer
Anzahlung
verfiigh. War

fhuftragsabschluf mit - --

01 Rassen - EOH
02 Quittung
13 Auftrag Kunde

[F1]=Hilfe

_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1

fAuftrag: 0848 wvom: 31.01_%7
Kunde : Alfred K. Schneider

Epl 38,60 DH

feile: 3

01 Rassen - EOH
02 Quittung

13 Auftrag Kunde
% Auftrag Lager
05 Deb-Rechnung
D&

17 Bar-Rechnung
08 Lieferschein

Speichern

Ausdruck: Preise incl. MUST
finzeige - Preise incl. MUST

Kd-Info : *=DIUERS=x

Gesamtwert ..:
Bestellwert
Anzahlung ..
verfiigh. War
zu zahlen ..
gegeben Bar
gegeben Unba
Riickge 1d

BOH - Druck DK ? (J/md:

fuftragsabschluf mit - --

So, die Kundenbestellung ist hinter-
legt und wir kdnnten jetzt weitere
Teile verkaufen und / oder bestellen.

Wir wollen jetzt unser Beispiel nicht
in die Lange ziehen und beenden es,
wie wir es bereits bel Beispiel 1 getan
haben.

Anmerkung:

Die Zeile mit den bestellten Teilen ist
bel Anzahl mit einem ,,*“ markiert,
was ,, bestellt und noch nicht einge-
troffen” bedeutet (spdter dazu mehr).

Wie bei Beispid 1 6ffnet sich auch
wieder das Kassenfenster. Der Com-
puter hat unsere Bestellung erkannt
und das Kassenfenster wurde erganzt.

Sie kdnnen jetzt eine Anzahlung fur
die Bestellung eingeben. Die Hohe
der Anzahlung sollte zwischen 0 und
dem Bestellwert liegen. In unseren
Fall soll die Anzahlung DM 20,00
betragen.

Anmerkung:

Die Anzahlung wird gespeichert.

Nach der Eingabe der Anzahlung
erfolgt auch diesmal wieder (wie
bereitsin Beispiel 1) die Anzeige des
zu zahlenden Betrages und - nach
Eingabe von ,,gegeben Bar* - das
Errechnen des Rickgeldes.

Auch hier ist der Verkaufsvorgang

nach dem Ausdrucken des Kassenbon
abgeschl ossen.

Anmerkung:

Das bestellte Teil bearbeiten wir im
nachfolgenden Beispiel weiter.

i
W IFTI=h1iTe




Al fred Schnei der Bi kers Software
MartinstraRe 67 D- 47805 Krefeld
Tel . 02151-317890 Fax. 02151-317889

A: 002- 10848 BonNr: 00004255 vom 31. 01. 97

Arti kel nummer Menge E-Preis GCes-Preis
Arti kel bezei chnung

1L9-13441-11 1 16, 55 16, 55
ELEMENT, CELFILTER
10X-21782-10 0 22,05 0, 00
EMBLEM 2

Sunme 16, 55

Net t o- ert 15% MASBt
14, 39 2,16

Viel en Dank fiur |hren Besuch

Al fred Schnei der Bi kers Software
MartinstraRe 67 D- 47805 Krefeld
Tel . 02151-317890 Fax. 02151-317889

Best el  ung i m Kundenauftrag A:002-10848
fur: Afred K Schneider

Martinstr. 67
47805 Krefeld

Arti kel nummer Menge E-Preis Ges-Preis
Arti kel bezei chnung

10X-21782-10 1 22,05 22,05
EVMBLEM 2

31.01.97 Sume Bestel | ung 22.05

gel ei stete Anzahl ung 20, 00-

Rest betrag 2,05

Di e Warenausgabe erfol gt gegen Vorl age
di eses Bestell -Bel eges

EMA/NET ,ERSTE SCHRITTE" Seite 16

Nebenstehend sehen Sie den erstellten
Kassenbon.

Er besteht aus dem oberen Teil mit der
Abrechnung des Verkaufs. Die Menge 0
zeigt an, dal3 wir dieses Teil nicht geliefert,
sondern nur vorgemerkt haben.

Im unteren Teil des Bon finden wir die
Informationen zur Bestellung, wobei
gleichzeitig auch die Hohe der geleisteten
Anzahlung sowie der Restbetrag vermerkt
sind.

Der Kunde erhédlt selbstverstandlich beide
Belegteile.

Anmerkung:

Kann der Kunde Ihnen die Auftragsnummer
nennen (in unserem Fall ,, A:002-10848")
erleichtert dies Ihre Arbeit. Aber auch der
Kundenname bringt Sie weiter, daSiedie
Bestellung mit Angabe des Kunden erstellt
haben.

Hinwels:
Wenn Sie Duplikate der Belege wiinschen,

sollten Sie fir den Bon-Drucker 2-fach-
Papier verwenden.
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Beispiel 3b (Anruf des Kunden: ,Sind meine bestellten Teile eingetroffen*)

Wer kennt sie nicht, die Kunden, die im ungunstigsten Moment anrufen, um sich nach ihren bestellten Teilen zu
erkundigen. Wenn dann auch noch die Person, die ankommende Teile normalerweise einlagert und deshalb
auch den Uberblick haben sollte, grade einmal ,abwesend" ist, dann haben Sie meistens ein Problem.

EMA/NET versucht Ihnen in solch einem Fall durch die ,Bestell-Verfolgung“ zu helfen. Es handelt sich dabei um
eine Funktion, mit deren Hilfe jeder, der Zugang zu einem EMA/NET-Rechner hat, auch die Frage des Anrufers
beantworten kann. Der Anrufer muf dazu lediglich seinen Namen (oder besser noch die Nummer seiner
Bestellung) kennen.

e R Der Kunde ruft an und stellt die
Frage: ,, Sind meine bestellten Teile
eingetroffen”?

finredeschl. : 1 Herrn KdHr: 2782 . —
Hame : Alfred K. Schneider Such= SCHMEIDER ALFR Wenn Sie EMA/NET vollsténdig
Hame Zeile 2 : . .
Str. / Postf.: Martinstr. 67 finleger: 0 benutzenist die Beantwortung ganz
Plz / Ort = 47805 Krefeld Anl-Dat: 00.00.1900 infach
Telefon / Fax: 021517317890 Fax: 317889 enracn.

Kontakt: 31.01.1997
Kurz-Info : Autotelefon 01727210 Ee:h—ur: “255843

uftrHe: y 1 -
Geburtsdatum = 00.00.00 Gruppe =@ 092100 Leider hat der Kl_'lndesanen Bege”
Zahlungskond.: 00,00,00 BDebitor : Ums.Ges: 16 beleg natdrlich nicht ,, zur Hand". Sie
Kunden-Art 5 Rabatt - 00 Ums.fkt: 16 . «

Ums _Uor: i gehen deshab ,wie folgt* vor:

Rufen Sie den Barverkauf (wiein
Beispiel 1) auf und beantworten Sie
die Frage , Kunde:* mit dem Kunden-
namen (wie im nebenstehenden Bild).
Sollte dabei nicht sofort der richtige
Kunde erscheinen kdnnen Sie mit

. EMAMET WIH5 #1 - EMA08 [Bild auf] und [Bild ab] bléttern.

Fi1=Hilfe

Wahlen Sie anschlief3end den Punkt
»2 Auftrag aufrufen” und der letzte

Anredeschl. = 1 Herrn KdHr: 2782 i
Hame I Alfred K. Schneider Such: SCHHEIDER ALFR Auftrag des Kunden wird geladen.
Hame Zeile 2 : i 1 1 i -
Str. f Postf.: Martinstr. &7 finleger: ] Dies sie normalerweise unsere hinter
Plz / Ort : 47805 Krefeld Anl-Dat: 00_00_1%00 |egte Bege”ung_
Telefon / Fax: 02151/3178%0 Fax: 31788%
Kontakt: 31.01.19%%7

Kurz-Info : fAutotelefon D173/210 Rech-Hr: 3255 . .

' AuftrHr: g43 Hinweis
Geburtsdatum = 00.00.00 Gruppe = 039100
Zahlungskond.: 00,00,00 Debitor : neuer Uerkauf
Kunden-Art o Rabatt - 00 fiuftrag aufrufen Wenn der Kunde dieAuftragS-Nr

Auftrag Hr. aufrufen )

neuen Kunden anlegen kennt, beantworten Sie die Frage
Kundendaten dndern . ..
»Kunde:* mit [ENTER], wahlen
anschlieffend den Punkt ,, 3 Auftrag
Nr. aufrufen” und geben die letzten 4
Fi=Hilfe F8=Suche F9-Rick F10=Uor Stellen der Auftragsnummer ein.
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_- EMAMET WIH95 #1 - EMADS1

fuftrag: 0848 wvom: 31.01.97 ZFeile: 2 flusdruck: Preise incl. MWST

Kunde = Alfred K. Schneider finzeige - Preise incl. MWST
finzahlung 20,00 DM

ert g 22,05 DM Kd-Info = Autotelefon 01725210

5Y Hummer Bezeichnung/Text Mitab fAnz E-Preis Ges.Preis

TE 108-21782-10 EMBLEM 2 2 1= 22.05 22.05

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F1]=Hilfe

Wie Sie im nebenstehenden Bild
sehen kdnnen, hat unser Barverkauf
aus Beispiel 3a aus dem bestellten
Teil automatisch einen V erkauf sauf-
trag erzeugt und unter der bekannten
Auftragsnummer (848) abgel egt.

Auf dem generierten Auftrag sehen
Sie den Wert des Auftrages und die
Hohe der geleisteten Anzahlung.

AulRerdem zeigt der ,** hinter der
Anzahl, dal? die Ware noch nicht
eingetroffen ist.

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

fuftrag: 0848 wvom: 31.01.97 JFeile: 2 fusdruck: Preise incl. MUST

Kunde = filfred K. Schneider finzeige - Preise incl. MUST
finzahlung 20,00 DH

ert 2 22,05 DM Kd-Info - Autotelefon 01727210

5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis

TE 103-21732-10 EMBLEH 2 2 1a 22.05 22.05

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F11=Hilfe

Ist die bestellte Ware inzwischen ein-
getroffen, so finden wir statt des vor-
herigen Bildes das nebenstehende
Bild vor.

Der Unterschied befindet sich ledig-
lich in den Einzelzeilen (das Symbol
neben der Anzahl hat sich veréndert).

Neben der Anzahl befindet sich jetzt
das Symbol ,Haus‘. Die Wareist also
inzwischen eingetroffen (und auch
Uber EMA/NET eingelagert worden).

Das ,Haus' symbolisiert ,,im Hause".

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

fuftrag: 0848 wvom: 31.01.97 JFeile: 2 fusdruck: Preise incl. MUST

Kunde = filfred K. Schneider finzeige - Preise incl. MUST
finzahlung 20,00 DH

ert 2 22,05 DM Kd-Info - Autotelefon 01727210

01 Rassen - BOH 10 alle Teile vorhanden

12 Quittung 11 Mitteilung

13 Auftrag Kunde

04 Auftrag Lager

15 Deb-Rechnung

6 15 wechseln Ausdruck-Art

17 Bar-Rechnung 16 Gutschrift

08 Lieferschein 17 Storno f lischen Auftrag

18 Speichern als Auftirag

“ Auftragsabschlupf mit - 18

| tFi=ninre

Nachdem wir dem anrufenden Kun-
den die Auskunft, ob seine Teile ein-
getroffen sind, gegeben haben, ver-
lassen wir den gespeicherten Auftrag
wieder, ohne Ihn jedoch endgliltig
(durch Kassenbon) abzuschlief3en.

Dazu druicken wir (wenn wir auf SY
stehen) 2 mal die Taste [Esc]. An-
schlieffend bestétigen wir die Frage
»Auftragsabschlul? J/n* mit [ENTER]
und geben schliefdlich bei , Auftrags-
abschlu3 mit:* die 18 (Speichern as
Auftrag) ein.
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Beispiel 3¢ (Die ,Kundenbestellung” aus dem Barverkauf wird abgeholt)

Wenn der Kunde schlief3lich seine bestellten Teile abholt, lassen Sie sich von Ihm den Bestell- und Anzahlungs-
beleg aushandigen. Hierdurch kennen Sie die Auftragsnummer und kénnen recht einfach den gespeicherten
Auftrag aufrufen.

Bitte wiederholen Sie Beispiel 3b bis zu dem Punkt, an dem Sie bei ,Auftragsabschluf3:“ die 18 eingegeben
haben. Bitte geben Sie jetzt - statt der 18 (Speichern als Auftrag) die 01 (Kassen - Bon) ein. Dadurch wird der
Auftrag abgeschlossen und beendet. Beachten Sie bitte, dal’ das bestellte Teil inzwischen eingelagert sein muf3.

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

Durch den Abschluf® mit Kassenbon
offnet sich das Kassenfenster.

huftrag: 0848 wom: 31.01.97 Zeile: 2 fnusdruck: Preise incl. MUST Wir erhalten die benétigten
Kunde = Alfred K. Schneider finzeige - Preise incl. MUST . ..
fnzahlung 20,00 DM Informationen Uber Bestellwert,
ert 2 22,05 DM Kd-Info - Autotelefon 01727210 Anzahlung und den Restbetrag
01 R BOH i1/ [ T, 0,00
i g L . . . - .
ﬂ% 23?:3"9“ d 1le 1 Ameesahlt .- Eingeben miissen wir Ied|glllch wieder
t 1 T _
LS Hﬂft::g L:;e: zu zahlen ...: "gegeben Bar und die Ric geld
05 Deb-Rechnung gegeben Bar .: . rechnung erscheint.
06 gegeben Unbar:
g; Eqr;ﬂech:qu i Riickgeld
i ISP | BoN - Druck 0K ? (J/md): _ Der Verkauf der bestellten Teile
sowie die Verrechnung der geleisteten
‘l fuftragsabschluf mit = 01 Anzahlung sind damit erledlgt
 RIERT
Al fred Schnei der Bi kers Sof t war e — - -
MartinstraRe 67 D- 47805 Krefeld WieSie sehen, ist der Kassenbon mit
Tel . 02151-317890 Fax. 02151-317889 einem normalen ,, Barverkauf sbon”

---------------------------------------- vollig identisch.
A: 002-10848 BonNr: 00004257 vom 01. 02. 97

Artikel numrer Menge E-Preis Ges-Preis Erist jedoch (.1.urc_h die,, Abrech-
Arti kel bezei chnung nungszeilen fir die Anzahlung”
------------------------------------- erganzt.

10X-21782-10 1 22,05 22,05

EVBLEM 2

Nicht vergessen !!

——=—=—=—=—===== Wenn Sie mit Anzahlungen arbe|ten,
---------------------------------------- sollten Sie vom Kunden immer den
Netto-Vert — 159% MASt urspriinglichen Anzahlungsbeleg

19, 17 2,88 . e
________________________________________ zurtickfordern. Nur so ist sicher-

Vi el en Dank fur Ihren Besuch gestellt, dald eine Anzahlung nicht
mehrfach eingel dst wird.

Sumre Kassen- Bon 22,05
verrechnete Anzahl ung 20, 00-

gezahl ter Restbetrag 2,05
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Beispiel 4 (Wéahrend des ., Barverkauf” Teile fiir das Lager bestellen)

Wer kennt nicht die Situation: Sie sitzen am Computer und bemerken, daf3 ein Artikel nur noch mit geringer
Stuickzahl vorhanden ist und nachbestellt werden muf3. Spater Giberlegen Sie dann, welcher Artikel dies war
(oder Sie suchen den Zettel, auf dem Sie sich den Artikel notiert haben).

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

Wahrend des normalen Barverkaufs
bemerken Sie, dal? Sie das letzte
Teil des Artikels ,,4X72171900¢

fuftrag: 0000 wvom: D1.02.%7 JFeile: 2 Ausdruck: Preise incl. MUST verkaufen.

Kunde = *% Standart-Kundex* finzeige - Preise incl. MUST

ert 2 19,25 DH Kd-Info = *xDIUERS%*x Um eine Begdlung von 1 Stiick des
5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis Artlkels(fur das Lager) zu hinter-
TE 4X7-13440-20 ELEMEHTGRUFPE, DELFILTER 2 1 12.25% 19,25 i iai i

TE 4%7-21719-00  GUMMITUELLE Ty W20 4.20 legen geben Sie (wieim Bild am

unteren Rand auch eingeblendet)
ein O (Buchstabe O = Order) ein.
Sie erhalten jetzt die Mdglichkeit
einer Lagerbestellung und miissen

dazu den Barverkauf nicht ver-
[Ersatznr: Bestand: 1, Reserviert: 0, Bestellt: O ¥ | assen.

fusatzinfo: [Auf]l/[Ab]=Blattern [F4]1=UollInfo [B]=Bestellen [0]=Lg-Best.

.- EMAMET WIH95 #1 -EMHTM Durch das | O“ Wurde dle Beﬂe”-
zeile eingeblendet. Esreicht hier
aus, alle Felder mit [ENTER] zu

fuftrag: 0000 wom: 01.02.97 Zeile: 2 fnusdruck: Preise incl. MUST bestétigen. Sie haben dann 1 Stlick
Kunde = *% Standart-Kundex* finzeige - Preise incl. MUST fir das Lager bestedl It (bZW as
[ 19,25 DH Kd-Info : *xx<DIVERSx*x Bege”ung fur das Lager h|nter|egt)
5¥ Hummer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hies.Preis

TE 4X7-13440-90  ELEMENTGRUPPE, OELFILTER 2 19.25 19.25 Wenn die Bestellzeile abgearbeitet
TE 43%7-21719-00  GUMMITUELLE 0w 420 h_20 ist, wird der Barverkauf an der alten

Stelle fortgesetzt.

Diese Ergénzung soll die , Zettel-
wirtschaft* verringern und das

Ersatznr: Bestand: 1, Reserviert: 0, Bestellt: ¥ ,,VEVQ&GSEH“ vermeiden helfen.
Bestellart W/E: - Menge: 1 Bestellen fiir (K,L): Lager 0K CJfn) -
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Beispiel 5 (Einige weitere Funktionen, die im Barverkauf hilfreich sind)

Aufblattern Bekleidung mit GréRe / Farbe

Im Bereich Bekleidung stehen Artikel oft in mehreren Gréf3en (und / oder mehreren Farben) zur Verfigung.
Einige Lieferanten benutzen in solchen Fallen Teilenummern, die durch Gréf3e (und Farbe) erganzt sind.

Wir kénnen uns solche Teilenummernaufbauten in EMA/NET ,zu Nutze machen®. Wie, das soll hier gezeigt

werden.

_~ EMAMET WIH95 #1 - EMADE1

1M1e?0 D052 FLH ARITO
11620 0054 FLH ARITO
101620 0056 FLH ARITO
1016?20 0058 FLH ARITO
101620 006D FLH ARITO
1M1e?0 D062 FLH ARITO

!“!ll II!I !!I Il”l !atz!ose !ystem !!! ! !" II

Latzhese
Latzhese
Latzhese
Latzhese
Latzhese
Latzhese

System 25L 2 379,00
System 25L 1 379,00
System 25L 379,00
System 25L 379,00
System 250 397,95
System 25L 397,95

Kommentarzeilen (Textzeilen) im Barverkauf eingeben.

Angenommen, der Lieferant FLM
liefert Bekleidung mit dem Teile-
nummernaufbau: Grundnummer mit
6 Stellen + Grof3e 4 Stellen.

Wenn wir im Teileverkauf nur die
Grundnummer eingeben, wird das
Programm alle Teile anzeigen, die
mit der 6 stelligen Nummer beginnen.

Fir unser Beispiel habeichim Ver-
kauf die Nummer ,, 101690 eingege-
ben und die nebenstehende ,, Tabelle"
zur Teileauswahl wurde angezeigt.
Ich kann jetzt mit dem , grtinen Bal-
ken" das Teil auswéhlen, dasin den
Verkauf Ubernommen wird.

Wie Sie im unteren Bild sehen kdnnen, ist es méglich, Texte im Barverkauf einzugeben. Diese Texte werden
auch auf dem Kassenbon ausgedruckt.

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS1

fuftrag: 0000 wvom: 06.02.97 JFeile: § fiusdruck: Preise incl. MUST
Kunde = *% Standart-Kundex:* finzeige - Preise incl. MUST
L e 379,00 DM Kd-Info - *xDIVERS*x

5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis lies.Preis
TE 101690 D052 AKITO Latzhose System 2SL 1 1 r2.00 37r.00
EE Umtausch bis zum 10.02.1997

KE im ungebrauchten Zustand mioglich.

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F1]=Hilfe

Um Texte auf dem Kassenbon aus-
drucken zu kénnen, miissen wir diese
- wiefolgt - erfassen:

Bei SY geben wir ein: KE

Unter Bezeichnung geben wir
unseren Text ein.

Hinwels:

Der Text kann bis zu 45 Stellen lang
sein. Bitte benutzen Sie im Barverkauf
nur 40 Stellen. Leerzeilen sind még-
lich (Einfach keinen Text eingeben).
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Die Menlupunkte , 03x Bestellwesen*

Beispiel 1 Gesammelte Bestellsatze bearbeiten und beim Lieferanten bestellen.
Beispiel 2 Die bestellte Ware wird vom Lieferanten vollstandig geliefert.
Beispiel 3 Die bestellte Ware wird vom Lieferanten unvollstandig geliefert.

Beispiel 4 Der Lieferant liefert Ware aus dem Ruckstand.
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Die Menupunkte ,03x Bestellwesen*

Das Bestellwesen wird grundsatzlich zum ,Abschicken der gesammelten Bestellsatze" und zum ,Einlagern der
vom Lieferanten gelieferten Teile* benétigt. (Die weiteren Funktionen sind derzeit fir uns unwichtig.)

Wenn Sie in EMA/NET Teile bestellen, so werden die Bestellsédtze zuerst einmal gesammelt. Ist dann der
Zeitpunkt der wirklichen ,Bestellung beim Lieferanten gekommen, so rufen Sie den Menipunkt ,031" auf.
Sie lassen sich die fur einen bestimmten Lieferanten gesammelten Bestellungen noch einmal anzeigen,

konnten Sie ,Uberarbeiten* und schliefRlich beim Lieferanten bestellen.

Wenn der Lieferant die bestellten Teile dann - einige Tage spéter - liefert, rufen Sie den Menupunkt ,032“
auf, in dem sich bereits der ,vorbereitete Wareneingang"“ befindet. Sie lagern die Ware ein - und die Sache
ist erledigt -. (Hinweis: Sollte der Lieferant bestimmte Teile nicht mitliefern, so kdnnen diese in das Ruck-

standssystem Gibernommen werden.)

Beispiel 1 (gesammelte Bestellsadtze an den Lieferanten schicken)

_- EMAMET WIN95 #1 - EMADS1

Fi= F5= F6=Hotiz Fi7=

Nach dem Aufruf von Menupunkt
031 und dem Eingeben unserer Mitar-
beiternummer erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir geben hier den Lieferanten ein.
Fir unser Beispiel wéhlen wir den
Lieferanten YAMAHA.

Hinwels:
Als Lieferantenname wird hier der

Suchbegriff aus dem Lieferanten-
Stammsatz bezeichnet.

finredeschl. : 8 Firma

Hame :  YAMAHA Motor Deutschland GmbH
Hame Zeile 2 :

Str. / Postf.: Betriebsstr. 2

Plz / Ort : 32584 Lohne

Telefon / Fax: 05731/843-0 FAX 843192
eigene KdHr. = 1086063

Lief.-Kiirzel = ¥ Gruppe = 00000
Zahlungskond.- 00,00,00 Rreditor:z 00001
Lieferant-Art: Rabatt = 00
Kalkulation : Konvert :

Bestell-Info - #*Eilbestellung nur bis 15 Pos.

F1= F5= F6=Hotiz Fi=

LfHr: 2
Such: YAMAHA

finleger:
Anl-Dat:

Kontakt:

Ums .Ges:
Ums.Akt:
Ums . Uor:

(]
o0.00.1200
09.12.1925

170.837

14

42457

Nachdem wir die Eingabe des
Lieferantennamen mit [ENTER]
bestétigt haben, erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir sehen die Lieferantendaten ,, zur
Kontrolle* und bestétigen wieder mit
[ENTER].

Hinwels:

Sollte der Lieferant YAMAHA nicht
erscheinen, so wurde er (noch) nicht,
oder mit einem anderen Suchbegriff,
angelegt.
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Jetzt mul3 der Computer noch von uns
wissen, welche ,Bestellart” wir
bearbeiten wollen.

YAHMAHA HMotor Deutschland GmbH

Betriebsstr. 2
32584 Léhne

firtike lnumnmer firtikelbezeichnung

Bestellart CE,H,H):
Bestellwert ......:

Bestellt fiir

H
Fir unser Beispiel geben wir ,N“ und
[ENTER] ein, dawir unsere Normal-

Menge Heu bestellungen an den Lieferanten

absenden wollen.

Anmerkung:

Mdgliche Eingaben sind hier:
E = Eilbestellungen

N = Normalbestellungen
M = Monats- bzw. Sammelbest.

_- EMAMET WIH95 #1 - EMA0S1

r]_

Der Computer zeigt jetzt das neben-
stehende Bild. Wir sehen hier neben
der Lieferantenanschrift auch den

YAHAHA Motor Deutschland GrabH

Betriebsstr. 2
32584 Lihne

firtike Inummer firtikelbezeichnung

Bestellart C(E,H,M):

Bestellwert ......:
aktuelle Zeile ...:

Bestellt fiir

aktuellen Bestellwert (EK-Wert).

DREHZAHLHESSERKAREL KOMPL.
SCHRAUBE MIT SCHEIBE
UVERBIHDUHG, VERGASER 2
UERBIHDUNG, VERGASER 1
KETTEHSPANHER 2
GUMHITUELLE

SISSY BAR XU1100

KOHSOLE, IHSTRUMENT

20105-10638
1U.J-13596-00
43F-13586-01
102-2538%-00
h37-21712-00
ZUB-WO772-1R-RD
1FG-83512-00

|5n2-ssssn-n1

Lager
Lager
Lager
Lager
Lager
Lager
FALHS MARIAHHME
SCHHEIDER ALFR

Hormal
383,13 DH
? von 8 Aulerdem sehen wir alle gesammel-
Henge Heu ten Bestellsdtze, die als Normal-
1 Bestellung hinterlegt wurden (und
1 noch nicht beim Lieferanten bestellt
] sind).
A10853 }
n10854 1

Hier kbnnten wir jetzt die Bestellung
noch verandern, aber wir wollen fir

Zeilennummer fiir Korrektur : ---

unser Beispiel alles so bestellen, wie

[F1]=Hilfe [F6]=Hotizen Lieferant

esim Computer gesammelt wurde.

AR IR I - FARAINT

' EMAMET WIN95 #1 - EMAD91

Nachdem wir das vorherige Bild
durch einfaches Driicken der Taste

YAHAHA Motor Deutschland GmbH

Betriebsstr. 2
32584 Lihne

Artike lnummer firtikelbezeichnung

Bestellart (E,H,M): Hormal

Bestellwert ......:
aktuelle Zeile ...:

Bestellt fiir

[Esc] verlassen haben, erscheint das
nebenstehende Bild.

9 0323513 s Fir unser Beispiel wahlen wir: ,,3
Menge Heu beim Lieferanten bestellen”

1 Bestellung fibspeichern
2 Bestellvorschlag drucken

3 beim Lieferanten bestellen

Anmerkung:

Wir kénnen hier auch mit ,,1* die
Bestellung verlassen, wenn wir sie
uns nur angesehen haben, oder mit

feilennurmer fir Korrektur - : .-

2" uns die Sitze zur Uberarbeitung
auch as Liste ausdrucken lassen.

[F11=Hilfe
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Der Computer méchte von uns nun
die (fir den Teileversand) gewtinschte
Versandart wissen. Wir wéhlen ,, 8"

Bestellwert ......:
aktuelle Feile ...:

Betriebsstr. 2
32584 Liéhne

firtike Inummer Artikelbezeichnung Bestellt fir

H YaHAHA Hotor Deutschland GmbH

Bestellart C(E,H,M): Hormal

(UPS) und nachdem wir den Drucker
ausgewahlt und bestétigt haben kann

383,13 OM X X
9 von 8 die Bestellung zum Lieferanten
Henge Heu geSChIth werden.

—_— Anmerkung:
Posi/ EMA/NET bietet auch die Moglich-
ped1 . .
Fracht Hachtsoedition keit, Bestellungen per Fax (oder bei
|I gewiinschte Versandart: §_ manchen Lieferanten auch per BTX)
zu verschicken. Fir unser Beispiel
Zeilennummer fiir Rorrektur - --- benutzen wir aber nur .. die Post“
| Fa1=nitfe Il
Firma Nebenstehend finden Sie
YAMAHA Motor Deutschland GmbH den Ausdruck unserer
Betriebsstr. 2 ,,Beﬁtellung bel Yamaha"
32584 Lohne
BESTELLUNSG .
Fazt:
Bestell - Datum 02.02.97 —
Bestell - Nummer 09284
Eigene Kundennummer 999990 : . .
Versand - Art UPS Mit recht wenigen Ein-
Nr. Menge Artikelnummer Bezeichnung / Text Seite: 1 gaben haben wir dlege—

001 1 5R2-83560-01 DREHZAHLMESSERKABEL KOMPL.
002 1 90105-10638 SCHRAUBE MIT SCHEIBE

003 1 1VJ-13596-00 VERBINDUNG, VERGASER 2
004 1 43F-13586-01 VERBINDUNG, VERGASER 1
005 2 102-25389-00 KETTENSPANNER 2

006 1 4X7-21719-00 GUMMITUELLE

007 1 ZUB-W0772-1R-RO SISSY BAR XV1100

008 1 1FG-83519-00 KONSOLE, INSTRUMENT

sammelten Y amaha -
Normalbestellungen aus-
gedruckt und - wie wir
noch sehen werden -, auch
bereits den Wareneingang
vorbereitet.

Abschliefende Hinweise

Das Bestellsystem bietet im beschriebenen Menipunkt ,031“ viele Mdglichkeiten, die wir in unserem Beispiel
bewul3t nicht angesprochen bzw. vorgestellt haben. So ist es selbstverstandlich méglich, einzelne Zeilen aus der
Bestellung zu entfernen - oder die Bestellmenge zu &ndern.

Es ist aber auch mdglich, einzelne Bestellzeilen in eine andere ,Bestellart” (z.B. von der Eil- in die Normal-
Bestellung) zu verschieben. Auch ist es mdéglich, sich bei jeder Bestellzeile anzeigen zu lassen, wer dieses Teil
wann und flir wen bestellt hat. Eine Anzeige der aktuellen Teiledaten ist nattrlich auch vorhanden.

Wenn Sie mehr wissen wollen, rufen Sie mit [Strg] [F1] einmal die erweiterte Hilfe im Bestell-Programm auf.



EMA/NET ,ERSTE SCHRITTE" Seite 26

Beispiel 2 (Die bestellte Ware wird vom Lieferanten vollstandig angeliefert)

Wenn der Lieferant die bestellte Ware anliefert, rufen wir zur Einlagerung den Mentpunkt ,,032“ auf.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS2

Bestellnummer: -

_~ EMAMET WINS5 # - EMAD92

]_rr’:ﬁ’g

MH lareneingang aus EBest ung einlagern P DO1-

EE-Rabatt gemiP Teilesatz
EK-Rabatt gemaB Lieferant

ER-Rabatt konstant .. ¥

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS2

YAHMAHA Motor Deutschland GmbH Bestellart .......: Hormal
Bestellnummer ....: 9383

Betriebsstr. 2 Bestellwert _.....: 383,13 DH

32584 Lohne aktuelle Zeile ...: 1 von 3

Artike Lnummer firtikelbezeichnung Bestellt fiir Henge Gel

= ager
1UJ-135%6-00 VERBIHDUHG, VERGASER 2 Lager
43F-13586-01 VERBIHDUHG, VERGASER 1 Lager
102-25389-00 KETTEHSPAMHER 2 Lager
ai7-217192-00 GUMMITUELLE ager

EUB-WO772-1R-RO SISSY BAR RU1100 FALHS MARIAHHE A10853
1FG-83519-00 KOMSOLE, IHMSTRUMEWT SCHHEIDER ALFR A10854

[ G gy

feilennurmmer fiir Korrektur :

[F11=Hilfe [F6]=Hotizen Lieferant

Nachdem Sie den Menipunkt ,, 032"
aufgerufen und Ihre Mitarbeiter-
nummer eingegeben haben, erscheint
das nebenstehende Bild.

Bitte geben Sie jetzt die Nummer ein,
unter der Sie die Teile bestellt haben.

Hinwels:

Ist die Nummer nicht auffindbar (soll
javorkommen), kénnen Sie auch ,, nur
die Taste [ENTER]" druicken. Der
Computer zeigt dann eine Liste an, in
der Sie Ihre Bestellung wiederfinden.

Wie wir im nebenstehenden Bild
sehen kdénnen, mochte der Computer
nun von uns wissen, welchen Ein-
kaufsrabatt er verwenden soll.

Der Computer schlagt vor: ,1 EK -
Rabatt gemald Teilesatz“. Diesist der
Normalfall, den wir auch fur unser
Beispiel verwenden. Wir beantworten
die, Frage" deshalb nur mit driicken
der [ENTER] - Taste.

Die anderen Punkte werden nur fir
Sonderfalle bendtigt (Teilesdtze ohne
Rabeatte oder Sonderkonditionen)

Im nebenstehenden Bild sehen wir
nun unsere Beispiel-Bestellung als
vorbereiteten Wareneingang wieder.

Die Einlagerung kann beginnen.

Der griine Balken markiert die Einla-
gerungsposition. Am einfachsten ist
die Einlagerung, wenn Sie jede gelie-
ferte Position durch zweimaliges
driicken der [ENTER]-Taste bestéti-
gen bzw. nicht gelieferte Positionen
durch driicken der Taste , Pfeil nach
unten” Uberspringen.
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YAHMAHA Motor Deutschland Gr

Betriebsstr. 2
32584 Lihne

Artike Inummer Artikelbezel

LR2-83560-01
20105-10638
1UJ-135%6-00
43F-13586-01 UERBIHDUMG,
102-25389-00 KETTEHSPAHHE
GR7-21719-00 GUMMITUELLE
FUB-WO772-1R-RD SISSY BAR KUI
1FG-83512-00 KOHSOLE, IHS

DREHZAHLMESS)
SCHRAUBE MIT
UERBIHDUHNG,

Bestellte Menge .......: 1 (Hermal-Best. )

Gelieferte Menge .....
Bestellte Teilenummer .

1
: LRZ-83560-01
Abweichend gel. TeileHr:

EK-Basispreis _.._.....: 19,34
ER-Rabatt .............z 28 ¥
Uerk.Preis (Teilestamm): 29,85

EE-Basis (Teilestamm): 19
Lagerart (Teilestamm): 420000

L 24

Einlagerungs-Baten 0K ? (Jfnd: -

feilennurmer fiir Horrektur

[F3]:Unllinf0rnatinn zum Bestellsatz [F&]=Uollinformation zum Artikel

EMAMET WIH35 #1 - EMADS2

Teilenummer .......c.oa...:
Teilebezeichnung .........:
Lieferantenkiirzel ........:

Bestell-Vermerk ..........:
Bestellte Henge/Restmenge :
Bestellt fiir Auftrags-He .:
Bestellt fiir (Bestelltext):
Erfassungsdatum Bestellung:
Erfassung durch Mitarb_Hr :

Bestellnummer Lieferant ..:
Pesitien in Lief.-Bestell.:
Bestelldatum Lieferant ...:

SR2-83560-01
DREHZAHLMESSERRABEL KOMPL.
¥
Hormal-Bestellung

1
fddd C(interne Bestellung)
Lager 20000
18.06.%

3
9283

1
02.02.97

[ESC]=zuriick

#%% Ypll-Infe zum Bestellsatz sxx

EMAMET WIH95 1 - EMA092

Teilenummer
Teilebezeichnung .
Lieferantenkiirzel

Bestell-Uermerk ..........=
Bestellte Henge/Restmenge :

Bestellt fiir Auftrags-Hr _: 1

Bestellt fiir (Bestelltext):
Erfassungsdatum Bestellung:
Erfassung durch Mitarb.Hr :

Bestellnummer Lieferant ..:
Pasitien in Lief.-Bestell.:
Bestelldatum Lieferant ...:

FUB-UB772-1R-R
SISSY BaR ZU1100
¥
Hermal-Bestellung
1
0853
FALHS MARIANHE
02.02.%7
3
9283
7
02.02.97

Auf dieser Seite wollen wir eine oft
gestellte Frage beantworten:

»Was passiert eigentlich, wenn ich
beim Einlagern dir [ENTER]-Taste
driicke und dadurch die Einlagerung
erfolgt” ?

Wenn Sie [ENTER] das erste Ma
driicken, 6ffnet sich ein Fenster, in
dem das Programm die Einlagerungs-
Daten eingetragen hat. Normaler-
welse missen diese Daten nicht ver-
andert werden, weshalb Sie es dann
mit dem zweiten [ENTER] sofort
wieder schliefzen kénnen.

Sehen Sie sich den Fensterinhalt
ruhig einmal genau an. Sie werden
feststellen, daf3 Ihnen EMA bei der
Einlagerung nicht nur die Méglich-
keit bietet, abweichend gelieferte
Teilenummern oder Liefermengen
einzulagern, sondern Sie kdnnen auch
die folgenden Eintrége der Teile-
stammdaten von dieser Stelle aus
andern:

Einkaufspreis
Verkaufspreis
Lagerort

Anmerkung:

Zusétzliche Informationen sind hier
durch drticken der Taste [F3] bzw.
[F4] abrufbar.

[F3] zeigt Ihnen die , Vollinformation
zum Bestellsatz“. Nebenstehend fin-
den Sie je einen Bildschirmausdruck
einer ,,Bestellung fur das Lager” und
einer ,Bestellung fur einen Kunden*

[F4] zeigt Ihnen den vollstandigen
Artikel-Stammsatz. Auf einen Aus-
druck haben wir in diesem Fall ver-
zichtet.

[ESC]=zuriick

*%% Jpll-Infe zum Bestellsatz e
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YAHMAHA HMotor Deutschland GmbH Bestellart Hormal
Bestellnummer .. 83
Betriebsstr. 2 Bestelluwert 383,13 DM
32584 Lihne aktuelle Zeile ...: ? von B
firtike lnumnmer firtikelbezeichnung Bestellt fiir Menge Gel
SR2-83560-01 DREHZAHLMESSERRABEL ROMPL. Lager 620000 1 1
20105-10633 SCHRAUBE MIT SCHEIBE Lager 420301 1 1
10J-135%6-00 UERBIHDUHG, VERGASER 2 Lager 430603 1 1
43F-13586-01 UERBIHDUHG, VERGASER 1 Lager 430603 1 1
102-25389-00 KETTEHSPAMHER 2 Lager 410901 vl
h37-21719-00 GUMMITUELLE ager ah06 1 1
ZUB-WO772-1R-RD SISSY BAR XUi100 FALHS HMaRIAHHE ni0gs3 1 1
1FG-83519-00 KOMSOLE, IHMSTRUMEMT SCHHEIDER ALFR n10854 1 1
Zeilennummer fiir Korrektur = --- ﬂ

[F11=Hilfe [F6l=Hotizen Lieferant

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS2

YAHMAHA Motor Deutschland GmbH

Betriebsstr. 2
32584 Lihne

Artike Lnummer firtikelbezeichnung

Bestellart .......: Hormal
Bestellnummer ....: 9283
Bestellwert _.....: 383,13 DH
aktuelle Zeile ...: 9 von 3
Bestellt fiir Henge Gel

feilennurmer fiir Korrektur I -:-

[F1]=Hilfe

Wir wollen nun mit unserem
Beispiel fortfahren.

Wenn Sie dle Teilepositionen aus
unserem Beispiel eingelagert haben,
sollte schliefdlich das nebenstehende
Bild auf Ihrem Computer erscheinen.

Wir kénnen jetzt die Einlagerung mit

[Esc] beenden (oder noch erforder-
liche Anderungen vornehmen).

Fur unser Beispiel driicken wir [Esc].

Der eigentliche Einlagerungsvorgang
ist damit abgeschlossen und es wird
jetzt nach der Druckernummer
gefragt, damit der Computer das
Einlagerungsprotokoll drucken kann.

Anmerkung:

Wenn Sie das Einlagerungsprotokoll
nicht bendtigen, kdnnen Sie es auch
auf Drucker O (Null), ausgeben. Es
wandert dann in den Papierkorb, wird
also nicht ausgedruckt.

Wareneinlagerungsprotokoll 04.02.97 Seite: 1
BestelI-Nr: 9283 Bestellung: 02.02.97 YAMAHA Motor Deutschland GmbH

Nr. Artikelnummer Bezeichnung / Text Bestellt fiur best gel
001 5R2-83560-01 DREHZAHLMESSERKABEL KOMPL. Lager 620000 1
002 90105-10638 SCHRAUBE MIT SCHEIBE Lager 420301 1
003 1VJ-13596-00 VERBINDUNG, VERGASER 2 Lager 430603 1
004 43F-13586-01 VERBINDUNG, VERGASER 1 Lager 430603 1
005 102-25389-00 KETTENSPANNER 2 Lager 410901 2
006 4X7-21719-00 GUMMITUELLE Lager 440607 1
007 ZUB-W0O772-1R-RO SISSY BAR XV1100 FALHS MARIANN A:10853 1
008 1FG-83519-00 KONSOLE, INSTRUMENT SCHNEIDER ALF A:10854 1

Nebenstehend sehen Sie
das Einlagerungsprotokoll
Zu unserem Beispidl.

Weiter unten sehen Siedie
Muster von Einlagerungs-
etiketten, wie sie erzeugt
werden, wenn Siedie
Frage: , Einlagerungs-
etiketten drucken N/j: ,, mit
»J" beantworten.

5R2-83560-01
DREHZAHLMESSERKABEL KOMPL .

Lager 620000
Y Auf:00000

ZUB-W0772-1R-R0O
SISSY BAR XV1100

3626 FALHS MARIANNE
Y Auf:10853
04.02.97

Die Etiketten kdnnen zur
Einlagerung, zur Kenn-
zeichnung von Kunden-
bestellungen, sowie als
Preisetiketten erzeugt und
benutzt werden.
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_- EMAMET WIN95 1 - EMADS2

ung einlagern

YAHAHA Motor Deutschland GmbH Bestellart .......: Hormal
Bestellnummer _.._..: 9283

Betriebsstr. 2 Bestellwert ......: 383.13 DM

32584 Lihne aktuelle Zeile ...: ? von 8

aroike lnumme " HEAS R Yo ccanimuny  TIEUME volmfpn arpanfiper e e ol nee- ol

Zeilennummer fiir Korrektur = ---

Wenn Sie hier mit J antworten, er-
halten Sie die Méglichkeit, Einlage-
rungs-Etiketten zu erstellen.

Hinweis:

Muster von Einlagerungsetiketten
finden Sie am Ende der vorherigen
Seite.

Anmerkung:

Die Etiketten sind eine Arbeitser-
leichterung, die Sie nutzen sollten.

[F1]=Hilfe

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS2

Wareneingang aus Beste

YAHMAHA Motor Deutschland GmbH

Betriebsstr. 2

32584 Lohne aktuelle Zeile ...

Artike Lnummer firtikelbezeichnung Bestellt fiir

max Anzahl Etiketten pro Position (Lagerbestellung)
max Anzahl Etiketten pro Position (Rundenbestellung)

Uerkaufspreise auf die Etiketten drucken (H/j)
Duplikate aller Etiketten mit ausdrucken (H/3)

fZeilennurmer fiir Korrektur I ::-

[F1]=Hilfe

_~ EMAMET WINS5 # - EMAD92

YAHMAHA HMotor Deutschland GmbH Bestellart Hormal
Bestellnummer .. 83
Betriebsstr. 2 Bestellwert 383,13 DM
32584 Lihne aktuelle Zeile ...: ? von B
firtike lnummer firtikelbezeichnung Bestellt fiir Menge GGel

Zeilennummer fiir Korrektur = ---

[F11=Hilfe

Wenn Sie , Einlagerungsetiketten”
gewdhlt haben, méchte der Computer
wissen, welche Wiinsche er beim
Druck berticksichtigen soll.

- Max. Anzahl Lagerb. / Kundenb. :
Der Computer druckt 1 Etikett pro
Teil, aber maximal soviele Etiketten
je Position, wie angegeben sind.

- Das Aufdrucken der Verkaufspreise
kann eingeschaltet werden.

- Es kénnen auch 2 Etiketten pro Teil
gedruckt werden (z.B. als Zusatz-
etikett fur die Verpackung).

Jetzt haben wir auch bei diesem
Beispiel das, Ende" erreicht.

Der Computer mdchte nur noch von
uns wissen, ob wir die Einlagerung
unterbrechen oder beenden wollen.

Haben wir ales eingelagert, wiein
unserem Beispiel, schlief3en wir die
Einlagerung mit ,, 2 abschlief3en” ab.

Wenn wir das Einlagern zwischen-
durch unterbrechen mussen, weil
andere Arbeiten anstehen (z.B. well
Kunden bedient werden wollen) wéh-
len Sie,, 1" (unterbrechen).
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Beispiel 3 (Die bestellte Ware wird vom Lieferanten unvollstandiqg angeliefert)

Wenn der Lieferant die bestellte Ware anliefert, rufen wir zur Einlagerung den Mentpunkt ,,032“ auf.

Ob der Lieferant alle bestellten Teile auch geliefert hat ist zuerst einmal unerheblich. Bereits beim vorherigen
Beispiel kam der Hinweis, daf3 Sie bei der Einlagerung ,nicht gelieferte Teile* einfach mit dem ,griinen Balken*
Uberspringen kénnen. Hierzu kénnen Sie die Taste [Pfeil nach unten] benutzen. Dies ist fur Sie der einzige
Unterschied - neben der Tatsache -, daR EMA/NET Sie nach dem vollstdndigen Abschlul? der Einlagerung fragt,
was mit den ,nicht gelieferten Teile" passieren soll.

sy TR Wenn EMA/NET eine Einlagerung
Sl Uber den Punkt ,, Einlagerung
abschlief3en” beendet, priift das Pro-
gramm, ob auch alle Teile aus der

Wareneingang aus Bestellung einlagern

Bayerische Motorenwerke A6 Bestellart .......: Eil Bestll inael d

Teile u. Fubehor - Werk 2.2 Bestellnummer ....: 3273 n n wur .
Landshuter $tr. 5& Bestellwert ......: 218,45 DM estellu g eng agert uraen

86122 Dingolfing aktuelle Zeile ...: %4 von 3

frtikelnummer  Artikelbezeichnung Bestellt fiir Menge Gel Haben Sie Teile bei der Einlagerung

Ubersprungen, weil diese nicht mitge-
Rest als Riickstand ziche . .
ot B OB liefert wurden, erscheint zusétzlich
Rest léschen das nebenstehende Bild. Der Com-

puter mdchte wissen, was er mit den
»fehlenden Teilen" machen soll.

. Wir wéhlen fur unser Beispiel:
Zeilennummer fiir Korrektur = --- ”1 Rest als Rickstand Speichern“ ,
[Fil=Hilfe was auch dem Normalfall entspricht.

Sie kdnnen an dieser Stelle wahlen:
1 Rest als Rickstand speichern
Die aus dieser Bestellung nicht vom Lieferanten gelieferten Teile werden in einen ,Rickstands-Speicher*
Ubernommen. (Ruckstandsspeicher sammeln ,riicksténdige” Teile bis zur spateren Einlagerung). Ein Rick-
standsspeicher ist fiir jeden Lieferanten vorhanden.

2 Rest zur Normalbestellung

Die aus dieser Bestellung nicht vom Lieferanten gelieferten Teile werden wieder als ,zu bestellende Teile*
hinterlegt. Damit kdnnen sie bei der nédchsten Normalbestellung nochmals bestellt werden.

3 Rest l6schen

Die aus dieser Bestellung nicht vom Lieferanten gelieferten Teile werden als Bestellung storniert, da sie nicht
mehr geliefert werden, oder Sie diese Teile (spater) nicht mehr bendtigen.

AbschlieRende Hinweise:

Das Bestellwesen bietet bei der Einlagerung viele weiter Funktionen. Wenn Sie mehr wissen wollen, dann rufen
Sie mit [Strg][F1] einmal die erweiterte Hilfe im Einlagerungsprogramm auf.
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Beispiel 4 (Der Lieferanten liefert Ware aus dem , Riuckstand® an)

Wenn der Lieferant Ware anliefert, die sich bereits im Rickstandsspeicher befindet, rufen wir zur Einlagerung

den Menipunkt ,,033“ auf.

Auch dieser Menlpunkt arbeitet wieder wie die normale ,Einlagerung von bestellter Ware". Zum Unterschied
wird zu Beginn jedoch nicht nach der Bestellnummer, sondern nach dem Lieferantennamen gefragt.

Zur Einlagerung positionieren Sie dann den ,griinen Balken* auf der Position, die gekommen ist und die Sie
deshalb einlagern wollen. Durch driicken von [ENTER] 6ffnet sich dann das schon bekannte Einlagerungs-

fenster, welches wir bereits in Beispiel 2 ausfuhrlich besprochen haben.

Wir wollen nun mit unserem Beispiel beginnen und ein Teil aus dem Rickstand einlagern. Dazu rufen wir, wie

bereits erwahnt, den Mentpunkt 033 auf.

_~ EMAMET WINS5 21 - EMADS3

Fi= F5= F6=Hotiz F7=

_~ EMAMET WINS5 21 - EMADS3

Anredeschl. : 8 Firma LfHr: 2
Hame :  YAMAHA Motor Deutschland GmbH Such: YAHAHA
Hame Zeile 2 :

Str. f Postf.: Betriehsstr. 2 finleger: 1]

Plz / Ort : 32584 Liohne Anl-Dat: 00.00.1200
Telefon / Fax: 05731/843-0 Fad 843172

eigene KdHr. - 93799910

Kontakt: 0%.12.1995

Lief.-Kiirzel = ¥ Gruppe = 00000

Zahlungskond.: 00,00,00 Kreditor: 00001 Ums _Ges: 171.175
Lieferant-firt: Rabatt = 00 Ums.Akt: 352
Kalkulation = Konvert : Ums . Uor: 43 _457

Bestell-Infe = =*Eilbestellung nur bis 15 Pos.

Fi= F5= F6=Hotiz F7=

Nach dem Aufruf von Menipunkt
033 und dem Eingeben unserer Mit-
arbeiternummer erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir geben hier den Lieferanten ein.
Fir unser Beispiel wéhlen wir den
Lieferanten YAMAHA.

Hinwels:
Als Lieferantenname wird hier der

Suchbegriff aus dem Lieferanten-
Stammsatz bezeichnet.

Nachdem wir die Eingabe des
Lieferantennamen mit [ENTER]
bestétigt haben, erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir sehen die Lieferantendaten ,, zur
Kontrolle" und bestétigen nochmals
mit [ENTER].

Hinwels:

Sollte der Lieferant YAMAHA nicht
erscheinen, wurde er (noch) nicht,
oder mit einem anderen Suchbegriff,
angelegt.
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_- EMAMET WIH95 1 - EMADS4

YAMAHA Motor Deutschland GmbH

Betriebsstr. 2 Bestellwert __.___: 257,45 DM
32584 Lohne aktuelle Zeile ...: 5 von &
Artike Lnummer firtikelbezeichnung Bestellt fiir Rest Gel

FUB-23192-3B-T1 BED.AHLEIT. XU535 ab?% DREME Zweirad GmbH AZ364% 3
4SB-H575%2-00 SEHDER WHIT ASSY, F ZAPF TIHA L HUYS Y|
FUB-TARUC-Ké TAHKRUCKSACK DIVERSIOM Lager 1
ATEMSCHOTZ GFUSYFX ROGLER RICHARD a10711 1

ZUB-GFUAT-5C

Zeilennurmmer fiir Korrektur 1 -:-

[F11=Hilfe [F&i]=Hotizen Lieferant

_~ EMAMET WIN35 4 - EMAD94

YaHMAHA Hotor Deutschland Gr
Bestellte Henge ___.._..: 1 (*Riickstand*)

Gelieferte Menge ......: 1

Bestellte Teilenummer .:

Abweichend gel. TeileHr:

Artike Inummer Artikelbezeil EK-Basispreis ..._.....: 5,23

ER-Rabatt .............: 28 ¥ —

Betriebsstr. 2

32584 Lohne $3210-87723

FUB-28199-3B-T1 BED.AHLEIT.
aSB-H5752-00 SEMDER UHIT
ZUB-TARUC-Ké& TAHERUCKSACKY Verk.Preis (Teilestamm): 6,30
EUB-GFUAT-5SC ATEMSCHUTZ G} EK-Basis (Teilestamm): .
93210-87723 0-RIHG Lagerert (Teilestamm) : 420601
204-DL354-E1 MF TZR1Z5RKR°

Einlagerungs-Baten 0K ? (Jfn): -

feilennurmer fiir Rorrektur = ---

[F3]=Vollinformation zum Bestellsatz [F&]=Uollinformation zum Artikel

_~ EMAMET WINS5 21 - EMADS3

¥YAHMAHA HMotor Deutschland GmbH

Betriebsstr. 2
32584 Léhne

Bestellwert _.....: 257,45 DM
aktuelle Feile ...: 7 von b

firtike lnumnmer firtikelbezeichnung Bestellt fiir Rest Gel

ZUB-28122-3B-T1 BED.AHLEIT. RUS35 ab?®5 DREWE Zweirad GmbH A:3645 3
4SB-H5752-00 SEHDER UHIT aSsY, F ZAPF TIHA Ah797 1
ZUB-TARUC-Ré TAHRRUCKSACK DIVERSTIOH Lager 1
ZUB-GFUAT-SC ATEMSCHUTZ GFU/YFR ROGLER RICHARD L0 R
93210-87723 0-RIHG Lager 420601 i
244-01L354-E1 MF TZR125RR" 94 Lager 1

Zeilennurmer fiir Korrektur = ---

[F11=Hilfe [Fél=Hotizen Lieferant

Im nebenstehenden Bild sehen wir
nun die Daten eines Anwenders, die
wir fir unser Beispiel benutzen
werden.

Wir gehen davon aus, dal? aus dem
Riickstand das Teil ,,93210-87723"
(Position 5) geliefert wurde und
positionieren deshab den ,, griinen
Balken" auf diese Position (im Bild
bereits geschehen).

Dann driicken wir die [ENTER]-
Taste. Das Einlagerungsfenster
oOffnet, wie wir im Folgebild sehen.

Das nebenstehende Bild kennen wir
bereits aus Beispiel 2. Dort wurde
es ausfhrlich besprochen.

Hinwels:

Durch [ENTER] wird das Fenster
wieder geschlossen. Wir kénnen
dann den ,,griinen Balken auf eine
andere einzulagernde Position (mit
den Pfeiltasten) positionieren usw.

Fir unser Beispiel driicken wir
[ENTER] und schliefien somit das
Fenster wieder.

Nachdem unser ,,griiner Balken" die
letzte Zeile erreicht hat (oder durch
driicken von [Esc]) zeigt unser
Beispiel das nebenstehende Bild.
Wir sehen hier, das fur Position 5

1 Stlick eingelagert wurde.

Fir unser Beispiel soll das Ein-
lagern dieser einen Position reichen.

Wir wollen jetzt das , einlagern der
Ruckstande* verlassen. Dazu
driicken wir die [Esc]-Taste. Die
weiteren Bilder sind mit Beispiel 2
identisch und werden deshalb hier
nicht wiederholt.
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Die Menlupunkte ,,011x Artikel in das Lager aufnehmen*

Beispiel 1 Schnelleinlagerung von Artikeln

Beispiel 2 Artikel selber anlegen
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Die Menupunkte ,011x Artikel in das Lager aufnehmen*

Um eine Software wie EMA/NET richtig nutzen zu kdnnen, mufd im Computer auch das gesamte Ersatzteillager
gespeichert sein. Zum erstmaligen Einspeichern des Lagers kdnnen verschiedene Methoden benutzt werden.

Die Aufnahme von Artikeln in die Lagerdatei erfolgt bei Originalteilen (oder bei Zubehdr von Lieferanten, die
brauchbare Preisdateien zur Verfiigung stellen) am schnellsten Uber den MenlUpunkt ,0117 Artikel Schnell-
einlagerung”. Bei selbstangelegten Teilen miissen Sie hingegen die Menupunkte ,0111 Artikel anlegen / &ndern*

oder ,,0116 Artikel Uberarbeiten verwenden.

Wichtig !! Diese Menlpunkte sind nur zur Erstaufnahme der Artikel gedacht. Die Pflege des Lagerbe-

standes sollte immer Uber Verkaufe und Bestellungen erfolgen.

Beispiel 1 (Schnelleinlagerung von Artikeln tiber Mentpunkt 0117)

Fur die ,Schnelleinlagerung von Artikeln* wurde in EMA/NET ein sehr effektives Verfahren integriert, das mit

sehr wenigen Benutzer-Eingaben auskommt.

Sie mussen lediglich die Teilenummer, die Lagermenge und den Lagerort eingeben. Alle anderen Daten
entnimmt die Funktion dann der Preisdatei des Lieferanten, die hierzu natirlich in EMA/NET auch vorhanden

sein muf.

_~ EMAMET WIH95 21 - EMA252

e e [ = Y

chnell-Einlagerung Ersatzteillager

Nach dem Aufruf von Menipunkt
0117 und der Eingabe unserer Mit-
arbeiternummer erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir geben hier jetzt die Original-
Ersatzteilnummer des Lieferanten ein.

Fir unser Beispiel geben wir ein:

1GJ1410A00

chnell-Einlagerung Ersatzteillager

Teilenurmer : 16J-1410a-00
Teilebezeichnung : STARTER SET
ersetzbar durch 5
Lieferant/Umkz/Fokz = ¥

Produkt-fErlisgruppe: 2000 / 33
Bestand/Reserviert : 0/ 1}
min.Bestand/B-Henge : o/ 1]
Bestellt/Riickstand n/ 0
lerkaufspreis = 176,70 DM
Lagerort/Uerp.Einh. : 1]

*x%x Info -

Teil xxx

Nachdem wir die Teilenummer ein-
gegeben und mit [ENTER] bestétigt
haben erscheint das nebenstehende
Bild.

Wie Sie sehen kdénnen sind bereits
alle Daten eingetragen. Sie wurden
dazu der Preisdatei des Lieferanten
enthommen, was wir an dem Text

LF** Info - Teil ***“ erkennen.

Wir driicken jetzt nochmals die Taste
[ENTER] zur Dateneingabe (folgende
Bilder) - oder wir geben eine andere
Teilenummer ein, wenn wir uns
»vertippt” haben -.
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Teilenurmer
Teilebezeichnung
ersetzbar durch
Lieferant/UnKkz/Fokz
Produkt-fErlisgruppe
Bestand/Reserviert
min.Bestand/B-Henge
Bestellt/Riickstand
lerkaufspreis
Lagerort/Uerp.Einh.

16J-14108-00
STARTER SET

*#%% Info - Teil »xx

Fi=Hilfe F4=Bestellen F5=Tinfo F6=Uinfo F7=Pinfo FE=ErsHr

_~ EMAMET WINS5 # - EMA252

Teilenummer
Teilebezeichnung
ersetzbar durch
Lieferant/UnKkz/Fokz
Produkt-/Erlisgruppe
Bestand/Reserviert
min_Bestand/B-Henge
Bestellt/Riickstand
Uerkaufspreis
Lagerort/Uerp_Einh.

16J-1410a-00
STARTER SET

* Original - Teil =

Fi=Hilfe F4=Bestellen F5=Tinfo Fé=VUinfo F7=Pinfo FE=ErsHr

_~ EMAMET WIH95 21 - EMA252

Teilenurmer
Teilebezeichnung
ersetzbar durch
Lieferant/UnKkz/Fokz
Produkt-fErlisgruppe
Bestand/Reserviert
min.Bestand/B-Henge
Bestellt/Riickstand
lerkaufspreis
Lagerort/Uerp.Einh.

16J-14108-00
STARTER SET

200

01081

1]
2
1]
1}
2

i
7
7
i
7

176,70

Fi=Hilfe

* Original - Teil =

Wir werden nun aufgefordert, die
L agermenge einzugeben.

Fir unser Beispiel geben wir (wie Sie
sehen kdnnen) die Menge ,, 2 ein
(und bestétigen mit [EMTER] um
zum Folgebild zu wechseln).

Hinwels:

Ist bereitsim Feld Bestand eine

L agermenge eingetragen, so wird
unsere Mengen-Eingabe zu dieser
Zahl addiert.

Hier kdnnen wir jetzt der Lagerort
eingeben, an dem wir das Teil lagern
wollen.

Hinwels:

Wurde das Lager bereits vorher fest-
gelegt, so erscheint hier der Lagerort
und wir kdnnen ihn abandern.

Bitte wahlen Sie die Bezeichnung der
Lagerorte so, dal’ sowohl das Finden
der Ersatzteile, als auch das Zahlen
bei der Inventur einfach moglich sind.

Nachdem wir auch den Lagerort
eingegeben (bzw. abgedndert) haben
([ENTER] nicht vergessen) erscheint
das nebenstehende Bild.

Wir sehen unsere Eingaben (zur Kon-
trolle) und kdnnen gleichzeitig die
néchste Teillenummer eingeben usw.

Tip aus der Praxis:

Finden Sieim Feld , ersetzbar durch”
eine Teilenummer, so sollten Sie
Uberlegen, ob es nicht ginstiger ist,
auch lhr ,ates* Teil unter der neuen
Nummer einzulagern.
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Beispiel 2 (Artikel selber anlegen tiber Meniipunkt 0111 oder 0116)

Wenn ich bei der ,Einweisung in die Softwarebenutzung“ den Punkt ,selbstanlegen von Artikeln* anspreche
kommt haufig die Frage: ,Wozu bendtigt man das Gberhaupt, wir haben doch alle Teile in der Preisdatei des
Lieferanten” ?

Richtig, wenn Sie nur Artikel verkaufen, zu denen Sie auch Preisdateien des Lieferanten einspielen kénnen, wird
dieser MenUpunkt nicht bendétigt. Aber verkaufen Sie wirklich nur solche Artikel ?

Bei unserem Beispiel gehen wir davon aus, dal3 Sie auf einer Messe ,Spardosen in Form eines Motorrades*
entdeckt haben. Da Sie bereits mehrfach nach einem solchen ,Geschenk” gefragt wurden, haben Sie zuerst
einmal 10 Stiick erworben. Um diese nun tiber den Computer verkaufen zu kénnen (und wir wollen ja alles tiber
den Computer machen) mussen wir die ,Spardose” in den Computer aufnehmen.

S B Nach dem Aufruf von Mentipunkt
0111 (oder 0116) und der Eingabe
unserer Mitarbeiternummer erscheint
das nebenstehende Bild.

Wir geben jetzt die vorgesehene
Teillenummer ein. In unserem Fall
lautet siee SPARDOSE

Benutzen Sie sprechende, aber trotz-
dem mdglichst kurze Artikel-
nummern, um die Tipperei so kurz
wie moglich zu halten.

Nachdem wir die Artikelnummer ein-
gegeben und mit [ENTER] bestétigt
haben erscheint das nebenstehende

Teilenummer - SPARDOSE * selbstangel. Teil = Bild.

Teileh;zeiﬁhnu;g =

ersetzbar durc 5

Lieferant/Umkz/Fokz : Der Computer hat festgestellt, daf3

Produkt-/Erlosgruppe: goop £ 111} . . .
qut;ndfﬂezﬁ;u"i‘ert = g ,‘: g diese Teilenummer bisher nicht ge-

min.Bestan -Menge = . . . .

Ees;ﬂ}mu?kstand 0 ,ﬂ . nﬂ speichert ist. Wie Sie im nebenstehen-
erkaufspreis ~ i P A : :
Uidiiueimier Lol = ¢ den Bild sehen kdnnen, gibt er eine

entsprechende Meldung aus und fragt,

EK - Basis 0,00 EK-Rabatt CHorm) O & ob wir diese Nummer jetzt erfassen
Mittl. ER 0.00 EK-Rabatt CEil) 0 & ; i
Hormal ER 0,00 EK-Rabatt CMon.) 0 ¥ wollen. Gleichzeitig hat der Computer

einen neuen Artikel mit dem Namen
~SPARDOSE" vorbereitet, den wir
Heu erfassen C(J/H) nach Eingabe von J erfassen konnen.

F3=Etikett F4-Bestellen F5=Tinfo Fé=VUinfo F7=Finfo
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_~ EMAMET WINS5 # - EMAD21

Im nebenstehenden Bild sehen wir
die leer Erfassungsseite, die lediglich
die neue Artikelnummer aufweist. Im

Teilenwmer = SPARDISE = selbstangel. Teil = B;dlﬂarg?r S???IWifbdafj? dtie
ponh e i vOn uns éinggcbenen Daten
Produkt-fErlosgqruppe: goon 5 an )
Bestand/Reserviert E {| 3 ]
EEEﬁEEEEEEEE;mﬂe g iﬂ . nﬂ Ich méchte hier nicht auf jedes
LagerortsUerp.Einh. : : 1] einzelne Feld emgehen. Die Namen
vor den entsprechenden Feldern
T 0:00 ERhabatt (EaD> 0 % sollten genug Aussagekraft haben.
Hormal EEK 0,00 EK-Rabatt (Mon.) 0

Wenn Sie dennoch Fragen zu den
Feldern haben, sollten Sie die Hilfe
benutzen. Driicken Sie [F1], wenn Sie
Editieren Fusatz-Informationen: F5=Tinfo F6=Winfo F7=Pinfo F&=Fokz sich auf dem Feld befinden. Der
Computer wird Ihnen aus der
Gesamthilfe den Text heraussuchen,
—EMAHE TS L EMAD2S der sich mit diesem Feld beschéftigt.

Oder driicken Sie [Strg] [F1] und der
Computer zeigt |hnen die Gesamt-

Teilenummer = SPARDOSE * selbstangel. Teil = . .

Teilebezeichnung : Spardose in Motorradform hilfe zum Menupunkt 0111 oder 0116

ersetzbar durch &

Lieferant/Unkz/Fokz = IHT an.

Produkt-fErlosgruppe: ooon J 38

Bestand/Reserviert : 13 :: ﬂ

min.Bestand/B-Henge : in-

Bestellt/Riickstand 0/ 0 Tip:

lerkaufspreis 2 25,00 DM

Lagerort/VUerp.Einh. : THEKE 1} . B A
Nachdem Sie den Verkaufspreis ein-

EK - Basis 12,50 ER-Rabatt (Horm) 10 ¥ gegeben haben sollten Sie [F7]

Mittl. ER 11,25 EK-Rabatt CEil> 10 2 = ..

Hormal ER 11,25 EE-Rabatt (Men.) [D ¥ driicken und kénnen dadurch zuerst

den unteren Teil mit EK-Basispreis,
EK-Rabatt usw. ausfillen. Danach
geht es mit dem Lagerort weiter, bis
ale Daten erfaldt sind.

Anregung:

Es kann z.B. vorkommen, dal} ein Lieferant ein neues Motorrad auf den Markt bringt und nicht sofort alle Teile
in der Preisdatei enthalten sind (Beispielsweise wenn es noch keine neue Preisdatei gegeben hat). Sollten Sie
dennoch bereits ein Teil bendétigen, wird Ihnen der Lieferant die entsprechende Teilenummer nennen.

Sie kénnen solche Teilenummern vorab anlegen, wenn Sie diese genauso anlegen, wie auch die Teile in der
Preisdatei angelegt sind. Wichtig ist dabei: Lieferantenkirzel sowie Produktgruppe / Erlésgruppe. Wenn dieses
Ersatzteil dann in der nachsten Preisdatei enthalten ist, wird automatisch aus dem ,selbstangelegten Teil* ein
,2Originalteil”.

Hinweis (weitere Mdglichkeiten)

Wenn Sie bei Bild 1 eine bereits bekannte Teilenummer eingeben, erscheint statt des ,roten Warnfensters* mit
dem vorbereiteten ,neuen Teil“, dort das ,normale blaueTeilenummernfenster* und der bereits vorhandene
Artikel. Nach nochmaligem [ENTER] kénnen Sie jetzt die Artikeldaten &ndern.

EMA/NET beinhaltet auch eine Duplizierfunktion fir ,schnelles Anlegen gleichartiger Artikel“. Wenn Sie sich auf
dem ,normalen blauen Teilenummernfenster” befinden und eine vorhandene Teilenummer angezeigt wird,
kdnnen Sie diese durch driicken von [Einfg] ,an die Pinwand“ duplizieren. Geben Sie nun eine ,neue Teile-
nummer* ein, so kdnnen Sie im ,roten Warnfenster* durch driicken der [Einfg]-Taste die wichtigsten Teiledaten
»von der Pinwand" in das vorbereitete neue Teil Ubertragen, welches nun - wie gehabt - ergédnzt werden kann.
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Anhang

Was Sie noch wissen sollten
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Was Sie noch wissen sollten

Die Tastaturbelegung wurde von uns so geldst, dal3 Sie ,intuitiv* arbeiten kénnen. Ob es uns gelungen ist,
mussen Sie selber entscheiden.

Allgemein gilt:
[¢] Die aktuelle Eingabe bestétigen.
[Esc] Die aktuelle Eingabe abbrechen, 1 Schritt zurlick oder Modus verlassen.
[F1] Hilfe zu dem Feld, auf dem Sie sich derzeit befinden. (Wenn lhnen hier die Hilfe nicht ausreicht

sollten Sie die ,Gesamthilfe zur aktiven Funktion® lesen.)

[Strg]+[F1] Gesamthilfe zu der Funktion, in der Sie sich derzeit befinden.

[Strg]+[F10] Informationsfenster zur Funktion, die Sie aufgerufen haben. Sie erfahren den internen Namen
sowie das Datum der letzten ,Anderung dieser Programmfunktion®. (Das Informationsfenster

kann nicht Gberall aufgerufen werden !)

Die weitere Belegung der Funktionstasten wird jeweils am unteren Bildschirmrand eingeblendet.

Wenn Sie sich im Erfassungsfenster des Barverkauf befinden haben Sie viele weitere Méglichkeiten. Wichtig
ist dabei das der ,grtine Positionsbalken“ sichtbar ist.

Y Eine Zeile nach oben.
R Eine Zeile nach unten.

[Bild -] Eine Seite (10 Zeilen) zurtick.

[Bild 7] Eine Seite (10 Zeilen) vor.

[Pos 1] Zur ersten Zeile gehen.
[Ende] Hinter die letzte Zeile gehen und ,Anfligen*.
[¢] Fur die aktuelle Zeile den Anderungsmodus einschalten.

(Nach der Anderung wird der Modus automatisch wieder verlassen.)

[Einfg] Nach der aktuellen Zeile eine (oder mehrere) Zeile(n) einflgen.
(Dieser Modus wird mit der [Esc]-Taste wieder verlassen.)

[Entf] Die aktuelle Zeile wird entfernt.

[Esc] Modus verlassen.

Grundsatzlich ist die beschriebene Tastaturbelegung auch im Bestellwesen gultig, soweit die entsprechenden
Funktionen dort sinnvoll sind.
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Wenn Sie sich im Erfassungs- bzw. Anderungsmodus fiir Stammdaten befinden, haben Sie ebenfalls viele
Maglichkeiten. Wichtig ist dabei, daR der ,orange Anderungsbalken® sich auf einem Feld befindet. Die Lange
des Anderungsbalken zeigt dabei gleichzeitig die Lange des Feldes (Anderungsbereiches) an.

Y
d

g

[5)

[Pos 1]
[Ende]
[e]
[Einfg]
[Entf]
[~ ]

[Esc]

Eine Zeile nach oben bzw. ein Feld zuriick.

Eine Zeile nach unten bzw. ein Feld vor.

Cursor ein Zeichen nach links.

Cursor ein Zeichen nach rechts.

Zur ersten Zeile gehen bzw. zum ersten Feld gehen.

Zur letzten Zeile gehen bzw. zum letzten Feld gehen.

Die im Feld durchgefiihrte Anderung (Eingabe) abspeichern.

Fur die zeichenweise Eingabe zwischen ,Einfiigen* und ,Uberschreiben* umschalten.
Das Zeichen auf der Cursorposition wird geléscht.

Das Zeichen vor der Cursorposition wird geléscht.

Modus verlassen.

AulRerdem besteht die Mdglichkeit, dal’ weitere Felder durch Funktionstasten erreicht und dann ebenfalls
geandert werden kdnnen.
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Einige wichtige Datensatze anlegen

Damit auch alle Punkte der EMA/Net-Software benutzt werden kdnnen, missen nach der Installation die
folgenden Satze angelegt worden sein. Dies ist zwar in der Installationsanweisung beschrieben, wird aber
»Schon mal“ vergessen. Sollten die Satze also bisher noch fehlen, legen Sie diese bitte - wie folgt - an: (Sie
kdnnen sich hierzu als Mitarbeiter 1 anmelden, wenn es noch keinen wirklichen Mitarbeiter gibt.)

Menuepunkt: 0181 (AW anlegen)

AW-Nummer: [Enter]

Erfassen: J

Bezeichnung: Arbeitswert je 5 Minuten
Lieferantenkirzel: **A

restl. Felder mit [Enter] beantworten
Programmpunkt mit [Esc] verlassen

Menuepunkt: 0121 (Kunden anlegen)

Kunde: [Enter]

Anredeschlissel: [Enter]

Name 1: ** Standard-Kunde **

Suchbegriff: 1 (vorgeschlagenen Suchbegriff entfernen; 1 eintragen)
Kurzinfo: ** Diverse *

restl. Felder mit [Enter] beantworten
Programmpunkt mit [Esc] verlassen

Menuepunkt: 0141 (Mitarbeiter anlegen)

Mitarbeiter-Nr: 2
weitere Daten eintragen

Mitarbeiter-Nr: 3
usw, bis alle Mitarbeiter angelegt sind, die mit der EMA-Software arbeiten sollen.

ACHTUNG!!I!  Mitarbeiter 1 auf keinen Fall I6schen !!!!

Menuepunkt: 0131 (Lieferant anlegen) (Beispiel: YAMAHA-L6hne)

Lieferant: [Enter]

Name 1: YAMAHA DEUTSCHLAND GmbH

Suchbegriff: YAMAHA LOEHNE (Vorschlag @ndern in YAMAHA LOEHNE)
Name 2: Zentral-Ersatzteillager

Straf3e/Postfach: Betriebsstralle 1

PLZ/Ort: 32584 Lohne

Telefon/Fax: 05731-843-0 Fax: 843-190

eigene Kdnr: (Ihre Kundennummer bei YAMAHA)

Lief-Kz: Y

Bestell-Info: *Eil-Bestellung nur bis 15 Teile

weitere Felder entsprechen fiillen oder mit [Enter] Ubergehen;

Wenn notig weitere Lieferanten anlegen.
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EMA/NET

Die Branchen-Software

L Erste Schritte”

Tips zum Werkstattauftrag

EMA/NET , Die Branchensoftware” fiir die Motorrad-, Auto- und Fahrrad-Branche
Copyright © 1989, 94 - 97 by Alfred K. Schneider Softwareentwicklung, D-47805 Krefeld
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Einleitung

Was ist EMA/NET

EMA/NET ist ,Die integrierte Software" fur die Branchen: Auto, Motorrad und Fahrrad, die Sie bei der
Abwicklung der taglichen Arbeiten unterstiitzt. EMA/NET ist sowohl fur den Reparaturbetrieb als auch fur den
Ersatzteil- Zubehor- Bekleidungs- und Fahrzeughandel geeignet.

EMA/NET wurde ,aus der Praxis heraus" in enger Zusammenarbeit mit mehreren Motorradh&ndlern entwickelt..
Die Software wird laufend dem Wandel innerhalb der Branche angepalt, wobei wir immer auch ein ,offenes
Ohr* fur die Winsche und Anregungen unserer Anwender haben.

Eine Zusammenarbeit mit den ,elektronischen Teilekatalogen“ von verschiedenen Herstellern ist fiir die
EMA/NET-Software genau so selbstverstandlich, wie der Import von Preisdisketten (ASCII-Textdateien) diverser
Hersteller, Importeure, Grohandler und Zubehdrlieferanten.

Das die Software EMA/NET alle gangigen Hersteller, Importeure und Zubehdérlieferanten unterstiitzt méchte ich
hier nur ,der Vollstandigkeit halber* erwéhnen.

Was will dieses Handbuch

Dieses Handbuch mdchte Sie in eine Lage versetzen, in der Sie die grundlegende Funktionen der Werkstatt-
Auftrage in der EMA/NET-Software kennen - und auch anwenden kénnen -.

Wir gehen in diesem Handbuch davon aus, daf3 Sie vorher die , Tips fur Einsteiger" durchgearbeitet haben.
Dieses Handbuch befal3t sich speziell mit dem Thema Werkstatt, d.h.: ,Reparaturannahme*”, ,Werkstattauftrag”
und ,Reparatur(ab)rechnung®. Als Anwender einer Vollversion sollten Sie dieses Handbuch durcharbeiten,
nachdem Sie die , Tips fur Einsteiger* gelesen haben. Auch hier werden Sie wieder viele wertvolle Tips erhalten.
Wir werden den ,Werkstattauftrag” zuerst als einen erweiterten Barverkauf betrachten und so unsere Erfahrung

aus dem Barverkauf nutzen. Aber der Werkstattauftrag bietet natirlich viel mehr, wie Sie anschlieBend sehen
werden.

Februar 1997
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Der Menupunkt ,021 Werkstattauftrage* - Teil 1 -
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Beispiel 3 So lauft es in der Praxis ab.
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Beispiel 3.2 - Der Kunde bringt sein Fahrzeug zum vereinbarten Termin.

Beispiel 3.3 - Der Auftrag wurde von der Werkstatt durchgefunhrt.
Beispiel 3.4 - Der Kunde ruft an: ,Ist mein Fahrzeug fertig” ?

Beispiel 3.5 - Der Kunde holt sein Fahrzeug ab und bezahlt sofort.
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Der Menlupunkt , 021 Werkstattauftrage*

Die Abrechnung von Werkstattauftragen (Fahrzeug-Reparaturen) erfolgt in EMA/NET Uber den Menipunkt
,021 Auftrag Werkstatt".

In einem ersten Beispiel wollen wir einen Reparaturauftrag erfassen, bei dem wir im selben Arbeitsgang auch
gleich die Rechnung schreiben. Bei dieser Vorgehensweise ist der Werkstattauftrag mit dem Barverkauf fast
identisch. Der Unterschied liegt, wie Sie sehen werden, lediglich bei der Auftragserdffnung, denn wir verwenden
nicht den Standardkunden sondern einen echten Kunden (und ggf. ein Kundenfahrzeug), sowie im Auftragsab-
schluf? (hier wird kein Bon, sondern eine Rechnung, erstellt).

In weiteren Beispielen werden wir dann den Ablauf in mehrere Teilabschnitte aufteilen. Dies ist in der Praxis
auch der ,normale Weg".

Beispiel 1 (ein einfacher Werkstattauftrag mit sofortiger Rechnungsschreibunq)

Der bei uns bereits gespeicherte Kunde ,M. Falhs* mit dem Motorrad ,DT80LC" kommt in die Werkstatt. Es soll
das Blinkerglas gewechselt werden. Die Reparatur wird sofort durchgefuhrt und der Kunde zahlt auch sofort die
Reparatur.

MR T G EMANES Nach dem Aufruf von Menipunkt
021 unde der Eingabe unserer Mitar-
beiternummer erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir geben hier den Kundenname
ein. Fur unser Beispiel wahlen wir
den Namen: FALHS

Hinwels:

Als Name wird hier der Suchbegriff
aus dem Kundenstammsatz bezeich-
net. (Die Kundensuche tiber KFZ-
Kennzeichen oder Fahrgestell-
nummer sehen wir spater noch.)

Fi=Hilfe F5=alleFahrz. Fé=Hotiz

Nachdem wir die Eingabe des
Namen mit [ENTER] bestétigt
haben, erscheint das nebenstehende
Fahrzeug-Bez_. : DT8OLC K-Hr: 3626 10724 Bild.
;ahrge;tell—ﬂr: g;:ggg;;; Such: FALHS M.
otor-Hummer © . .
Leistung CRW) : Anleger: 1 Wir sehen den Kunden sowie das
Farbe : SCHWARZ-WEISS fAnl-Dat: 03.01.1997
Kfz-Kennz. - ME-MF999 erste Kundenfahrzeug zur Kontrolle.
Lieferanten-Kz: ¥ Kontakt: 03.01.1%%7
pagrmee 2 il
—Lode = u rir: H e
Erst-Zulassung: 17.05.1983 Unsatz ©  1.278,85 Hinweis:
Till-Datum 2 05.1997
ASU-Datum 2 2 UR-Dat.: i A A i
kM-Stand : 37953 H:—Eﬁﬂrg e Mit den Tasten [Bild auf] sowie
: ; [Bild ab] konnen wir durch die
Suchbegriff : FALHS M. 3626 Kunden bléttern und mit [F5]
Str / postf.i In Kletnen Feld 6 erhalten wir eine Auswahiliste mit
Plz / Drt : D885 Ratingen alen Fahrzeugen des angezagten
Fi=Hilfe FS=alleFahrz. FhH=Hotiz F7=EK-Info Kunden.
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_- EMAMET WIN95 1 - EMADSS

Fahrzeug-Bez. - DTR0OLC K-Hr: 3626 10724
Fahrgestell-Hr:- 37A005%9%% Such: FALHS M.
Hotor-Hummer :© 370005999
Leistung (RW) : finleger: 1
Farbe : SCHWARZ-WEISS Anl-Dat: 03.01.19%7
Kfz-Kennz. : ME-MF?9%
Lieferanten-Kz: Y Kontakt:z 03.01.19297
Erlisqruppe - 33 Rech-Hr: 63
AW-Code = ¥iTa AuftrHe: 5331
Erst-Zulassung: 17_05.1%83
Tull-Datum = 05_19%7 1 fuftrag aufrufen
nSU-Datum = s 2 Auftrag Hr. aufrufen
EH-5tand T 37953 3 neuen Auftrag anlegen
% neuen Auftrag ohne Fahrz.
5 neues Fahrzeug anlegen
6 Fahrzeugdaten dndern
Suchbegriff = FALHS M. 3626 7 neuen Kunden anlegen
Hame : M. Falhs 8 PHRundendaten dndern
S$tr. / Postf.: Im Kleinen Feld & 9 alte Rechnungen zeigen
Plz / Drt : 40885 Ratingen
Fi=Hilfe F5-alleFahrz. Fé6-Hotiz F7=EK-Info FB8=Suche F¥®=Riick Fi0=Vor

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

fuftrag: 5332 wvom: 18.02.97 JFeile: 1 fusdruck: Preise incl. MUST
Kunde = M. Falhs finzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : HE-MF?%2  DTBOLC FG-Hr.: 37005992

ert L 0,00 DM KEd-Info :

5¥ Hummer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis

Steuerungstasten oder Zeilennurmmer: ---

[F11=Hilfe [F3]=alteRechnungen [Fi4]=-KundenStamm [F5]=Fahrzeug§tamm

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

Muftrag: 5332 wvom: 18.02.97 JFeile: § fusdruck: Preise incl. MUST
Kunde = M. Falhs finzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : HE-MF?%?  DTBOLC FG-Hr.: 37005992

ert L 14,95 DM KEd-Info :

5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis
EE Blinkerglas erneuern

TE 5¥1-83312-00 SCHUTZGLAS, BLIMRER 3 1 6.75 6.75
HE AYW Blinkerglas wechseln 3 1 3.20 8.20

Nachdem wir den angezeigten Kun-
den samt Kundenfahrzeug mit
[ENTER] akzeptiert haben, er-
scheint das nebenstehende Bild.

Wir wahlen nun aus;

»3 heuen Auftrag anlegen”

Hinwels:

Wenn wir fur einen Auftrag kein
Fahrzeug benutzen wollen (z.B. weil
dieses unbekannt ist) wahlen wir
»4 neuen Auftrag ohne Fahrz.*

Wir haben nun die eigentliche
Erfassungsmaske erreicht.

Wie Sie sehen ist die Erfassungs-
maske des Werkstattauftrages der
des Barverkauf sehr &hnlich.

Hinwels:

In diesem Bild kénnen Sie auch die
Kunden- bzw. Fahrzeug-Daten (Uber
[F4] bzw. [F5]) veréandern (oder nur
ansehen). AuRerdem konnen Sie
sich (Uber [F3]) ate Rechnungen des
Kunden anzeigen lassen.

Wir erfassen jetzt unsere Einzelzei-
len, wie wir es bereits im Barver-
kauf gemacht haben.

Zuerst eine Kommentarzeile mit
Text, dann eine leere Kommentar-
zeile und schliefdlich das Ersatzteil
5Y 18331200 (das Blinkerglas).

Neu ist die Erfassung der Arbeitszeit
(‘hier Uber das Synonym ,A").

Synonym , AE"; Nummer [ENTER]
(wird zu AW); Text eingeben, Mitab
[ENTER]; Anz 1 (fur 1AW =1 Ar-
beitswert = 5 Minuten).

Lesen Sie bitte auch die Hilfetexte Uber [Strg]+[F1] bzw. Uber [F1], wenn Sie sich auf dem Synonym (SY)

befinden. So werden Sie mehr iber den Werkstattauftrag erfahren.
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_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

Wir kennen die Vorgehensweise
bereits vom Barverkauf. Durch Zwei
Huttragsertassung Werkstatt-Auttrage PEz 001- Mal [ESC] Und beantWOften der
Frage , Auftragsabschlu® J/n“ mit

_ Die erzeugte Bar-Rechnung sehen
Auftragsabschluf mit - -- Sie auf der nachsten Seite.

Eufﬁrag: I\S'IHIE: lznm: 18.02.97 Zeilez 5 :usdl_'uck: II:rn\zise jnc{. mg¥ ENTER ich . h hier di

unde : M. Falhs nzeige : Preise incl.

Fahrz. : HE-MF29%2  DT8OLC FG-Hr.z  37A00599% [ ] errechen wir auc_ Ierdie
ert  : 14,95 DM Rd-Tnfo : (nebenstehende) Abschlul3seite.

g; ﬁqstel}gnranschlag ]!‘] ?l;e Teile ul::'rhznden Wenn wir nun n7 Bar ReChnung“

itteilung ahrzeug in Werkstatt = H H H

03 fiuftrag Kunde 12 Fahrzeug fertiggemeldet wahlen ist der AUftrag erledlgt' die
04 fuftrag Werkstatt 13 Fahrzeug ausgeliefert Rechnung gedruckt (und das Geld in
05 Rechnung X

06 Aufst. Garantieleist. 15 wechseln RAusdruck-fArt der Kasse) Der Ablauf entSprICht

07 Bar-Rechnung 16 Gutschrift . . .

08 Lieferschein 17 Storns / léschen Auftrag dabei der Quittung beim Barverkauf.

18 Speichern Auftrag f Ende

[F1l=Hilfe

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

Das nebenstehende Bild kennen wir
ebenfalls bereits aus dem Barverkauf.

Buftrag: 5332 von: 18.02.97 Zeile: & husdruck: Preise incl. MIST Wel:wn_vwr,,?Bar-Rechnung wahlen
undae = & a 5 NZE1q9E o reise 1ncl. as%']-
Fahrz. - ME-MF999  DT80LC FG-Hr.: 370005999 erscheint das nebenstehende K
ert - 14,95 DM Kd-Info : fenster.
Anschlief?end beantworten Sie noch
Gesamtwert _._: 14,95 .
D1 Kostenvoranschlag 10 ile die Frage nach dem Drucker und
1tte1lung H H
03 Auftrag Kunde 12 dlesist erledigt.
04 Auftrag Werkstatt 13 zu zahlen ...: 14,95
15 Rechnung gegeben Bar .: 14,95 . .
06 Aufst. Garantieleist. 15 gegeben Unbar: Hinweis:
17 Bar-Rechnung 16 —
08 Lieferschein 17
18 Speichern Beliebige Taste fiir "Weiter’_ Wahlen wir den Punkt .5 Rechnung“
‘I unterbleibt die Kassen-Anzeige, denn
RUBE aaal il it = Sie erzeugen die , Debitor-Rechnung”
I tF1a=nife (Kunde tiberweist den Betrag).

AbschlieRfende Hinweise:

Unser erstes Beispiel hat gezeigt, daf? es - wenn Sie den Barverkauf beherrschen - sehr einfach ist, auch einen
Werkstattauftrag anzulegen und sofort als Bar-Rechnung abzuschlieRen. Ist dann der Kunde mit seinem Fahr-
zeug bereits gespeichert, so vereinfacht dies die Sache nochmals. Aber auch ein ,Neukunde* oder ein Kunde
mit ,bisher unbekanntem Fahrzeug" stellt kein Problem dar, wie wir im nachsten Beispiel sehen werden.

Wenn Sie der Meinung sind, daf? der Ablauf ,Kunde kommt; Sofort-Reparatur; sofort Bar-Rechnung" so in der

taglichen Praxis kaum vorkommt, dann haben Sie naturlich recht. In einem der folgenden Beispiele werden wir
deshalb zeigen, wie Sie einen Werkstattauftrag mit der Auftragsannahme beginnen; Ihn (mehrfach) erganzen;
und daraus schlie3lich die Reparaturrechnung erzeugen.

Auf der nachsten Seite finden Sie die erstellte Bar-Rechnung zu unserem Beispiel.

Information:

Durch die Rechnungsschreibung sind die abgerechneten Ersatzteile automatisch aus dem Lager ausgebucht
worden. Der Computer hat die Teilestatistik erganzt, den Verkauf im Kassenbuch / Rechnungsausgangsbuch
vermerkt und ,auf Wunsch* auch Daten fiir die ,Betriebswirtschaftlichen Auswertungen” usw. produziert.
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Frau
M. Falhs

Im Kleinen Feld 6

40885 Ratingen
BARVERKAUF-RECHNUNG

Y0000 Y0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:00000635 KD:003626 M:03 18.02.97
Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Modell/Bez. Kennz. Fahrgestel 1-Nr. Erstzul. KM Az 5332 Seite: 1
DT80LC ME-MF999  37A005999 17.05.83 037953

Va0 ¥aYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaaYaYaYaYa Y0¥ YaYaYaYa¥aYaYaYaYaYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge E-Preis Ges-Preis

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
Blinkerglas erneuern

5Y1-83312-00 SCHUTZGLAS, BLINKER 3 1 6,75 6,75
AW Blinkerglas wechseln 3 1 8,20 8,20

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa

Netto-Wert  15% MWSt Endbetrag: 14,95
13,00 1,95 ——=—=—==—=—====

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
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Beispiel 2 (Kunde / Fahrzeuqg im Werkstattauftrag neu anlegen)

Wenn wir im Werkstattauftrag feststellen, daf? der Kunde und / oder sein Fahrzeug im Computer noch nicht
gespeichert sind, kbnnen wir die Daten erfassen ohne den Werkstattauftrag verlassen zu missen.

N o Anlegen Kunde, der bisher nichtin
EMA/NET gespeichert ist.

Um einen Kunden neu anzulegen
muissen Sie die Auftragsbearbeitung
nicht verlassen. Sie bestétigen das
Feld ,, Kundenname" mit [ENTER]
und es erscheint das nebenstehende
Bild, aus dem Sie:

; :u;trag aufruf:n ;
uftrag Hr. aufrufen
3 neuen auftrag anlegen 7 neuen Kunden anlegen
%4 neuen fHuftrag ohne Fahrz.
5 neues Fahrzeug anlegen
6 Fahrzeugdaten &dndern auswahlen ESSpIelt dabea keine
1 neuen Hunden"anlegen . K .
8 Rundendaten andern_ Rolle, ob der ,,Hintergrund” dabei
% alte Rechnungen zeigen _ . .
einen anderen Kunden zeigt, oder er
Fi=Hilfe  F5-alleFahrz. Fé=Hotiz F7=ER-Info F8=Suche F9=Riick F10=Uor (wiein unserem Fall) leer ist.
.- EMAMET WIH95 &1 - EMADSS Nebenstehend %hen S|ed|e |eere
» Erfassungs-Seite” fur die Kunden-
Daten.
Anredeschl. = B KdHr: i . L .
Hame : Such: Bitte fullen Sie jetzt die Erfassungs-
Hame Zeile 2 : .
Str. / Postf.: finleger: 3 Selte aus.
Plz / Drt b Anl-Dat: 19.02_1997
Telefon F Fax: H .
ontakt: S .
Kurz-Info = Rech-Hr: Anmerkung:
AuftrHe:
T T D
ahlungskond.: LAl ebitor : ms . bes: I i
Kunden-fArt o Rabatt : Urms.Akt: 1] Wenn Sie Fragen"zu den_a nz_el nen
Uns .Vor: 0 Feldern haben, konnen Sie mit [F1]
die Hilfe aufrufen.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

Nebenstehend sehen Sie die ausge-
fullte Erfassungsseite des Kunden.

finredeschl. = 1 Herrn KdHr: Wenn Sie alle Daten erfaldt haben
Hame : HRolf Falhs Such: FALHS ROLF . . .
Hame Zeile 2 : mussen Sie nur noch die Frage
$tr. f Postf.: Im kleinen Feld 6 Anleger: 3 . “ .
Plz / Ort - W0885 Ratingen Anl-Dat- 19.02.1997 »Satz speichern Jn* mit J beant-
Telefon / Faxz D02102-93981% FaAX 937829 e . worten und der Kunde ist erfalt.
Kurz-Info 2 Rech-He:
L " ’ AuftrHr: A K
eburtsdatum : S ruppe : g:
fahlungskond.: Eiie Debitor : lims _lies: 1} nmerkun
Kunden-Art el Rabatt = Ums . Akt: 1]

Ums _Uor: I}

Felder die leer bleiben sollen, kdnnen
mit [ENTER] bzw. 3 Ubersprungen
werden.

Satz speichern J/nZ _
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Suchbegriff

ame
Str. /7 Postf.:
Plz / Ort 5

FALHS ROLF

Rolf Falhs

Im kleinen Feld 6
40885 Ratingen

11037

oD S0 e S AN B L Pl ek

fiuftrag aufrufen

fiuftrag Hr. aufrufen
neuen Auftrag anlegen
neuen Auftrag ohne Fahrz.
neues Fahrzeug anlegen
Fahrzeugdaten andern
neuen Kunden anlegen
Kundendaten dndern

alte Rechnungen zeigen _

Anlegen Kundenfahrzeug, das
bisher in EMA/NET noch nicht

gespeichert ist.

Um ein Fahrzeug in EMA/NET neu
anzulegen, mussen Sie die Auftrags-
erfassung nicht verlassen.

Sie wahlen lediglich den Kunden
(Fahrzeugbesitzer) aus (oder legen
diesen wie vorher besprochen an)
und wéhlen dann aus dem neben-
stehenden Bild den Punkt:

»D heues Fahrzeug anlegen”

ame :
Str. /7 Postf.:
Plz / Drt z

Im kleinen Feld 6
40885 Ratingen

MA K Huttragsertassung Werkstatt-Auttrage PGz Ii-
Fahrzeug-Bez. : S K-Hre: 11037
Fahrgestell-Hr: Such: FALHS ROLF
Hotor-Hummer :
Leistung CEW) : finleger: 3
Farbe 2 Anl-Dat: 19.02_.19%7
Kfz-Kennz. =
Lieferanten-Kz: Kontakt: R
Erlisgruppe . Rech-Hr:
AY-Code 2 AuftrHe:
Erst-fulassung: R Umsatz : 0,00
Til-Datum i i
ASU-Datum & UR-Dat.: e
KEM-Stand UR-ReHr:
UE-DH : on,00
Ualuta : CE
ER-Dat.: et
Suchbegriff FALHS ROLF 11037 ER-ReHr:
Rolf Falhs EE-DH : o,00

Nebenstehend sehen Sie die leere
»Erfassungs-Seite fur die Fahrzeug-
Daten.

Bitte fUllen Sie jetzt die Erfassungs-
Seite aus.

Anmerkung:

Wenn Sie Fragen zu den einzelnen
Feldern haben, kdnnen Sie mit [F1]
die Hilfe aufrufen.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

luftragsertassung

Huttrage

Hotor-Hummer

Farbe
Kfz-Kennz.

Erlisgruppe
AW-Code

Til-Datum
ASU-Datum
EH-5tand

Suchbegriff :
ame 3
Str. 7/ Postf.:
Plz / Drt o

Fahrzeug-Bez_ :
Fahrgestell-Hr:
: 00112233
Leistung CEW) :

: SCHWARZ
: ME-RF22
Lieferanten-Kz:
22

Erst—Iulassung;

Fo50 ST

WB10163A4UEA22232

17.10.122%
10.129%

: 9333

FALHS ROLF

Rolf Falhs

Im kleinen Feld 6
40885 Ratingen

11037

K-Hre: 11037
Such: FALHS ROLF

finleger: 3
Anl-Datz 19.02_19%7

Kontakt: S
Rech-Hr:
AuftrHr:
Umsatz :

Nebenstehend sehen Sie die ausge-
flllte Erfassungsseite des Fahrzeuges.

Wenn Sie ale Daten erfafdt haben
missen Sie nur hoch die Frage
»Satz speichern Jn* mit J beant-
worten und das Fahrzeug ist erfafit.

Anmerkung:

Felder die leer bleiben sollen, kdnnen
mit [ENTER] bzw. 3 Ubersprungen
werden.
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Beispiel 3 (so lauft es in der Praxis ab)

An dieser Stelle mdchte ich ein Beispiel aus der Praxis nachvollziehen. Der Kunde ,Rolf Falhs" wird dazu an
seiner BMW ,F650 ST* eine Inspektion (10.000 KM) durchfuhren lassen.

EMA/NET bietet viele Mdglichkeiten fur die grundsatzliche Vorgehensweise bei Werkstattauftragen. Wir werden
hier eine Arbeitsweise benutzen, die leicht nachzuvollziehen ist.
1. Der Kunde Falhs macht fur seine F650 ST einen Inspektionstermin.
Sie erstellen einen ,Auftrag Werkstatt* und lassen sich diesen als Auftragsbestatigung vom Kunden

unterschreiben. Der Beleg wandert in einen ,Vorordner®, in dem alle Auftrage nach Datum gesammelt
werden.

2. Der Kunde bringt zum vereinbarten Termin das Fahrzeug. (Er stellt es auf den Hof und wirft den Schlissel
in den Briefkasten).
Sie holen den ,Auftrag Werkstatt“ aus dem Vorordner und legen Ihn zu den Fahrzeugunterlagen. Der
Lagerist kann jetzt die bendétigten Teile zusammenstellen und in den Auftrag eintragen.

3. Der Auftrag wird durchgefuihrt und die Probefahrt zeigt keine weiteren Mangel.

Der Monteur hat auf dem Werkstattauftrag handschriftlich noch Ergdnzungen vermerkt. Dies kann z.B. die
bendtigte Oelmenge und die Arbeitsdauer sein.

Sie Ubertragen nun die handschriftlichen Angaben vom Beleg in den Auftrag. Der Auftrag ist damit erledigt
und die Rechnung muf3 nur noch ausgedruckt werden. Sie setzen deshalb den Merker ,Fahrzeug fertig-
gemeldet".
4. Der Kunde ruft an und mochte wissen, ob sein Fahrzeug abholbereit ist (und was er zahlen muf3).
Beide Fragen kann jetzt jeder leicht beantworten, indem der Auftrag aufgerufen wird. Sie Gberprifen
lediglich, ob der Merker ,Fahrzeug fertiggemeldet” eingeschaltet ist. (Wenn ja, ist das Fahrzeug fertig und
der Rechnungsbetrag liegt fest.)
5. Der Kunde holt sein Fahrzeug ab und zahlt seine ,Bar-Rechnung”.
Sie rufen den Auftrag auf und schlie3en ihn mit ,Bar-Rechnung* ab.
Nach soviel Theorie folgt nun die Praxis. Dazu muf3 ich vorab noch auf einige Besonderheiten hinweisen, die in
der Arbeitsweise des Anwenders begriindet sind, von dem das Beispiel stammt.
Die langen Teilenummern sind BMW-Originalteile.
Die Nummer 010216 ist die Originalnummer eines Zubehdrlieferanten.

Die Nummer 20 ist ein selbstangelegtes Teil fur den Verkauf von Oel (SAE10W40) in Einheiten von 100mL.

Und die Daten der F650 ST sind nur ,erdacht®, was der Fachmann sicher an der Fahrgestellnummer erkennt.
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Beispiel 3.1 (Der Kunde macht einen Termin)

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

luftragsertassung

Huttrage

Fahrzeug-Bez_ : F650 ST K-Hr: 11037 10725
Fahrgestell-Hr: WB10163A4UXA22222 Such: FALHS ROLF
Hotor-Hummer : 00112233
Leistung CEW) : finleger: 3
Farbe : SCHWARZ Anl-Dat: 19.02.19%7
Kfz-Kennz. : HE-RF22
Lieferanten-Kz: B Kontakt: e
Erlisgruppe 1 22 Rech-Hr:
AW-Code H AuftrHr:
Erst-fulassung: 17.10.1%%%
Till-Datum : 10.19%% 1 fuftrag aufrufen
ASU-Datum i ? Auftrag Mr. aufrufen
EH-5tand : 9833 3 neuen fAuftrag anlegen
%4 neuen Huftrag ohne Fahrz.
5 neues Fahrzeug anlegen
6 Fahrzeugdaten &ndern
Suchbegriff : FALHS ROLF 11037 7 neuen Runden anlegen
Hame: : Rolf Falhs 8 PRundendaten dndern
Str. f/ Postf_.: Im kleinen Feld & 9 alte Rechnungen zeigen
Plz / Drt : hD885 Ratingen
Fi=Hilfe F5=alleFahrz. Fé=Hotiz F7=EK-Info F&=Suche F¥=Riick F1id0=Vor

Wir beginnen wie in Beispidl 1
Menlpunkt 021 aufrufen

Kunde / Fahrzeug auswéhlen
(Rolf Falhs/ BMW F650)

Wir wéhlen ,3 neuen Auftrag
anlegen”

Hinwels:
Waéren Kunde / Fahrzeug noch nicht

gespeichert, kdnnten wir dies jetzt
nachholen (wie in Beispidl 2).

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

luftragsertassung

Werkstatt-Hufttrage

Auftrag: 5333 wvom: 19.02_%7 Jfeile: & fusdruck: Preise incl. MUST
Kunde : Rolf Falhs fAnzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : ME-RF22 F&50 ST FG-Hr.: WB1M63AGUEA22222
ert - i 1]} | Ed-Info :
5¥ Hummer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis Ges_Preis
KE Termin 20.02.%7
KE
EE Kundendienst 10.000 KM durchfiihren
Steverungstasten oder feilennummer: -:-

[F11=Hilfe

Wir vereinbaren mit dem Kunden
den Termin 20.02.97 fir die
Inspektion 10.000 KM. Weitere
Woinsche hat der Kunde nicht.

In das Erfassungsfenster tragen wir
nun die nebenstehenden Texte ein.

Weitere Wiinsche kdnnte man hier

auf die gleiche Weise vermerken.

Anschlief3end verlassen wir das
Erfassungsfenster mit ,zwei Mal
[ESC] und beantworten die Frage:
»Auftragsabschlu J/n* mit J

_- EMAMET WIN95 1 - EMADSS

Muftrag: 5333 vom: 19.02.97 ZFeile: § Ausdruck: Preise incl. MWST
Kunde = Rolf Falhs finzeige - Preise incl. MUWST
Fahrz. : ME-RF22 F&a50 ST FG-Hr.: WB10163A4UEA22222
ert 5 i DM Kd-Info :
11 Kostenveranschlag 10 alle Teile vorhanden
12 Mitteilung 11 Fahrzeug in Werkstatt
013 Auftrag Runde 12 Fahrzeug fertiggemeldet
04 Auftrag Werkstatt 13 Fahrzeug ausgeliefert
05 Rechnung
D& Aufst. Garantieleist. 15 wechseln Ausdruck-Art
17 Bar-Rechnung 16 Gutschrift
08 Lieferschein 17 Storno f lioschen Auftrag
18 Speichern Auftrag / Ende

Auftragsabschluf mit =

4

| traz=ninre

Aus der nebenstehenden Abschlul3-
seite wéhlen wir ,,4 Auftrag Werkst.”
und lassen uns den erzeugten Beleg
vom Kunden unterschreiben.
Anschlieffend legen wir den Beleg
im Vorordner unter dem Termin ab.

Bendtigt der Kunde ebenfalls einen
Beleg, so kdnnen Sie ,3 Auftrag
Kunde* wahlen (oder den Auftrag
Werkstatt auf 2-fach-Papier aus-
drucken.

Zum Schluf3 speichern Sie den Auf-
trag mit ,, 18 Speichern / Ende".

Auf der nachsten Seite finden Sie den Ausdruck ,Auftrag Werkstatt”.
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Herrn
Rolf Falhs

Im kleinen Feld 6

40885 Ratingen
02102-939819 FAX 939820 AUFTRAG WERKSTATT
Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:*A05333* KD:011037 M:03 19.02.97
Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Model 1/Bez. Kennz. Fahrgestel I-Nr. Erstzul. KM  A: 5333 Seite: 1
F650 ST ME-RF22 WB10163A4VXA22222 17.10.96 009833

Va0 ¥aYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa¥aYaYaYa¥aYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge

Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
Termin 20.02.97

Kundendienst 10.000 KM durchfihren

Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa

Datum / Unterschrift: Kontrolliert:
Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
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Beispiel 3.2 (Der Kunde bringt zum vereinbarten Termin sein Fahrzeuq)

Der Lagerist stellt die bendtigten Teile fur die Werkstatt zusammen und erganzt den Auftrag.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

Fahrzeug-Bez_ : F650 ST K-Hr: 11037 10725
Fahrgestell-Hr: WB10163A4UXA22222 Such: FALHS ROLF
Hotor-Hummer : 00112233
Leistung CEW) : finleger: 3
Farbe : SCHWARZ Anl-Dat: 19.02.19%7
Kfz-Kennz. : HE-RF22
Lieferanten-Kz: B Kontakt: e
Erlisgruppe 1 22 Rech-Hr:
AW-Code H AuftrHr:
Erst-fulassung: 17.10.1%%%
Till-Datum : 10.19%% 1 fuftrag aufrufen
ASU-Datum H i 2?2 Auftrag Mr. aufrufen
EH-5tand : 9833 3 neuen Auftrag anlegen
%4 neuen fHuftrag ohne Fahrz.
5 neues Fahrzeug anlegen
6 Fahrzeugdaten &ndern
Suchbegriff : FALHS ROLF 11037 7 neuen Runden anlegen
Hame: : Rolf Falhs 8 PRundendaten dndern
Str. f/ Postf_.: Im kleinen Feld & % alte Rechnungen zeigen _
Plz / Drt : hD885 Ratingen
Fi=Hilfe F5=alleFahrz. Fé=Hotiz F7=EK-Info F&=Suche F¥=Riick F10=Vor

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

Fahrzeug-Bez. : F&50 ST K-Hr: 11037 10735
Fahrgestell-Hr: WB10163A4UEA22223 Such:z FALHS ROLF
Motor-Hummer : 00112233
Leistung (KW : finleger: 3
Farbe = SCHWARZ Anl-Dat: 1%.02.1997
Kfz-Kennz. : ME-RF22
Lieferanten-Kz: B Kontakt: LT
Erlisgruppe ;22 Rech-Hr:
A-Code H AuftrHe: 5333
Erst-Zulassung: 17.10_.1%%% Umsatz : 0,00
Tull-Datum = 10.199%

ASU-Datum = = UE-Dat.: U
EM-Stand : 9833 UR-ReHr:

UR-DH = 0,00

Suchbegriff = FALHS ROLF 11037

ame : Rolf Falhs

S$tr. / Postf.: Im kleinen Feld &

Plz / Ort : 40885 Ratingen fluftragsnummer: 5333

Fi=Hilfe F5=alleFahrz. Fé6=Hotiz F7=EK-Info FE&=Suche ¥

Wir wollen hier den Auftrag Uber die
Auftragsnummer aufrufen und gehen
wiefolgt vor:

Menlpunkt 021 aufrufen

Kundenname nur mit [ENTER]
bestétigen (keinen Namen
eingeben). Wenn hier bereitsein
Name und ein Fahrzeug ange-
zeigt werden, hat dies keinen
Einfluf3.

Aus dem Fenster wahlen wir:
»2 Auftrag Nr. aufrufen*

Im Fenster , Auftragsnummer ..*
geben wir unsere Auftrags-
Nummer (vom Werkstattauftrag)
ein.

In unserem Fall ist dies: 5333

Anmerkung:

Natirlich hétten wir den Auftrag
auch Uber Kundenname ,, Falhs Rolf*
und Punkt ,, 1 Auftrag aufrufen” auf-
rufen kdnnen. Wie Sie vorgehen liegt
letztlich an Ihnen und Ihrer Arbeits-
weise.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

Auftrag: 5333 wvom: 19.02_%7 Jfeile: & fusdruck: Preise incl. MUST
Kunde : Rolf Falhs fAnzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : ME-RF22 F&50 ST -Hr.: WB1M&3AGUEA22222
ert - i,00 DM Ed-Info :

5¥ Hummer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis Ges_Preis
KE Termin 20.02.%7

KE

KE Kundendienst 10.000 KM durchfiihren

Der Computer zeigt uns schliefflich
im nebenstehenden Bild den bishe-
rigen Auftrag, den der Lagerist jetzt
erganzen wird (Siehe ndchste Seite).

Anmerkung:

Ob Sie Annehmer, Lagerist, Monteur
und Meister in einer Person sind, oder
ob die Aufgaben wirklich auf mehrere
Personen aufgeteilt sind, spielt letzt-
lich fir den Computer keine Rolle.

Steuerungstasten oder feilennummer: -:-

[F1]=Hilfe




_~- EMAMET WIN35 M - EMAOSS

e

fluttragsertassung Werkstatt-

Huttrage
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Wir sind jetzt , der Lagerist”.

Wir stellen die Teile zusammen und

Ruftrag: 5333 vom: 19.02.97 Zeile: 2 Rusdruck: Preise incl. MIST erganzen den Auftrag. Ob dabei
Fahrz. - HE-RF22  F650 ST Eicie wE?ﬁ?Esﬂﬁxnzzzzz bereits die O_elme_ngg und die vorge-
A oty al Bt Dnda gebene Arbeitszeit eingegeben

S¥ Hummer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis Ges_Preis Werden1 hangt von lhnen ab.

KE Termin 20.02.%7

A undendienst 10. urchtuhren

TE 11 00 2 317 015 IMSPEKT.SATZ 3 1 18.40 18.40
TE 20 BEL-RAY MC14 SAE15W40 (100ml) 7 iy 1.60 33.60
TE 010214 ZUEHDKERZE HMGK D % Ea CDBESL) 3 1 6.50 b.50
TE 13 72 2 345 027 LUFTFILTER 3 1 10.80 10.80
TE 34 11 2 345 445 BREMSBELREGE 3 1 040 2040
TE 34 21 2 345 449 BREMSBELAEGE 3 1 75.00 15.00

Steuerungstasten oder Zeilennummer: -
[F11=Hilfe [F3]=alteRechnungen [F4]=KundenStamm [F51=Fahrzeug5tamm

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADSS

[_euo o E[ESIE) ES) S

Huttragserftassung Werkstatt-

Huttrage

Zum Schluf? verlassen wir die
Erfassungsseite des Auftrages auf die
bekannte Art und speichern den

Auftrag mit ,, 18 Speichern / Ende"

Auftrag: 5333 wvom: 19.02_%7 ZFeile: 1 flusdruck: Preise incl. MWST
Kunde : Rolf Falhs fAnzeige - Preise incl. MUST ab.
Fahrz. : ME-RF22 F&50 ST G-Hr.: WB1D163n4UKA22222
ert s 554,50 DM Kd-Info :
01 Kostenvoranschlag 10 alle Teile vorhanden
02 Mitteilung 11 Fahrzeug in Werkstatt
03 fiuftrag Kunde 12 Fahrzeug fertiggemeldet
04 fuftrag Werkstatt 13 Fahrzeug ausgeliefert
05 Rechnung
06 Aufst. barantieleist. 15 wechseln Ausdruck-Art
07 Bar-Rechnung 16 Gutschrift
08 Lieferschein 17 Storno / lischen Auftrag
18 Speichern Auftrag f Ende
‘l Auftragsabschluf mit = 18
| tFia=ninre
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Beispiel 3.3 (Der Auftrag wurde von der Werkstatt durchqgefiihrt)

Nachdem die Werkstatt den Auftrag durchgefihrt hat und die Probefahrt keine Méangel zeigte, wird der Auftrag
erganzt und die Rechnung somit fertiggestellt. AuRerdem wird der Auftrag ,fertiggemeldet”.

_~- EMAMET WIN35 M - EMAOSS

Auftrag: 5333 vom: 19_02.%7 Zeile: 2 Ausdruck: Preise incl. MUST
Kunde = Rolf Falhs Anzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : HE-RF22 Fa5s0 ST FG-Hr.:  WB10163A4UEAZ2222
ert 2 554,50 DM Kd-Info :
SY Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab Anz E-Preis Ges.Preis
KE Termin 20.02.%7
|
undendienst 0 urchtuhren
11 00 2 317 015 INSPEKT.SATZ 3 1 18.40 18.40
20 BEL-RAY MC14 SAE15W40 (100ml) 7 iy 1.60 33.60
010216 ZUEHDKERZE HMGK D % Ea CDBESL) 3 1 6.50 b.50
13 72 2 345 027 LUFTFILTER 3 1 10.80 10.80
34 11 2 345 445 BREMSBELAEGE 3 1 040 2040
34 21 2 345 449 BREMSBELAEGE 3 1 75.00 15.00

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F11=Hilfe [F3]=alteRechnungen [F&4]=KundenStamm [F51=Fahrzeug5tamm

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

Muftrag: 5333 wvom: 19.02.97 JZeile: 20 fusdruck: Preise incl. MUST
Kunde = Rolf Falhs finzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : HE-RF22 Fa50 ST FG-Hr.: WB1D163A4UEA22222
ert 2 554,50 DM Kd-Info :

5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis
aE A Arbeit BMW C(1AW=5Hin)- Fhnalgy 8.20 319.80
KE Kundendienst 10.000 km 1t. beiliegendem

KE BHW-Wartungsplan durchgefihrt

KE Bremsfliissigkeit wurde HICHT gewechselt !!

KE

KE

KE HIMWEIS: Der Hinterreifen wird IH RURZE die

KE Uerschleissgrenze erreichen !

u Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

Muftrag: 5333 wvom: 192.02.97 ZFeile: 1 Ausdruck: Preise incl. MWST
Kunde = Rolf Falhs finzeige - Preise incl. MUWST
Fahrz. : ME-RF22 F&a50 ST FG-Hr.: WB10163A4UEA22222
ert o 554,50 DM Kd-Info :

Wir rufen den Auftrag auf eine der
bereits mehrfach , gelibten” Arten
auf.

Der Auftrag wird nun erganzt. Dabel
tragen wir die (bisher noch fehlende)
Arbeitszeit nach.

AuRerdem werden Hinweise des
Monteurs als Kommentarzeilen
eingegeben. Diese werden dann
spéter auf der Rechnung mit aus-
gedruckt. Der Kunde hat somit ale
Angaben ,, Schwarz auf Weil3* und
Sie kénnen nichts vergessen.

Anmerkung:

Die Rechnung wird in EMA/NET
nach dem Ausdrucken in einen
Rechnungsspeicher Ubernommen. Sie
kénnen also jederzeit auf die aten
Rechnungen zuriickgreifen. Auch
deshalb sollten Sie wichtige
Informationen auf der Rechnung als
Kommentar-Texte vermerken.

Wenn wir den Auftrag erganzt und
somit die Rechnung vorbereitet
haben, kénnen wir den ,, Merker*
Setzen:

»12 Fahrzeug fertiggemel det*

Die Farbe des Merkers verandert sich

11 Kostenvoranschlag 10 alle Teile vorhanden . |

gg I'\"Ii;teiluag T H IIganrzeug ;n Wgrksta}; hierdurch von Blau auf Pink. Dies
uftrag Kunde ahrzeug fertiggemeldet . . -

ﬂ;& auf;rag Werkstatt 13 Fahrzeug ausgeliefert bedeutet &)VIell Wle,,AUfU'ag ef|edlgt
echnung "

& Aufst. Garantieleist. 15 wechseln Ausdruck-Art und ReChnUng fertlg .

017 Bar-Rechnung 16 Gutschrift

08 Lieferschein 17 Storno f lioschen Auftrag

18 Speichern Auftrag 7 Ende AnschlielRend speichern wir den
Auftrag wieder mit:
‘l Auftragsabschluf mit = 18
| tF11=mitre » 18 Speichern / Ende"
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Beispiel 3.4 (Der Kunde ruft an: ,Ist mein Fahrzeuq fertig“ ?)

Der Kunde ruft an und méchte wissen, ob sein Fahrzeug abholbereit ist (und was er zahlen muf3).

Beide Fragen kann ,jeder” leicht beantworten, indem er den Auftrag aufruft. Man Gberpriifen lediglich, ob der
Merker ,Fahrzeug fertiggemeldet” eingeschaltet ist. (Wenn ja, ist die Farbe des Merkers Pink, wenn nein ist Sie
Blau. Eingeschalt bedeutet: das Fahrzeug ist fertig und der Rechnungsbetrag liegt fest.)

. EMAMET WIH95 #1 - EMADS5 Wir rufen den Auftrag auf eine der

[ EHEEE N S A bereits mehrfach , getibten® Arten

Hi/H fuftragserfassung Werkstatt-Auftrage Pz O01- auf und gehen sofort zur Abschluf3-
seite.
Muftrag: 5333 wvom: 192.02.97 ZFeile: 1 Ausdruck: Preise incl. MWST
Kunde = Rolf Falhs finzeige - Preise incl. MUWST
F:r:z. ME—HFEE{} 5I]FBEIII] ST Eg:rl{;fo . WE10163A40EA22222 Ist der Merker ., 12 Fahrzeug fertig“

noch Blau, so ist das Fahrzeug noch

01 Kostenvoranschlag 10 alle Teile vorhanden nicht fertlg Ist er hlnge_gen (Wle im
02 Hitteilung 11 Fahrzeug in Werkstatt nebenstehenden B||d) P|nk-Farben,
13 Auftrag Runde 12 Fahrzeug fertiggemeldet . .
ﬂ;& auf;rag Werkstatt 13 Fahrzeug ausgeliefert 0 ist des Fahrzeug fertlggemeldet
echnun
06 Aufst. Earantieleist. 15 wechseln Ausdruck-Art und kann abgeholtwerden
017 Bar-Rechnung 16 Gutschrift
08 Lieferschein 17 Storno / lischen Auftrag
18 Speichern Auftrag / Ende Speichern Sie hitte den Auftrag
wieder mit ,, 18 Speichern / Ende*
‘l fuftragsabschlup mit = 18 | ab, nachdem Sie den Merker Uber-
| F11=mitse pruft haben.
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Beispiel 3.5 (Der Kunde holt sein Fahrzeuqg ab und bezahlt sofort die Rechnunq)

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

luftragserfassung

Herkstatt-Auftrage FEz O01-

Muftrag: 5333

Kunde : Rolf Falhs
Fahrz. : HE-RF22 Fa50 ST
ert 2 554,50 DM

vom: 19.02.97 JFeile: 20

fusdruck: Preise incl. MUST

finzeige - Preise incl. MUST
FG-Hr.: WB1D163A4UEA22222
Kd-Info :

03 Auftrag Kunde

04 fuftrag Werkstatt
15 Rechnung

06 Aufst. Garantieleist.
17 Bar-Rechnung

08 Lieferschein

i s g gy
B -l O LM el ke B

alle Teile vorhanden
Fahrzeug in Werkstatt
Fahrzeug fertiggemeldet
Fahrzeug ausgeliefert

wechseln Ausdruck-Art
Gutschrift

Storno 7 laschen Auftrag
Speichern Auftrag / Ende

Auftragsabschluf mit o 7-

11 Kostenvoranschlag
12 Mitteilung

[F1]=Hilfe

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

luftragserfassung

Herkstatt-Auftrage

Muftrag: 5333

Kunde : Rolf Falhs
Fahrz. : HE-RF22 Fa50 ST
ert 2 554,50 DM

vom: 19.02.97 JFeile: 20

fusdruck: Preise incl. MUST
finzeige - Preise incl. MUST
FG-Hr.: WB1D163A4UEA22222
Kd-Info :

03 Auftrag Kunde

04 fuftrag Werkstatt

15 Rechnung

06 Aufst. Garantieleist.
17 Bar-Rechnung

08 Lieferschein

o e
Bl O LM ]

Gesamtwert _._: 554,50

zu zahlen ...:
gegeben Bar .:
gegeben Unbar:
Riickgeld H

554,50
---.600,00

45,50

Speichern

Beliebige Taste fiir "Weiter”’

Auftragsabschlupf mit = 7-

11 Kostenvoranschlag
12 Mitteilung

[F1]=Hilfe

AbschlieRende Bemerkungen:

Wenn der Kunde schliefdlich sein
Fahrzeug abholen (und die Rechnung
bezahlen) will, rufen Sie wieder auf
die Ubliche Art den Auftrag auf.

Sie kénnen den Auftrag durchsehen
bzw. mit dem Kunden durchsprechen
und schliefdlich auf die Abschluf3seite
wechseln.

Sie wissen jetzt, ob der Kunde seine
Rechnung sofort bezahlt (Abschluf3-
art 7 Bar-Rechnung) oder Uberweist
(AbschluBart 5 Rechnung).

Wir wéhlen: ,7 Bar-Rechnung”

Wir haben ,, 7 Bar-Rechnung* ge-
wéhlt. Der Kunde zahlt also seine
Rechnung sofort.

Das Kassenfenster 6ffnet sich und Sie
tragen - wie Uiblich - den Betrag ein,
den Sie vom Kunden erhalten haben.
Dann erscheint die Riickgeldrech-
nung im Fenster.

Nachdem wir das Kassenfenster mit
[ENTER] geschlossen und den
Drucker fUr die Bar-Rechnung (Aus-
druck auf ndchster Seite) ausgewahit
haben, ist der Auftrag abgeschlossen.

Wenn Sie die AbschluRRart ,5 Rechnung” wéahlen, geht der Computer davon aus, daf3 das Geld Uberwiesen wird.
Es wird somit kein ,,Geldeingang in den Kasse" vermerkt.

Wenn Sie die AbschluB3art ,7 Bar-Rechnung” wéahlen, geht der Computer davon aus, daf3 das Geld sofort

bezahlt wird. Es wird somit auch der ,Geldeingang in der Kasse" vermerkt.

Achten Sie bitte darauf, daf3 die richtige Abschlu3art gewahlt wird und drucken Sie die Rechnung erst aus, wenn
der Kunde die Rechnung bezahlt. Nur so ist eine ordnungsgemalfe Kasse im Computer benutzbar.
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Herrn
Rolf Falhs

Im kleinen Feld 6

40885 Ratingen
BARVERKAUF-RECHNUNG
Y0000 YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:00000636 KD:011037 M:03 20.02.97
Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Model 1/Bez. Kennz. Fahrgestel I-Nr. Erstzul. KM  A: 5333 Seite: 1
F650 ST ME-RF22 WB10163A4VXA22222 17.10.96 009833

Va0 ¥aYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaaYaYaYaYaYaYaYaYaYa¥aYaYaYaYa¥aYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge E-Preis Ges-Preis

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
Termin 20.02.97

Kundendienst 10.000 KM durchfihren

11 00 2 317 015 INSPEKT.SATZ 3 1 18,40 18,40
20 BEL-RAY MC14 SAE15W40 (100ml) 3 21 1,60 33,60
010216 ZUENDKERZE NGK D 8 EA (D8ESL) 3 1 6,50 6,50
13 72 2 345 027 LUFTFILTER 3 1 10,80 10,80
34 11 2 345 445 BREMSBELAEGE 3 1 90,40 90,40
34 21 2 345 449 BREMSBELAEGE 3 1 75,00 75,00
AW Arbeit BMW (1AW=5Min) 3 39 8,20 319,80

Kundendienst 10.000 km It. beiliegendem
BMW-Wartungsplan durchgefihrt
Bremsflissigkeit wurde NICHT gewechselt !!

HINWEIS: Der Hinterreifen wird IN KURZE die
Verschleissgrenze erreichen 1!

Y0Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Netto-Wert  15% MWSt Endbetrag: 554,50
482,17 72,33 —==========

Y2Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
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Der Menupunkt ,021 Werkstattauftrage* - Teil 2 -

Beispiel 1 Gespeicherte Daten wéhrend der Auftragserfassung anzeigen / &ndern.
Beispiel 1.1 - Die Kundendaten wéhrend der Auftragserfassung andern.

Beispiel 1.2 - Die Fahrzeugdaten wéhrend der Auftragserfassung andern.

Beispiel 1.3 - Alte Kunden-Rechnungen wéhrend der Auftragserfassung anzeigen lassen.
Beispiel 2 Benutzen der YAMAHA - Richtzeiten in der Auftragserfassung.

Beispiel 3 Die Auftragserfassung von Garantie - Reparaturen.

Beispiel 4 Einige weiter Funktionen, die auch im Werkstattauftrag hilfreich sind.
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Beispiel 1 (Gespeicherte Daten wahrend der Auftragserfassung anzeigen / andern)

Sie kennen sicher die folgende Situation: Sie befinden sich bereits in der Auftragserfassung und der Kunde
informiert Sie jetzt erst dartiber, dal3 sich seine Anschrift, seine Telefonnummer - oder andere Daten - veréndert
haben. Oder: Der Kunde bezieht sich auf eine vorhergehende Reparatur und Sie bendétigen die entsprechende
Rechnung. Diese Situation meistern Sie mit EMA/NET ohne Probleme!

_- EMAMET WINS5 # - EMADS5

Wir befinden uns mitten in der Er-
fassung der Auftragszeilen. Wenn wir

MASH Huttragsertassung Werkstatt-fAuttrage PEs O01- nun die Daten von Kunde oder Fahr-
Buftrag: 5335 won: 21.02.97 Zeile: 3 usdeucks Preise incl. MIST zeug bendtigen oder andern wollen -
e (e Gt e s ol oder wenn wir uns ate Rechnungen
ert  : 0,00 DM Kd-Info : D2-Tel. D172/2101938 des Kunden ansehen wollen - haben
SY Hummer Bezeichnung/Text Hitab Ainz E-Preis Ges.Preis wir hier (Wle Sie im nebenstehenden
KE Bild sehen kdnnen) die Mdglichkeit
KE Inspektion 12.000 km dazu

Die Statudleiste (untere Bild-Zeile)
zeigt die Moglichkeiten an, die uns
die Tasten [F3], [F4], [F5] bieten.

Steuerungstasten oder Zeilennurmmer: ---

[F11=Hilfe [F3]=alteRechnungen [F&]=KundenStamm [F5]=Fahrzeug§tamm

Beispiel 1.1 - [F4] - Die Kundendaten wahrend der Auftragserfassung andern.

Wenn wir die Daten des Kunden bendtigen - oder andern wollen - missen wir lediglich die Taste [F4] driicken,
wenn wir uns im Bild von Beispiel 1 befinden.

Es offnet sich dann ein Fenster, in dem wir uns die Daten ansehen und gegebenenfalls auch Anderungen vor-
nehmen kénnen.

Beispiel 1.2 - [F5] - Die Fahrzeugdaten wahrend der Auftragserfassung andern.

Wenn wir die Daten des Fahrzeuges benétigen - oder &ndern wollen - missen wir lediglich die Taste [F5]
dricken, wenn wir uns im Bild von Beispiel 1 befinden.

Es offnet sich dann ein Fenster, in dem wir uns die Daten ansehen und gegebenenfalls auch Anderungen vor-
nehmen kénnen.

Hinweis: Wollen Sie das Feld ,KM - Stand" &ndern, kdnnen Sie in der Fahrzeugmaske mit der Taste [Ende]
sofort zu diesem Feld springen, da es das letzte Feld der Fahrzeugmaske ist.

Beispiel 1.3 - [F3] - Alte Kunden-Rechnungen wahrend der Auftragserfassung anzeigen

Wenn Sie sich bei der Auftragserfassung alte Rechnungen anzeigen lassen wollen missen Sie lediglich die
Taste [F3] driicken, wenn Sie sich im Bild von Beispiel 1 befinden.

Der Computer zeigt Ihnen zuerst die ,zuletzt erstellte* Kunden-Rechnung an. Altere Rechnungen kénnen Sie
sich anschlielend ebenfalls ansehen, indem Sie bis zu der bendtigten Rechnung ,.zurtickblattern®.

Hinweis: Das Ausdrucken alter Rechnungen ist unter einem anderen Mentpunkt ebenfalls mdglich.
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Beispiel 2 (Benutzen der YAMAHA - Richtzeiten in der Auftragserfassunq)

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

luftragserfassung

Das Synonym (SY) ,,A* haben wir
bereits fir die Abrechnung der Ar-
beitszeit in Einheiten von 5 Minuten

Herkstatt-Auftrage

fuftrag: 5335 wvom: 21.02.97 Zeile: & Ausdruck: Preise incl. MUST kennengelernt.
Kunde = Alfred K. Schneider finzeige - Preise incl. MUST

Fahrz. : KR-n$6h KJo00 FG-Hr.: GBROGDI %6

ert = 0,00 DM Kd-Info = D2-Tel. D172/2101938

5Y Hummer

Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis B”drand) erkennen. sind weitere

Wie Siein der Statuszeile (unterer

Inspektion 12.000 km

Mdglichkeiten vorhanden.
Hinwels:

Sie kénnen die weiteren Moglich-
keiten nutzen, solange die Status-

zeile die Méglichkeiten anbietet.

[F11=Hilfe [F3]=Volltext-Suche [F&4]=Stempelzeit [F5]=Stempel-iibersicht

Folgende Mdglichkeiten stehen beim Benutzen von Arbeitswerten (,AW*) zur Verfigung, wenn Sie sich auf dem
Eingabefeld ,Nummer* befinden:

nur [ENTER]:

[F3]

Zahl xxxx

AWXXXXXXXX

[F4]/[F5]

Sie kénnen einen Text eingeben. Die ,Anz" gibt die Anzahl ,AW" an. Als Einzelpreis wird der
Preis eines AW benutzt (ist in EMA/NET hinterlegt).

Sie benutzen eine Richtzeitendatei, wie Sie z.B. von YAMAHA bereitgestellt wird. Voraus-
gesetzt, Sie haben beim Fahrzeug das Feld ,AW-Code" mit der Fahrzeugidentifikation geftillt,
wird der Computer ein Textfenster 6ffnen. Geben Sie hier z.B. ein: insp so wird der Com-
puter Ihnen alle YAMAHA-AW Ihres Fahrzeuges zeigen, in denen der Text ,insp“ vorhanden
ist. Dies werden vermutlich nur (alle) Inspektionen sein. Aus der angezeigten Tabelle kbnnen
Sie dann die gewlnschte Arbeit Uber den ,grinen Balken* auswahlen. Die Arbeit wird dann
automatisch in den Auftrag ibernommen. (Anwendung: Siehe auch Beispiel 3)

Sie benutzen eine Richtzeitendatei, wie Sie z.B. von YAMAHA bereitgestellt wird. Voraus-
gesetzt, Sie haben beim Fahrzeug das Feld ,AW-Code" mit der Fahrzeugidentifikation geftillt,
wird z.B. die Zahl 9806 (gem&al YAMAHA-AW-Fich) eine 6000 KM-Inspektion fur lhr Fahr-
zeug eintragen.

Sie benutzen eine Richtzeitendatei, wie Sie z.B. von YAMAHA bereitgestellt wird. Diese
Methode arbeitet unabhangig davon, was Sie beim Fahrzeug im Feld ,AW-Code" einge-
tragen haben (und ob das Feld Gberhaupt geflillt ist). Sie miissen die AW-Identifikation hier
vollstandig eingeben. So erreichen Sie z. B. fir die obige YAMAHA - XJ600 (4BR) auch

mit der Eingabe: AWY4BR9806 (gemall YAMAHA-AW-Fich) die 6000 KM-Inspektion. Da
diese Methode jedoch ,gewdhnungsbedurftig” ist, sollte man Sie nur in Notféllen verwenden.

Diese Funktion ist nur vorhanden, wenn Sie die Option ,Stempeluhr” benutzen und fur
diesen Arbeitsplatz auch die entsprechende Datenauswertung aktiviert haben.

[F4] Die auf Ihren Auftrag Uber den ,Stempeluhr-PC" gestempelten Arbeitszeiten werden in
Arbeitswerte (AW) umgerechnet und als Arbeitszeit in den Auftrag ibernommen.

[F5] Die auf Ihren Auftrag tUber den ,Stempeluhr-PC" gestempelten Arbeitszeiten werden in
einer Tabelle angezeigt. Jeder Zeitstempel hat in der Tabelle eine Zeile, sn das Sie genau
sehen kdnnen, wer (wann und wie lange) an diesem Auftrag gearbeitet (bzw. auf den Auftrag
gestempelt) hat.
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Beispiel 3 (Auftragserfassung von Garantie - Reparaturen)

Die Auftragserfassung von Garantie - Reparaturen ist genau so einfach, wie die von hormalen Reparaturen.
Damit der Computer erkennen kann, daf3 es sich um Garantie handelt, muR lediglich beim Synonym (SY) die
zweite Stelle auf ,G" gesetzt werden. Als Beispiel einer Garantiereparatur werden wir nun unser allererstes
Beispiel (Teil 1 - Beispiel 1) als Garantiereparatur durchfihren. Bei der Arbeitszeit werden wir die Richtzeit von

YAMAHA verwenden und die Textsuche tber [F3] anwenden.

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

e 3 Ll lel Bl 51| Al

Huttragsertassung Werkstatt-fAuttrage P DO1-

Muftrag: 5336 wvom: 21.02.%7 JZeile: & fusdruck: Preise incl. MUST

Kunde = M. Falhs finzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : HE-MF2?%?  DTBOLC FG-Hr.: 37005992

ert . 0,00 DM Kd-Info :

5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis

KE Blinkerglas auf Garantie austauschen

TG 5¥1-83312-00 SCHUTZGLAS, BLIHKER 3 1 6.75
L]

L-Kz: ==n

[F1]=Hilfe

_~ EMAMET WINS5 # - EMADS5

e 3 Ll lel Bl 51| Al

Huttragsertassung Werkstatt-fAuttrage P DO1-

Muftrag: 5336 wvom: 21.02.97 JFeile: § fusdruck: Preise incl. MUST

Kunde = M. Falhs finzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : HE-MF2?%2  DTBOLC FG-Hr.: 37005992

ert 2 0,00 DM Kd-Info :

5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis
EE Blinkerglas auf Garantie austauschen

TG 5¥1-83312-00 SCHUTZGLAS, BLIMRER 3 1 6.75

MG AW Y37n8622 Blinkerglas/-Lampe wechseln 3 1 3.20

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F1]=Hilfe

Anmerkung:

Auch fir unser Beispiel eines
»Auftrages mit Garantieabwicklung"
erfassen wir einen Auftrag wiein
»1€el 1l- Beispiel 1°.

Unser Garantie-Auftrag hat folgende
Besonderheiten:

Die erste beiden Zeile sind reine
»KE“-Zéilen. Die Texte werden
spéter nur auf der Kunden-Rech-
nung erscheinen.

Zeile3wird ds, TG -Zeileer-
fafit.

Zeile4 wird als ,AG"-Zeile er-
fal’t. Aullerdem wollen wir hier
die Richtzeiten aus der

Y AMAHA-Richtzeitendatei

%

»Nummer* driicken wir deshalb
die Taste [F3] und erhalten das
Texteingabefenster (oberes Bild).
Wir geben ,,blinker* ein und
wéhlen aus dem , Auswahlfenster”
die Arbeit ,, Blinkerglas/-Lampe.."
aus. Der Computer trégt darauf-
hin in unserem Auftrag die AW-
Zéile vollstandig ein.

Wir schliefRen den Auftrag ab und
drucken eine ,Bar-Rechnung".

Wie Sie sehen konnten entsprach unser Beispiel (bis auf wenige ,Kleinigkeiten“) eine normalen Auftrag. Das

Ergebnis (die gedruckten Formulare) sehen auf den folgenden 2 Seiten.

Beleg 1: ist eine normale ,Bar-Rechnung”. Da nur Garantie abgerechnet wurde ist der Betrag DM 0,--.

Beleg 2: ist als Ubersicht tiber die eingesetzten Garantie-Teile und -Arbeitszeiten zu sehen. Hiermit soll die
Garantieabwicklung mit dem Hersteller vereinfacht werden. (Beleg 2 wird automatisch erzeugt !!)
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Frau
M. Falhs

Im Kleinen Feld 6

40885 Ratingen
BARVERKAUF-RECHNUNG

Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:00000637 KD:003626 M:03 21.02.97
Y0000 Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Model 1/Bez. Kennz. Fahrgestel I-Nr. Erstzul. KM  A: 5336 Seite: 1
DT80LC ME-MF999  37A005999 17.05.83 037953

Va0 ¥aYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaa¥aYaYaYa Y0¥ YaYaYaYa¥YaYaYaYaYaYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge E-Preis Ges-Preis

Y0Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Blinkerglas auf Garantie austauschen

5Y1-83312-00 SCHUTZGLAS, BLINKER 3 1 6,75 Garantie
AW Y37A8622 Blinkerglas/-Lampe wechseln 3 1 8,20 Garantie

Y2Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Netto-Wert  15% MWSt Endbetrag: 0,00
0,00 0,00 —==—========

Y2Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
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Frau
M. Falhs

Im Kleinen Feld 6

40885 Ratingen
Aufstellung der Garantieleistungen

Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:*A05336* KD:003626 M:03 21.02.97
Y0000 Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Model 1/Bez. Kennz. Fahrgestel I-Nr. Erstzul. KM  A: 5336 Seite: 1
DT80LC ME-MF999 37A005999 17.05.83 037953
Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge E-Preis Ges-Preis
Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
5Y1-83312-00 SCHUTZGLAS, BLINKER 3 1 6,75 6,75

AW Y37A8622 Blinkerglas/-Lampe wechseln 3 1 8,20 8,20

Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Netto-Wert  15% MWSt Endbetrag: 14,95
13,00 1,95 ——=—=—==—=—====

Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
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Beispiel 4 (Einige weitere Funktionen, die auch im Werkstattauftrag hilfreich sind)

Aufblattern Zubehor

Im Bereich Zubehor (in unserem Beispiel Bekleidung - wie im Beispiel aus dem Barverkauf -) stehen oft Artikel
in mehreren Grofl3en und / oder Farben zur Auswahl zur Verfiigung. Einige Lieferanten benutzen fir solche Falle
Teilenummern, die durch Groél3e und Farbe erganzt sind.

Wir kénnen uns solche Teilenummernaufbauten in EMA/NET ,zu Nutze machen*. Wie, das haben wir bereits im
Barverkauf gesehen. Trotzdem mdchte ich es hier noch einmal wiederholen.

- EMAMET WINS5 #1 - EMADSS Angenommen der Lleferant FLM
liefert Zubehdr mit dem Teile-
nummernaufbau; Grundnummer mit
6 Stellen + Grolie 4 Stellen.

101670 D048 FLA ARITD Latzhese System 25L o 379,00

101690 0050 FLM ARITO Latzhese System 25L 1 379,00 . .
101690 0052 FLM AKITO Latzl|:|se gystem ggt % 1 g;;:: Wenn wir im Auftrag nur die Grund-
101620 0054 FLH ARITO Latzhese System . . .

101690 0056 FIM AKIT0 Latzhose System 251 ) 319,08 nummer eingeben, wird das Pro-
1016%0 0058 FLH AKITD Latzhese System - . i i H H
1016¥0 0060 FLM AEITO Latzhese System 2SL . 397,95 gramm alle Teile anzeigen, die mit
101690 D062 FLH AKITO Latzhese System 25L . 397,95 der 6 stelligen Nummer beginnen.

Fir unser Beispiel habeich im Auf-
trag die Nummer ,, 101690 eingege-
ben und die nebenstehende , Tabelle*
wurde zur Teileauswahl angezeigt.
Ich kann jetzt mit dem , griinen Bal-
ken" das Teil auswéhlen, dasin den
Auftrag Gbernommen werden soll.

Artikelsatz anzeigen lassen

Wenn Sie eine Teilenummer eingegeben haben (sie stehen dann auf ,Mitab*) besteht u.a. durch driicken der
Taste [F5] die Mdglichkeit, sich den vollstandigen Artikelsatz anzeigen zu lassen. (Diese Funktion wird auch in
der Statuszeile angezeigt.)

' EMAMET WIH35 #1 - EMADS5 Wenn Sie sich den Artikelsatz an-
zeigen lassen, kdnnen Sie sich noch
weiter Unterfenster mit zusétzlichen
Informationen 6ffnen lassen.

Teilenunmer s 1M&%0 oosa * Original - Teil = . = vl i | el
Teilebezeichnung : RKITO Latzhese System 2SL [F5] zusitzliche Teileinfos

ersetzbar durch H
Lieferant/Unkz/FoRz + FLM (Jahresverbrauch von 6 Jahren,

Produkt-/Erlésqruppe: 11000 7 9] |etztes Datum Einkauf, Verkauf,
Bestand/Reserviert 17 [}

min.Bestand/B-Menge : 7/ [} Beﬂellung)

Bestellt/Riickstand : nJs [}

Uerkaufspreis H 379,00 DH

Lagerert/Uerp_Einh. - 20101 n_

[F6] Verbrauchsinformation
(Monatsverbrauch 3 Jahre)

[F7] weitere Preisinformationen
(EK-Preis, mittl. EK-Preis, EK-
[ESC]=zuriick F5=Tinfe Fé=Uinfe F7=Pinfe xxx Infe-Fenster % Rabatte usw)
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Anhang

Gultige Synonyme fiir die Auftragserfassung (Werkstattauftrage)

Was Sie noch wissen sollten
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Gultige Synonyme fur die Auftragserfassung (Werkstattauftrage)

Die Synonyme (SY) steuern bei der Auftragserfassung die Funktion der Einzelzeile (was Sie in der Einzelzeile
durchfuhren wollen). Synonyme sind immer 2-Stellig. Die erste Stelle steuert die ,,Art der Erfassung” und die
zweite Stelle die ,Art der Verrechnung". Bei einstelliger Eingabe des Synonyms wird die zweite Stelle
automatisch auf ,E" gesetzt.

1. Stelle:
T Teil (Artikel) erfassen. Ein Kundenrabatt wird beriicksichtigt.
S Teil (Artikel) erfassen. Ein Kundenrabatt wird nicht bertcksichtigt.
K Kommentar (Eine Textzeile erfassen)
A Arbeitswert (Arbeitsleistungen berechnen)
P Paket laden. Es wird ein Auftragspaket (z.B. ein Inspektionspaket) geladen. (*1)
Z Zahlungsbedingungen (Eine Textzeile mit den Zahlungskonditionen des Kunden erzeugt)
M Mitteilung (Eine Textzeile erfassen, die nur bei der AbschluR3art ,Mitteilung” gedruckt wird.) (*2)

I Import (Option Dateniibergang von Teilenummern aus ETK-Programmen) (*3)

2. Stelle:
E Extern (erscheint auf allen Belegen - Aul3er Mitteilung -)
G Garantie (erscheint auf allen Belegen - Au3er Mitteilung -; auf externen Belegen als *Garantie*)

I Intern (erscheint nur auf internen Belegen - wie ,Auftrag Werkstatt" -)

zu (*1): Pakete sind mehrzeilige Auftrags-Bausteine. Eine klassische Anwendung sind ,Inspektionspakete*.
Die Erfassung und die Pflege der Pakete erfolgt mit dem Paketgenerator.

zu (*2): Wenn Sie z.B. einem Kunden mitteilen wollen, dal3 sein Fahrzeug (schon seit langerem) abhol-
bereit ist, dann erfassen Sie einfach einen entsprechenden Text im bestehenden Auftrag (M-Zeilen)
und schlieBen den Auftrag mit ,Mitteilung” ab. Der Computer erstellt nun einen Brief, der statt lhrer
Auftragszeilen nur die Mitteilungszeilen enthalt.

Zu (*3): Der Datenimport aus ETK-Programmen (Elektronische Teilekataloge / Schnittzeichnungen auf CD-
ROM) ist nur mdglich, wenn Sie die entsprechende Option erworben haben. Diese Option bendtigt
zusatzlich die entspreche ETK-Software der Hersteller / Lieferanten und ist derzeit realisiert fur:
YAMAHA (YEPC); BMW (ETK); VESPA (EEK) sowie die SCHUH-CD. (Weitere werden folgen)
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Was Sie noch wissen sollten

Die Tastaturbelegung wurde von uns so geldst, dal3 Sie ,intuitiv* arbeiten kénnen. Ob es uns gelungen ist,
mussen Sie selber entscheiden.

Allgemein gilt:
[¢] Die aktuelle Eingabe bestétigen.
[Esc] Die aktuelle Eingabe abbrechen, 1 Schritt zurlick oder Modus verlassen.
[F1] Hilfe zu dem Feld, auf dem Sie sich derzeit befinden. (Wenn lhnen hier die Hilfe nicht ausreicht

sollten Sie die ,Gesamthilfe zur aktiven Funktion® lesen.)

[Strg]+[F1] Gesamthilfe zu der Funktion, in der Sie sich derzeit befinden.

[Strg]+[F10] Informationsfenster zur Funktion, die Sie aufgerufen haben. Sie erfahren den internen Namen
sowie das Datum der letzten ,Anderung dieser Programmfunktion®. (Das Informationsfenster

kann nicht Gberall aufgerufen werden !)

Die weitere Belegung der Funktionstasten wird jeweils am unteren Bildschirmrand eingeblendet.

Wenn Sie sich im Erfassungsfenster des Werkstatt-Auftrag befinden haben Sie viele weitere Méglichkeiten.
Wichtig ist dabei das der ,griine Positionsbalken” sichtbar ist.

Y Eine Zeile nach oben.
R Eine Zeile nach unten.

[Bild -] Eine Seite (10 Zeilen) zurtick.

[Bild 7] Eine Seite (10 Zeilen) vor.

[Pos 1] Zur ersten Zeile gehen.
[Ende] Hinter die letzte Zeile gehen und ,Anfligen*“.
[¢] Fur die aktuelle Zeile den Anderungsmodus einschalten.

(Nach der Anderung wird der Modus automatisch wieder verlassen.)

[Einfg] Nach der aktuellen Zeile eine (oder mehrere) Zeile(n) einflgen.
(Dieser Modus wird mit der [Esc]-Taste wieder verlassen.)

[Entf] Die aktuelle Zeile wird entfernt.

[Esc] Modus verlassen.
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Wenn Sie sich im Erfassungs- bzw. Anderungsmodus fiir Stammdaten befinden, haben Sie ebenfalls viele
Maglichkeiten. Wichtig ist dabei, daR der ,orange Anderungsbalken® sich auf einem Feld befindet. Die Lange
des Anderungsbalken zeigt dabei gleichzeitig die Lange des Feldes (Anderungsbereiches) an.

Y
d

g

[5)

[Pos 1]
[Ende]
[e]
[Einfg]
[Entf]
[~ ]

[Esc]

Eine Zeile nach oben bzw. ein Feld zuriick.

Eine Zeile nach unten bzw. ein Feld vor.

Cursor ein Zeichen nach links.

Cursor ein Zeichen nach rechts.

Zur ersten Zeile gehen bzw. zum ersten Feld gehen.

Zur letzten Zeile gehen bzw. zum letzten Feld gehen.

Die im Feld durchgefiihrte Anderung (Eingabe) abspeichern.

Fur die zeichenweise Eingabe zwischen ,Einfiigen* und ,Uberschreiben* umschalten.
Das Zeichen auf der Cursorposition wird geléscht.

Das Zeichen vor der Cursorposition wird geléscht.

Modus verlassen.

AulRerdem besteht die Mdglichkeit, dal’ weitere Felder durch Funktionstasten erreicht und dann ebenfalls
geandert werden kdnnen.
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EMA/NET

Die Branchen-Software

L Erste Schritte”

Tips zum Fahrzeugverkauf

EMA/NET , Die Branchensoftware” fiir die Motorrad-, Auto- und Fahrrad-Branche
Copyright © 1989, 94 - 97 by Alfred K. Schneider Softwareentwicklung, D-47805 Krefeld
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Einleitung

Was ist EMA/NET

EMA/NET ist ,Die integrierte Software" fur die Branchen: Auto, Motorrad und Fahrrad, die Sie bei der
Abwicklung der taglichen Arbeiten unterstiitzt. EMA/NET ist sowohl fur den Reparaturbetrieb als auch fur den
Ersatzteil- Zubehor- Bekleidungs- und Fahrzeughandel geeignet.

EMA/NET wurde ,aus der Praxis heraus" in enger Zusammenarbeit mit mehreren Motorradh&ndlern entwickelt..
Die Software wird laufend dem Wandel innerhalb der Branche angepalt, wobei wir immer auch ein ,offenes
Ohr* fur die Winsche und Anregungen unserer Anwender haben.

Eine Zusammenarbeit mit den ,elektronischen Teilekatalogen“ von verschiedenen Herstellern ist fiir die
EMA/NET-Software genau so selbstverstandlich, wie der Import von Preisdisketten (ASCII-Textdateien) diverser
Hersteller, Importeure, Grohandler und Zubehdrlieferanten.

Das die Software EMA/NET alle gangigen Hersteller, Importeure und Zubehdérlieferanten unterstiitzt méchte ich
hier nur ,der Vollstandigkeit halber* erwéhnen.

Was will dieses Handbuch

Dieses Handbuch mdchte Sie in eine Lage versetzen, in der Sie die grundlegende Funktionen des Fahrzeug-
Verkaufs in der EMA/NET-Software kennen - und auch anwenden kénnen -.

Wir gehen in diesem Handbuch davon aus, dal3 Sie vorher die ,Tips flr Einsteiger* und , Tips zum Werkstatt-
auftrag” durchgearbeitet haben.

Dieses Handbuch befal3t sich speziell mit dem Thema Fahrzeugverkauf, d.h.: ,Anlegen Neu- und Gebraucht-
Fahrzeuge” und ,Verkaufen Neu- und Gebraucht-Fahrzeuge”. Als Anwender einer Vollversion sollten Sie dieses
Handbuch durcharbeiten, nachdem Sie die , Tips fur Einsteiger” und ,Tips zum Werkstattauftrag” gelesen
haben. Auch hier werden Sie wieder viele wertvolle Tips erhalten.

Februar 1997
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Die Menlupunkte ,, Fahrzeuge anlegen®

Beispiel 1 Einen Fahrzeug-HDR anlegen.
Beispiel 2 Ein Verkaufsfahrzeug anlegen.

Beispiel 3 Anregung: vordisponierte Fahrzeuge bereits speichern.
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Die Menupunkte , Fahrzeuge anlegen*

Neufahrzeuge werden uber den Menupunkt 0161 und Gebrauchtfahrzeuge uber den Menupunkt 0171 angelegt.
Damit wir bei einer grof3eren Anzahl von Fahrzeugen nicht den Uberblick verlieren, organisiert EMA/NET die
Verkaufs-Fahrzeuge in sogenannten Fahrzeug-HDR. Die HDR werden Uber die Menlpunkte 0165 bzw. 0175
angelegt.

An dieser Stelle wird normalerweise immer sofort die Frage gestellt:

Was ist ein Fahrzeug-HDR und wozu bendtige ich ihn ?

Hier die Antwort:

Ein Fahrzeug-HDR ist eine Art Sammelbox, in der Sie gleichartige Fahrzeuge
zusammenfassen kdnnen.

Stellen Sie sich vor, Sie wirden die Daten lhrer Neufahrzeuge in einem Karteikartenschrank ablegen. Hierbei
wirden Sie warscheinlich eine Schublade fiir jedes Fahrzeugmodell anlegen. Wenn dann ein Kunde ein
Fahrzeug kaufen will, miissen Sie nur die entsprechende Schublade 6ffnen und sofort stehen lhnen die Daten
aller Verkaufsfahrzeuge des entsprechenden Modells zur Verfiigung. Sie finden somit die geeigneten Fahrzeuge
ohne, daf’ Sie immer in der Kartei aller Fahrzeuge nach geeigneten Modellen suchen mussen.

Wir wollen zu EMA/NET und zum HDR zuriickkehren. Ein HDR ist eine Art Schublade, in der wir gleichartige
Fahrzeuge sammeln. Wenn wir einen HDR anlegen vergeben wir damit auch einen Namen, der dem ,Schild auf
der Schublade” entspricht.

In unseren Beispielen werden wir als HDR-Namen Modellbezeichnungen wie FZR1000, F650 usw. verwenden.
Dies hat sich fur Neufahrzeuge bewahrt. Bei Gebrauchtfahrzeugen wird es meist ausreichen, wenn Sie HDR mit
den Namen ROLLER, ENDURO oder auch BIS50CCM usw. verwenden.

Tip:  Wenn Sie Neufahrzeuge von mehreren Marken verkaufen, sollten Sie dem HDR das Lieferantenkirzel
voranstellen (YFZR1000, BF650...). Dies erleichtert das spétere ,,Ausdrucken nach Lieferanten®.

Eine andere immer wieder gestellte Frage ist:
» Wie viele HDR sind erlaubt und wie viele Fahrzeuge je HDR sind moglich®.
Die Antwort lautet:

,Die Anzahl der HDR sowie die Anzahl Fahrzeuge je HDR ist fast unbegrenzt®.

Trotzdem sollte ,der Ubersichtlichkeit wegen* ein HDR nicht mehr wie 50 Fahrzeuge beinhalten.

In einem ersten Beispiel wollen wir nun einen Neufahrzeuge-HDR festlegen. In weiteren Beispielen werden wir
Neufahrzeuge in diesem HDR speichern, die wir dann im nachsten Kapitel auch verkaufen werden.
Hinweis:

Gebrauchtfahrzeuge-HDR werden auf gleiche Weise (iiber Punkt 0175) angelegt, weshalb wir darauf nicht
besonders eingehen werden.
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Beispiel 1 (einen Fahrzeug-HDR anlegen)

Wir rufen den Menupunkt 0165 ,Neufahrzeuge-HDR anlegen” auf.

_- EMAMET WIH95 1 - EMADI6

F1 - Fi=frei F5= F6=

_~ EMAMET WINS5 2 - EMADJ6

r‘ [iifEel

MAS K eutahrzeuge - h anlegen

Kurz-Info

Hame DOFZRIDO0: e s

KdHr:
Such:

finleger:
Anl-Dat:

_~ EMAMET WINS5 2 - EMADJ6

Kurz-Info = =-HEUFAHRZEUGE-
Hame = FZR1000

F1 - Fa=frei F5= Fé=

KdHr: 11032
Such: FZR1000

Ainleger: 3
Anl-Dat: 25.02.1997

Nachdem wir den Menlpunkt 0165
aufgerufen und unsere Mitarbeiter-
nummer eingegeben haben, erscheint
das nebenstehende Bild.

Wir kdnnen jetzt zur Kontrolle den
Namen des HDR eingeben (wenn wir
prifen wollen, ob der HDR bereits
existiert).

Zum Anlegen des neuen HDR
driicken wir die [ENTER]-Taste und
nachdem wir unsere Mitarbeiter-
nummer hochmals bestatigt haben
sind wir im néchsten Bild.

In diesem Bild wird der Name des
HDR festgelegt.

Wir nennen unseren HDR:
»FZR1000". (Dasist alles!)

Wenn Sie Fahrzeuge mehrerer Her-
steller verkaufen sollten Sie dem HDR
immer das Lieferantenkiirzel voran-
stellen. Unser Beispiel wirde dann

» YFZR1000" lauten. Dies erleichtert
spéter den Listenausdruck nach
Lieferanten.

Zur Kontrolle kbnnen wir anschlie-
Bend im ,, Blauen Fenster* den Namen
FZR1000 eingeben. Wir erhalten dann
das nebenstehende Bild und sehen,
was der Computer aus unserer
Eingabe erzeugt hat.

Der neue HDR ist aso angelegt. Wir
sehen auch, dal3 es sich um einen
HDR fiur Neufahrzeuge handelt und
das der HDR am 20.02.1997 vom
Mitarbeiter 3 angelegt wurde.
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Beispiel 2 (ein Verkaufsfahrzeug anlegen)

Wir rufen den Menipunkt 0161 ,Neufahrzeuge anlegen” auf.

_~ EMAMET WINS5 #1 - EMAD16

#-HEUFAHRZEUGE -

HOR : FZR1000

11039

Fi1=Hilfe

Nachdem wir den Menlpunkt 0161
aufgerufen und unsere Mitarbeiter-
nummer eingegeben haben, fordert
uns der Computer auf, den Namen
des Neufahrzeuge-HDR einzugeben.

Nachdem wir den HDR (Namen)
eingegeben haben (in unserem Fall
»FZR1000") erscheint das neben-
stehende Bild.

Wir kdénnen nun mit [Bild auf] und
[Bild ab] bléttern, oder den HDR mit
[ENTER] bestétigen, um zum
néchsten Bild zu gelangen.

gl [ =

anrZeuge aniegen

Fahrzeug-Bez_

Hotor-Hummer

Leistung CKWD :

Farbe

: e
Fahrgestell-Hr:

H-Hr: 11039
Such: FZR1000

fnleger: 3
Anl-Datz 28.02_19%7

Nebenstehend sehen Sie die leere
Fahrzeug-Erfassungsmaske und im
Bild darunter die von uns gefllte.

Den Fahrzeugsatz kennen wir bereits
vom Anlegen der Kundenfahrzeuge

Kfz-Kennz. im Werkﬁattauftrw

Lieferanten-Kz: Kontakt:

Erlisgruppe Hech—HrE

et Haldes 0.00 Beachten Sie bitte die Unterschiede.

TiiV-Datum 2

ASU-Datum UK-Dat._: i i

BHGSL ant LE ety i Beim Neufahrzeug bleiben Felder
Ualuta i . . : wie Kfz-Kennzeichen, TUV, Erst-
ER-ReHr: zulassung und KM-Stand noch frel,

*-HEUFAHRZEUGE- 11039 ER-DH : ,00

HDR : FZR1000

_~ EMAMET WIH35 21 - EMAD16

I | ][5l ] e ]

Eu — anrZeuge aniegen

denn diese Daten kdnnen wir erst
nach dem Verkauf eintragen. Hier
sind dafur die Felder: Erlosgruppe,
EK-Preis, VK-Preis, EK-Datum und
EK-ReNr (Rechnungsnummer beim
Lieferanten) wichtig, die beim
Kundenfahrzeug nicht benétigt
werden. Die sollten Sie beim Neu-

Fahrzeug-Bez_ : FZR1000 H-Hr: 1103% . .
Fahrgestell-Hr+ 3LE123455 Such: FZR1000 fahrzeug immer ausfillen!!
Hotor-Hummer :© ZLE123456

Leistung CEW) : 98 PS fAnleger: 3

Farbe : RDT-WEISS finl-Dat: 28_02_19%9%7 Die ub”gen (hler ausgefu”ten)
Kfz-Kennz.

Lieferanten-Rz: ¥ Kontakt: Felder werden - wie beim Kunden-
Erlisgruppe R Rech-Hr: .
aY-Code : VILE AuftrHr: fahrzeug - ebenfalls benot|gt_
Erst-Zulassung: e, Umsatz : 0,00

Till-Datum :

ASU-Datum UR-Dat.:

EH-5tand UK-ReHr:

*-HEUFAHRZEUGE- 11039

HOR : FZR1000

UR-DH :  20.65%0,00
Valuta = O01.0%.1227
 01.01.1997

Zum Schlufd missen wir die Frage:
»Satz speichern Jn“ nur noch mit
[ENTER] bestdtigen und das Neu-
fahrzeug ist a's solches gespeichert.
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Beispiel 3 (vordisponierte Fahrzeuge bereits anlegen)

Diese Anregung kam von einem unserer Anwender und ich mdchte sie lhnen nicht vorenthalten.

Der Anregung liegt folgender Gedanke zu Grunde:

Beim Fahrzeugverkauf bendétige ich manchmal Informationen darliber, wann bestimmte disponierte Fahrzeuge
geliefert werden (und welche Daten diese Fahrzeuge haben). So kann ich z.B. einem Kunden, der ein Fahrzeug
in einer bestimmten (derzeit nicht vorratigen) Farbe oder Ausstattung kaufen mochte, einen voraussichtlichen
Liefertermin mitteilen - und Ihm natirlich so viel leichter eines der vorhandenen Fahrzeuge als Alternative
anbieten -.

Der Trick besteht darin, dal ich bei disponierten Fahrzeugen nur die Felder ausfille, die bereits bekannt sind
(und damit auch das Feld ,Fahrgestellnummer* leer lasse). Im Feld ,Kfz-Kennzeichen®, das bei Neufahrzeugen
nicht benutzt ist, trage ich das voraussichtliche Lieferdatum in der folgenden Form ein: **JJMM (z.B.: **9704).
Im Fahrzeugverkauf sehe ich dann sofort, ob das Fahrzeug vorhanden oder disponiert ist.

Diese Methode kann sogar noch erweitert werden. Ist ein disponiertes Fahrzeug bereits fiir einen Kunden
reserviert, so erganzt man einfach das ,Datumsfeld” mit dem Kurzel (R) z.B: **9704 (R).

_~ EMAMET WINS5 #1 - EMAD16

Nebenstehend sehen Sie das Beispiel
eines disponierten Fahrzeuges. Der

eu - Fahrzeuge anle 001- . . . .. .
“ . voraussichtliche Liefertermin ist mit
* % i
Fahrzeug-Bez. : FZR1000 HoMe: 11039 10732 9704 (April 1997) angegeben.
Fahrgestell-Hr: Such: FZR1000
Motor-Hummer :
Leistung (KW) - 98 PS finleger: 3
Farbe = SCHWARZ-GELE Anl-Dat: 28.02_19%97
Kfz-Kennz. o exlyR7
Lieferanten-Kz: ¥ Kontakt:
Erlisgruppe : 8y Rech-Hr:
AW-Code = Y3ILE AuftrHe:
Erst-Zulassung: el Umsatz = 0,00
Tull-Datum 5
ASU-Datum H i UE-Dat.:
EM-5tand H UK-ReMHr:
UK-DH :  20.650,00

Ualuta - 0O_.00_1%00

ER-Dat.: OO.00.1%00

ER-ReHr: 1
*-HEUFAHRZEUGE- 1103% ER-DH = 0,00

HOR = FZR1000
Fi=Hilfe

Ob Sie disponierte Fahrzeuge bereits speichern, oder die Verkaufsfahrzeuge erst aufnehmen wenn diese auch
geliefert sind, ist fir das EMA/NET-System unerheblich. Trotzdem sollten Sie Uberlegen, ob diese Anregung
nicht auch fir Sie Vorteile hat.
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Die Menlupunkte , Fahrzeuge verkaufen*

Beispiel 1 Ein Neufahrzeug verkaufen.

Beispiel 2 Ein Gebrauchtfahrzeug verkaufen
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Die Menlupunkte ,Fahrzeuge verkaufen*

Beim Verkauf von Fahrzeugen kdnnen Sie (wie in unserem Beispiel) mit in HDR gespeicherten Verkaufsfahr-
zeugen arbeiten, oder die Fahrzeuge erste beim Verkauf (im Verkaufsprogramm) anlegen.

Der Verkauf von Neufahrzeugen erfolgt iber den Mentpunkt 0431, der von Gebrauchtfahrzeugen tiber 0432.
Beim Fahrzeugverkauf wird ein Auftrag mit den Verkaufsdaten generiert, der bereits alle wichtigen Daten fur die
Rechnungsschreibung enthalt. Wenn Sie den Fahrzeugverkauf dann tber ,Speichern / Ende* abschliel3en wird

der Auftrag unter ,Werkstattauftrage" abgespeichert. Sie kdnnen somit auch Zubehér und Werkstattleistungen in
den Auftrag (und die Rechnung) Gibernehmen.

Beispiel 1 (Ein Neufahrzeuqg verkaufen).

Sie rufen den Menipunkt 0431 auf, um ein Neufahrzeug zu verkaufen (bzw. ein Verkaufsgespréach zu fuhren),

_~ EMAMET WINS5 #1 - EMADS6

o EEEE——————.el Nachdem wir den Menlpunkt 0431
HlE s Bl aufgerufen und unsere Mitarbeiter-

H Huttragserfassung anrZeugverkau eurTanrzeuge o B nummer e”-]gegeben haben1 Werden
wir aufgefordert den Fahrzeug-HDR
einzugeben.

Wenn der Fahrzeug-HDR einge-
geben igt, erscheint der HDR mit
dem 1. Fahrzeug.

Wir wollen zum Verkauf jedoch alle
Fahrzeuge (bzw. zumindest die
ersten 20 Fahrzeuge) sehen. Wir
driicken deshalb (wiein der Status-
zeile angeboten) die Taste [F5] (alle
Fahrzeuge).

Fi=Hilfe F5-alleFahrz. Fé6=-Hotiz F7=EK-Info

Es erscheint nun auf dem Bildschirm
' EMAMET WIH95 #1 - EMADS6 eine Liste der ersten 20 Fahrzeuge,
[ w0 o R B aus der wir - mit dem Kunden
HA/H ; L gemeinsam - das entsprechende
Fahrzeug auswahlen kénnen. (siehe

PS  SCHUARZ-GELB ¥ xx0&97 CR) 00.00. nebenstehendes Bild.)
FZR1000 38 PS  BLAU-WEISS ILE123452 v 01.01.97
FZR1000 98 PS BLAU-UEISS 3LE123453 Y B1L81097 Find - des Fah
FZR1000 38 PS ROT-UEISS ILE12345 4 . inden wir kein passen 7
FZR1000 98 PS ROT-UEISS 3LE123455 v 01.01.97 en enp es eug,
FZR1080 38 PS ROT-WEISS ILE123456 v 01.01.97 oder werden wir uns aus einem an-

deren Grund nicht einig, so kénnen
wir hier den Verkauf mit [Esc] ab-
brechen.

Anmerkung:

In der nebenstehenden Liste sehen
Sie auch ,, disponierte Fahrzeuge®.

ahrzeug-Auswahl: R100
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eutahrzeuge

Fahrzeug-Bez. : FZR1000
Fahrgestell-Hr: 3LE123456
Motor-Hummer : 3LE123456
Leistung CKW) - 98 PS
Farbe : ROT-UWEISS
Kfz-Kennz. :
Lieferanten-Kz: ¥
Erlisgruppe : 89
A-Code : Y3ILE
Erst-Zulassung: B
Tul-Datum i 2
ASU-Datum = 4
EM-5tand Gl
*-HEUFAHRZEUGE- 11039

HOR = FZR1000

Fi=Hilfe F5=alleFahrz.

Fé=Hotiz

H-Hr: 1103% 10726
Such:z FZR1000
finleger: 3
Anl-Dat: 28.02.1997

Kontakt: A
Rech-Hr:

AuftrHe:

Umsatz = 0,00

UK-Dat.: i
20.650,00

UE-ReHr:
UR-DH =

Wie Sieim nebenstehenden Bild
sehen kdnnen, zeigt der Computer
uns das ausgewahlte Fahrzeug noch
einmal vollstandig an.

Wenn wir jetzt mit [ENTER] weiter-
gehen beginnt der eigentliche Ver-
kauf.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS6

Fahrzeug-Bez_ : FZR1000
Fahrgestell-Hr: 3LE123454
Hotor-Hummer : 3LE123456

Leistung CEWY : 98 PS
Farbe : ROT-WEISS
Kfz-Kennz. 2
Lieferanten-Kz: ¥
Erlisgruppe B
A-Code : Y3ILE
Erst-fulassung: paiar
Til-Datum i i
ASU-Datum 2 4
EH-5tand G

*-HEUFAHRZEUGE- 11039

HOR : FZR1000

1

2

H-He:
Such: FZR1000

1103% 10726

finleger: 3
Anl-Datz 28.02_19%7

Kontakt: s
Rech-Hr:

AuftrHr:

Umsatz : 0,00

UK-Dat.:
UR-ReHr:

Fahrzeug verkaufen
neues Fahrzeug anlegen

3 Fahrzeugdaten &ndern

Fi=Hilfe F5=alleFahrz.

F6=Hotiz

F7=ER-Info

F3=Suche

F#=Riick Fi0=Vor

Wir erhalten nun ein Auswahlfenster
und wahlen flr unser Beispiel:

» 1 Fahrzeug verkaufen.

Anmerkung:

An dieser Stelle kdnnten wir auch ein
neues Fahrzeug anlegen, z.B. well
unser Verkauffahrzeug noch nicht im
Computer ist.

Aulerdem kénnten wir hier die Fahr-
zeugdaten vor dem Verkauf noch
veréndern.

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS6

anNrZeuguerkau

EUTahrZeuge

1
2

3

Kundensuche Hame
Kundensuche RdHr
Kunde neu anlegen

Fi=Hilfe F5-alleFahrz.

Fo=Hotiz

F7=ER-Info

F3=Suche

F#=Riick Fi0=Vor

Wir erhalten nun ein weiteres Aus-
wahlfenster und wahlen flr unser
Beispiel:

»1 Kundensuche Name".

Wir wollen das Fahrzeug dem bereits
gespeicherten Kunden ,, Schneider”
verkaufen.

Anmerkung:

Wir kénnen hier auch den Kunden
Uber die Kundennummer suchen
oder sogar einen neuen Kunden
anlegen.
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EUTahrZeuge
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Anredeschl.
Hame

Hame Zeile 2
Str. / Postf.
Plz / Ort
Telefon 7 Fax

Kurz-Info
Geburtsdatum

fahlungskond.
Kunden-Art

Gruppe
Debitor
Rabatt

Fi1=Hilfe

F5=alleFahrz.

F6=Hotiz

KdHr:
Such:

finleger:
Anl-Dat:

Kontakt:
Rech-Hr:
AuftrHe:

Ums.Ges:
Urms . Akt :
Urms . Vor:

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS6

luftragserfassung

anNrZeuguerkau

EUTahrZeuge

Die 3 Bilder auf dieser Seite zeigen
die Kundenauswahl. Die Methode
dirfte inzwischen bekannt sein und
ist hier nur der Vollstandigkeit
halber noch einmal ausfihrlich
gezeigt.

Wenn Sie schliefdlich im unteren
Bild die Frage

» Verkaufen OK J/n“

mit [ENTER] bestétigen, hat der
Computer alle bendtigten Daten
gesammelt und erstellt automatisch
einen Auftrag, in dem ale Zeilen des
Verkaufs eingetragen sind.

Anredeschl.
Hame

Hame Zeile 2
Str. / Postf.
Plz / Drt
Telefon 7 Fax

1 Heren
Alfred K. Schneider

Martinstr. &7
47805 Krefeld

021517317820 Fax: 317889

Kurz-Info : D2-Tel. M172/2101938
Geburtsdatum : 00.00.00 Gruppe : D0%100
fahlungskond.: 00,00,00 Debitor :
Kunden-Art 2 Rabatt : 00
Fi=Hilfe F5-alleFahrz. Fé=Hotiz F7=EK-Into

KdHr: 2782

Such: SCHHEIDER ALFR
finleger: 1}
Anl-Dat: O00.00.1%200
Kontakt: 12.02.1%%7
Rech-Hr: 4269
AuftrHe: 261
Ums.Ges: bt
Ums._Akt: b
Urms . Vor: (1]

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS6

Bl &ls Al

anNrZeuguerkau

luftragserfassung

EUTahrZeuge

Anredeschl. = 1 Herrn KdHr:
Hame : Alfred K. Schneider Such: SC
Hame Zeile 2 :
$tr. / Postf.: Martinstr. &7 finleger:
Plz /7 Drt : 47805 Krefeld finl-Dat:
Telefon / Fax: 02151/3178%0 Fax: 317889
Kontakt:
Kurz-Info : D2-Tel. D172/2101238 Rech-Hr:
AuftrHr:
Geburtsdatum : 00.00.00 Gruppe : D0%100
fahlungskond.: 00,00,00 Debitor : lims _lies:
Kunden-Art 2 Rabatt : 00 Ums . Akt :
Ums _Uor:
Fi=Hilfe F5-alleFahrz. Fé=Hotiz F7=EK-Info F#=Suche

2182
HHEIDER ALFR
1]
po.on.1%00
12.02.19%7
4269
861

h6h
460
]

Uerkaufen OK? JS
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fuftrag: 5338
nif

vom: 28.02.97 Zeile: 8

Ausdruck: Preise incl. MUST

Kunde = red B. Schneider finzeige - Preise incl. MUST
Fahrz. : FZR1000 FG-Hr.: 3LE123454%

ert :  20.650,00 DM Kd-Info = D2-Tel. D172/2101938
5¥ Hurmmer Bezeichnung/Text Hitab finz E-Preis hes.Preis
KE Wir lieferten Ihnen zu unseren Bedingungen

KE Fahrzeughez..: FZR1000

KE arbe........2 ROT-WEISS

KE Leistung C(KW): %8 PS

KE Fahrgest.-Hr.: 3LE1234556

KE Motor-Hurmer.: 3LE123456

FE FEZR1000 3LE123454 ROT-WEISS 3 1 20650.00 20.650.00

Steuerungstasten oder Zeilennummer: ---

[F1]=Hilfe

[F3]=alteRechnungen [F&]=KundenStamm [F5]=Fahrzeug§tamm

_~ EMAMET WIH35 1 - EMADS6

Auftrag: 5338

Kunde : Alfred K. Schneider
Fahrz. : FZR1000
ert = 20.650,00 DM

vom: 28.02.97 Zeile: 8

Ausdruck: Preise incl. MUST
Anzeige - Preise incl. MUST
FG-Hr.: JLE123456

Kd-Info : D2-Tel. 017272101938

01 Kostenvoranschlag

02 Mitteilung

03 fiuftrag Kunde

04 fuftrag Werkstatt

05 Rechnung

06 Aufst. barantieleist.
07 Bar-Rechnung

08 Lieferschein

—

=k

o T T

alle Teile vorhanden
Fahrzeug in Werkstatt
Fahrzeug fertiggemeldet
Fahrzeug ausgeliefert

wechseln Ausdruck-Art
Gutschrift

Storno f loschen Auftrag
Speichern Auftrag / Ende

Auftragsabschluf mit = --

| TRTEI

Nebenstehend sehen Sie den auto-
matisch generierten Auftrag, der alle
Daten fir die Rechnungsschreibung
enthalt.

In unserem Beispiel werden wir den
Verkauf hier beenden und eine
Rechnung erstellen, indem wir in
der AbschluR3seite (unteres Bild) den
Punkt ,, 05" auswéahlen.

Der Verkauf ist damit erledigt.

Anmerkung:

Selbstversténdlich hétten wir noch
Zubehdr oder Bekleidung in den
Auftrag Ubernehmen (oder den
Auftrag durch zusétzliche Textzeile
»verschonern) kdnnen, aber das
hétte unser Beispiel nur in die Lange
gezogen.

Es wére auch méglich gewesen, den
Auftrag Uber 18 abzuspeichern und
noch Werkstattleistungen usw. zu
berechnen.

Hier sollten Sie als Anwender ein-
fach einmal experimentieren, indem
Sie lhre Kenntnisse aus den
Bereichen Verkauf und Werkstatt-
auftrag miteinander kombinieren.

Wir haben hiermit einen Fahrzeugverkauf durchgefiihrt. Das Ergebnis des Verkaufs (unsere Rechnung) finden
Sie auf der folgenden Seite.

Wenn die Daten wie Erstzulassung und Kfz-Kennzeichen beim Verkauf bereits bekannt sind, sollten Sie diese
selbstverstandlich vor der Rechnungsschreibung nachtragen. Hierzu besteht z.B. im Auftrag durch die Taste
,[F5] Fahrzeugdaten andern*“ eine Méglichkeit.
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Herrn
Alfred K. Schneider

Martinstr. 67

47805 Krefeld
R E C H N U N G
Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:00000638 KD:002782 M:03 28.02.97
Y0000 Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Model 1/Bez. Kennz. Fahrgestel I-Nr. Erstzul. KM  A: 5338 Seite: 1
FZR1000 3LE123456 . 000000

Va0 ¥aYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaa¥aYaYaYa Y0¥ YaYaYaYa¥YaYaYaYaYaYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge E-Preis Ges-Preis

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Wir lieferten lhnen zu unseren Bedingungen
Fahrzeugbez..: FZR1000
Farbe........: ROT-WEISS
Leistung (KW): 98 PS
Fahrgest.-Nr.: 3LE123456
Motor-Nummer.: 3LE123456
FZR1000 3LE123456 ROT-WEISS 3 1 20650,00 20.650,00

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
Netto-Wert  15% MWSt Endbetrag: 20.650,00
17.956,52 2.693,48 —=——————=—=

Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa

Beispiel 2 (Ein Gebrauchtfahrzeuqg verkaufen).

Sie rufen den Menipunkt 0432 auf, um ein Gebrauchtfahrzeug zu verkaufen (bzw. ein Verkaufsgesprach zu
fuhren),
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Hinweis:

Da der Verkauf von Gebrauchtfahrzeugen genauso ablauft, wie der Verkauf von Neufahrzeugen, haben
wir hierzu auf ein vollstandiges Beispiel verzichtet. Wir gehen hier lediglich auf die Unterschiede ein.

Wir haben den Menipunkt 0432 auf-
gerufen und anschliefend alle
Schritte aus dem vorherigen Beisp. 1
(mit einem Gebrauchtfahrzeug
»XJ900F*) durchgefhrt.

Das nebenstehende Bild entspricht
dann dem vorletzten Bild aus
unserem vorherigen Beispiel 1.

Wenn wir den Verkauf hier beenden,
sollte die erzeugte Rechnung dem
Muster auf der Folgeseite ent-
sprechen.

Besonderheiten beim Verkauf von Gebrauchtfahrzeugen:

Der Verkauf von Gebrauchtfahrzeugen erfolgt Standardmafig mit der Einstellung ,Differenzbesteuerung”. Dies
bedeutet, daR der Mehrwertsteuerbetrag auf der Rechnung nicht erscheint.

Beachten Sie bitte, daf3 eine Gebrauchtfahrzeug-Rechnung mit Differenzbesteuerung nur das Fahrzeug bein-
halten darf. Wenn der Kéufer gleichzeitig einen Helm, Bekleidung oder weiteres Zubehor kauft, muf? dariiber
eine gesonderte Rechnung erstellt werden.

Wenn Sie einmal ein Gebrauchtfahrzeug verkaufen und die Differenzbesteuerung nicht wiinschen, kénnen Sie
auch in der Abschluf3seite (vor dem Rechnungsdruck) den Punkt 15 ,wechseln Ausdruckart* aufrufen und eine
andere Ausdruckart wéhlen.
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Herrn
Alfred K. Schneider

Martinstr. 67

47805 Krefeld
R E C H N U N G
Y0000 YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa
Nr:00000649 KD:002782 M:01 28.07.97
Y0000 Y0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Model1/Bez. Kennz. Fahrgestel 1-Nr. Erstzul. KM Az 5341 Seite: 1
XJ900F 58L123456 08.08.88 037999

Va0 ¥aYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaa¥aYaYaYa Y0¥ YaYaYaYa¥YaYaYaYaYaYa
Artikelnummer  Bezeichnung / Text Mitab Menge E-Preis Ges-Preis

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYa

Wir lieferten lhnen zu unseren Bedingungen
Fahrzeugbez..: XJ900F
Farbe........: SW
Leistung (KW): 72
Fahrgest.-Nr.: 58L123456
Motor-Nummer.: 58L123456
XJ900F 58L123456 Gebraucht 1 1 5290,00 5.290,00

Y0Y0YaYaY0YaYaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
Endbetrag: 5.290,00

Y0Y0YaYaY0YaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYVaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaYaVa
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Anhang

Was Sie noch wissen sollten
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Was Sie noch wissen sollten

Die Tastaturbelegung wurde von uns so geldst, dal3 Sie ,intuitiv* arbeiten kénnen. Ob es uns gelungen ist,
mussen Sie selber entscheiden.

Allgemein gilt:
[¢] Die aktuelle Eingabe bestétigen.
[Esc] Die aktuelle Eingabe abbrechen, 1 Schritt zurlick oder Modus verlassen.
[F1] Hilfe zu dem Feld, auf dem Sie sich derzeit befinden. (Wenn lhnen hier die Hilfe nicht ausreicht

sollten Sie die ,Gesamthilfe zur aktiven Funktion® lesen.)

[Strg]+[F1] Gesamthilfe zu der Funktion, in der Sie sich derzeit befinden.

[Strg]+[F10] Informationsfenster zur Funktion, die Sie aufgerufen haben. Sie erfahren den internen Namen
sowie das Datum der letzten ,,Anderung dieser Programmfunktion®. (Das Informationsfenster

kann nicht Gberall aufgerufen werden !)

Die weitere Belegung der Funktionstasten wird jeweils am unteren Bildschirmrand eingeblendet.

Wenn Sie sich im Erfassungsfenster des Werkstatt-Auftrag befinden haben Sie viele weitere Moglichkeiten.
Wichtig ist dabei das der ,griine Positionsbalken” sichtbar ist.

Y Eine Zeile nach oben.
R Eine Zeile nach unten.

[Bild -] Eine Seite (10 Zeilen) zurtick.

[Bild 7] Eine Seite (10 Zeilen) vor.

[Pos 1] Zur ersten Zeile gehen.
[Ende] Hinter die letzte Zeile gehen und ,Anfligen*“.
[¢] Fur die aktuelle Zeile den Anderungsmodus einschalten.

(Nach der Anderung wird der Modus automatisch wieder verlassen.)

[Einfg] Nach der aktuellen Zeile eine (oder mehrere) Zeile(n) einfligen.
(Dieser Modus wird mit der [Esc]-Taste wieder verlassen.)

[Entf] Die aktuelle Zeile wird entfernt.

[Esc] Modus verlassen.
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Wenn Sie sich im Erfassungs- bzw. Anderungsmodus fiir Stammdaten befinden, haben Sie ebenfalls viele
Maglichkeiten. Wichtig ist dabei, daR der ,orange Anderungsbalken® sich auf einem Feld befindet. Die Lange
des Anderungsbalken zeigt dabei gleichzeitig die Lange des Feldes (Anderungsbereiches) an.

Y
d

g

[5)

[Pos 1]
[Ende]
[e]
[Einfg]
[Entf]
[~ ]

[Esc]

Eine Zeile nach oben bzw. ein Feld zuriick.

Eine Zeile nach unten bzw. ein Feld vor.

Cursor ein Zeichen nach links.

Cursor ein Zeichen nach rechts.

Zur ersten Zeile gehen bzw. zum ersten Feld gehen.

Zur letzten Zeile gehen bzw. zum letzten Feld gehen.

Die im Feld durchgefiihrte Anderung (Eingabe) abspeichern.

Fur die zeichenweise Eingabe zwischen ,Einfiigen* und ,Uberschreiben* umschalten.
Das Zeichen auf der Cursorposition wird geléscht.

Das Zeichen vor der Cursorposition wird geléscht.

Modus verlassen.

AulRerdem besteht die Mdglichkeit, dal’ weitere Felder durch Funktionstasten erreicht und dann ebenfalls
geandert werden kdnnen.
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Wichtige Adressen und Telefonnummern

Der Vertrieb der EMA-Software erfolgt Gber die Firma:
M. Falhs
EDV-Beratung - Softwarevertrieb
Im kleinen Feld 6
40885 Ratingen

Telefon 02102-939819
Telefax 02102-939820

Der Versand von umgesetzten Preisdisketten zur EMA-Software erfolgt Uber die Firma:
M. Falhs
EDV-Beratung - Softwarevertrieb
Im kleinen Feld 6
40885 Ratingen

Telefon 02102-939819
Telefax 02102-939820

Die Entwicklung der EMA-Software erfolgt durch die Firma:
Alfred K. Schneider
Softwareentwicklung
Martinstral3e 67
47805 Krefeld

Telefon 02151-317890
Telefax 02151-317889

Die Hotline zur EMA-Software erreichen Sie:

Montag - Donnerstag  8.30 bis 16.00 Uhr
Freitag 8.30 bis 14.00 Uhr

Telefon 02151-317890

Hinweis:

Informationen zu Seminaren erhalten Sie von der Firma Falhs oder von der EMA-Software-Hotline.



